
Zasady sklepu ARVEN Sp. z o.o.

Dane sprzedającego:

ARVEN Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością
ul. Górna 89, 32-860 Czchów
NIP: 8692018893
Telefon: 726 163 476

1. Zakupy i płatności
Sprzedaż prowadzona jest dla klientów indywidualnych oraz �rm.
Akceptujemy wszystkie dostępne na Allegro formy płatności, w tym przelewy online, 
BLIK, karty płatnicze, Allegro Pay oraz płatność przy odbiorze (pobranie).

2. Wysyłka
Zamówienia złożone do godziny 11:00 realizujemy tego samego dnia (od poniedziałku do piątku).
Wysyłki realizujemy za pośrednictwem �rm InPost, DPD, DHL oraz Orlen Paczka.
Dostawa dostępna jest na terenie Polski, Czech, Słowacji i Węgier.

3. Zwroty i reklamacje
Kupujący będący konsumentem ma prawo do odstąpienia od umowy w terminie 14 dni 
od otrzymania towaru bez podania przyczyny.
Zwracany produkt powinien być w stanie nieużywanym, w oryginalnym opakowaniu.
W przypadku reklamacji prosimy o kontakt telefoniczny lub przez system Allegro - każdą sprawę
 rozpatrujemy indywidualnie i staramy się zapewnić szybką i satysfakcjonującą obsługę.

4. Jakość produktów
Wszystkie oferowane produkty są oryginalne i pochodzą od sprawdzonych dostawców. 
Dbamy o wysoką jakość asortymentu oraz rzetelną realizację każdego zamówienia.

5. Ochrona danych osobowych
Dane osobowe kupujących są przetwarzane wyłącznie w celu realizacji zamówień,
 zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa i polityką prywatności Allegro.


