REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO

www.wirefoxtriathlon.com

Niniejszy Regulamin skierowany jest do:

Konsumentow,

Przedsiebiorcéw korzystajgcych ze Sklepu Internetowego

Oséb fizycznych zawierajgcych umowe bezposrednio zwigzang z ich dziatalnoscig
gospodarczg, gdy z tresci tej umowy wynika, Zze nie posiada ona dla tych oséb
charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegolnosci z przedmiotu wykonywanej
przez nie dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepiséw o
Centralnej Ewidenciji i Informaciji o Dziatalnosci Gospodarcze;j.

I. Informacje ogdine

1.

Wiascicielem Sklepu Internetowego, dziatajgcego pod adresem: —
www.wirefoxtriathlon.com jest SZYMEG MARCIN SZYMANSKI, NIP 566-156-60-14,
REGON 528050800, Ul. Bukietowa 11, 06-400 Ciechandw, zwana w dalszej czesci
Regulaminu “SPRZEDAWCA”.
Dane kontaktowe: szymeg@wirefoxtriathlon.com
Komunikacja w sprawach zwigzanych z zawartg Umowa, zgtaszaniem reklamacji
oraz sktadaniem oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy moze odbywac sie za

a. posrednictwem poczty elektronicznej z wykorzystaniem adresu e-mail

Sprzedawcy wskazanego w pt. I.2.

b. formularza kontaktowego umieszczonego na stronie Kontakt
Sprzedawca jest Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z
prowadzeniem Sklepu Internetowego oraz realizacjg postanowien niniejszego
Regulaminu. Podanie danych osobowych jest dobrowolne. Kazda osoba, ktérej dane
osobowe przetwarza Sprzedawca ma prawo do wgladu w ich tre$¢ oraz prawo do ich
sprostowania. Zgdanie w tym zakresie nalezy kierowac na adres e-mail Sprzedawcy
wskazany w pkt I.2. Dane osobowe podane w zwigzku z zamoéwieniem w Sklepie sg
gromadzone i przetwarzane zgodnie z zapisami Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogodlne rozporzadzenie
o ochronie danych) oraz Ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018
r. (Dz. U. z 2018 poz. 1000 z pézn. zmian.)
W przypadku Klientéw, ktorzy korzystajg przy Umowie Sprzedazy z ptatnosci
elektronicznych, Administrator przekazuje Ich dane osobowe — jedynie w takim
zakresie jaki niezbedny jest do dokonania przez Klienta ptatnosci — agentowi
rozliczeniowemu zaleznemu od wybranej formy ptatnosci.
W przypadku Klientéw, ktorzy korzystajg w Sklepie Internetowym z ustug dostawy
Towaru, Administrator przekazuje dane osobowe Klientow — jedynie w takim zakresie
jaki niezbedny jest do dokonania dostawy — wybranemu przewoZznikowi lub
posrednikowi realizujgcemu przesyiki na jego zlecenie.
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10.

11

12.

13.
14.
15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Sprzedawca informuje, ze poza zaptatg ceny za Produkt i kosztéw jego dostawy (o
ile Klient wybierze dostawe Produktu), nie wystepujg inne koszty zwigzane z
zawarciem Umowy Sprzedazy.

Produkty objete aktualnymi promocjami lub o ograniczonej dostepnosci sg
oznaczone komunikatami: PROMOCJA lub OFERTA OGRANICZONA. Realizacja
zamowien Produktow, bedagcych w promocji, odbywa sie wg kolejnosci zgtoszen, do
momentu wyczerpania zapasow. SPRZEDAWCA nie gwarantuje mozliwosci
zrealizowania zamowienia oznaczonego tymi komunikatami.

Wszelkie informacje dotyczgce produktdw umieszczonych w Sklepie Internetowym
pochodzg z materiatéw i ulotek publikowanych przez ich Producentéw oraz
wykonanych przez sprzedawce. Zdjecia Towaréw majg charakter pogladowy.
Oznaczenia Producentéw i inne znaki towarowe nalezg do ich wiascicieli i
prezentowane sg na stronach Sklepu wytgcznie w celach informacyjnych.

. Ztozenie zamodwienia w Sklepie Internetowym wymaga uprzedniego zapoznania sie i

zaakceptowania Regulaminu a takze odznaczenia odpowiedniego pola
potwierdzajgcego zapoznanie sie z Regulaminem i jego akceptacije.

Prezentowana na stronach Sklepu Internetowego oferta cenowa ma charakter
informacyjny, nie stanowi oferty handlowej w rozumieniu art. 66 par.1 Kodeksu
Cywilnego lecz jedynie zaproszenie do sktadania ofert kupna przez Klientéw.
Warunkiem zawarcia Umowy sprzedazy jest przyjecie oferty Klienta przez
Sprzedawce, co nastepuje dopiero w momencie przestania do Klienta przez
Sprzedawce wiadomosci e-mail stwierdzajgcej, ze stan Zaméwienia jest
,,potwierdzony”.

Sprzedawca obowigzany jest dostarczy¢ Klientowi Produkt bez wad.

Do czasu zaptaty catej naleznosci, towar stanowi wiasnosé Sprzedawcy (art. 589
KC).

Poprzez akceptacje postanowien zawartych w Regulaminie, Klient zgtasza zgdanie
wystawienia faktury dokumentujgcej zawartg Umowe sprzedazy oraz wyraza zgode
na otrzymanie zadanej faktury w postaci elektronicznej, zamiast paragonu fiskalnego.
Klient ma mozliwos¢ ztozenia zamodwienia rejestrujgc swoje konto (i zapisujgc dane
osobowe) w Sklepie lub bez rejestraciji.

Zawarcie Umowy Sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedawca nastepuje po
uprzednim ztozeniu przez Klienta Zamdwienia za pomocg Formularza zamowien w
Sklepie Internetowym, dopiero z momentem potwierdzenia przez Sklep Internetowy
dostepnosci zamowionego Towaru, co nastepuje poprzez przestanie wiadomosci e-
mail ze stwierdzeniem, ze stan Zamowienia jest ,,potwierdzony”.

Moment powstania obowigzku zaptaty wyrazony jest przy kazdym Zamodwieniu w
sposo6b wyrazny poprzez uzyte sformutowanie wskazujgce na powstanie obowigzku
zaptaty po stronie Klienta.

Cena Produktu uwidoczniona na stronie Sklepu Internetowego podana jest w ztotych
polskich i zawiera podatki. Cena nie zawiera kosztéw dostawy, ktére sg wyliczane w
czasie sktadania zamdwienia i zalezg od takich czynnikéw jak waga i wymiary
produktu, liczba zamawianych produktow czy miejsce dostawy.

Utrwalenie, zabezpieczenie oraz udostepnienie Klientowi tresci zawieranej Umowy
Sprzedazy nastepuje poprzez udostepnienie niniejszego Regulaminu na stronie
Sklepu Internetowego.

Po zawarciu Umowy sprzedazy, Sprzedawca wystawi Klientowi fakture w postaci
elektronicznej. Faktura ta zostanie przestana Klientowi za posrednictwem poczty



elektronicznej na adres e-mail Klienta podany przy rejestracji albo przy zawieraniu
Umowy sprzedazy bez rejestracji — na adres e-mail podany w formularzu
zamoéwienia.

22. Sprzedawca udostepnia Klientowi nastepujace sposoby ptatnosci z tytutu Umowy
Sprzedazy:

a. Zaptata gotéwka przy odbiorze

b. Ptatnosci elektroniczne dostepne w Internecie za posrednictwem PayU, w
tym: BLIK, Szybkie ptatnosci elektroniczne, ptatnosc kartg kredytowg

c. Szybkie ptatnosci elektroniczne Przelewy24, ApplePay, Google Pay

d. PayPal

e. Przedpfata na konto SPRZEDAWCY

23. Klient obowigzany jest do dokonania ptatnosci najpdzniej w chwili odbioru Towaru.

24. Dokonanie ptatnosci jest warunkiem wydania towaru /wysyiki i wydania towaru.

25. Dostawa towaru moze odby¢ sie w jednej z form udostepnianych na stronie sklepu,
w tym za posrednictwem kuriera, paczkomatu lub punktéw odbioru.

24. Dostawa Produktu do Klienta jest odptatna, chyba ze Umowa Sprzedazy stanowi
inaczej. Termin dostawy Produktu do Klienta wynosi od 24 h do 14 Dni roboczych,
chyba Zze w opisie wskazano inny termin lub Sprzedawca, ze wzgledu na szczegdlny
przypadek, przed uptywem powyzszego terminu wskaze nowy termin, nie dluzszy
jednak niz 30 dni kalendarzowych.

25. Poczatek biegu terminu dostawy Produktu do Klienta liczy sie od momentu
potwierdzenia przez Sklep zamowienia

26. W przypadku, gdy dostawa towaru wymaga wysyiki z roznych magazynow,
SPRZEDAWCA ma prawo do naliczenia kosztéw dostawy dla kazdej wysytki
niezaleznie

Il. Reklamacja Towaru

1. Podstawa i zakres odpowiedzialnosci Sprzedawcy wzgledem Klienta, jezel
sprzedany Produkt ma wade fizyczng lub prawng (rekojmia) sg okreslone
powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegolnosci w kodeksie
cywilnym, ktérego tekst dostepny jest na stronie: ISAP.sejm.gov.pl/

2. Reklamacja moze zostac ztozona przez Klienta w formie elektronicznej na adres e-
mail przywotany w pkt I.2.

3. Sprzedawca ustosunkuje sie do reklamac;ji Klienta niezwtocznie, nie pdzniej niz w
terminie 14 dni kalendarzowych od dnia jej ztozenia.

4. W przypadku, gdy do ustosunkowania sie przez Sprzedawce do reklamacji Klienta
lub do wykonania uprawnien Klienta wynikajgcych z rekojmi niezbedne bedzie
dostarczenie Produktu do Sprzedawcy, Klient zostanie poproszony przez
Sprzedawce o dostarczenie Produktu na koszt Sprzedawcy na adres wskazany
przez Sprzedawce.

5. Szczegdtowe informacje dotyczace mozliwosci skorzystania przez Klienta bedgcego
Konsumentem z pozasgdowych sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen oraz zasady dostepu do tych procedur dostepne sg w siedzibach oraz na
stronach internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikéw konsumentow,
organizacji spotecznych, do ktérych zadan statutowych nalezy ochrona



konsumentéw, Wojewddzkich Inspektoratéw Inspekcji Handlowej oraz na stronach
internetowych Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow.

[ll. Prawo odstgpienia od Umowy Sprzedazy

1.

Konsument, a takze Osoba o jakiej mowa w art. 38a ktéra zawarta umowe na
odlegtos¢, moze w terminie 14 dni kalendarzowych odstgpi¢ od niej bez podawania
przyczyny i bez ponoszenia kosztéw, z wyjgtkiem kosztow dostarczenia zwracanego
produktu do Sprzedawcy. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy moze zostac
ztozone pisemnie lub za posrednictwem poczty elektronicznej. Bieg terminu do
odstgpienia od umowy rozpoczyna sie od objecia Produktu w posiadanie przez
Kupujacego

Sprzedawca ma obowigzek niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni
kalendarzowych od dnia otrzymania oswiadczenia Kupujgcego wszystkie dokonane
przez niego/nig ptatnosci. Sprzedawca dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego
samego sposobu ptatnosci, jakiego uzyt Konsument/ ta Osoba. Sprzedawca
wykonuje zwrot ptatnosci otrzymanych od Konsumenta/ tej Osoby do chwili
otrzymania Produktu z powrotem.

Bezposrednie koszty zwrotu Produktu ponosi Klient

Kupujgcy ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci Produktu bedace
wynikiem korzystania z niego w sposob wykraczajgcy poza konieczny do
stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania Produktu.

IV. Postanowienia dotyczgce Klientow nie bedgcych Konsumentami

1.

Odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy wobec Klienta nie bedgcego Konsumentem z tytutu
rekojmi za Produkt zostaje wytgczona na podstawie z art. 558 § 1 Kodeksu
Cywilnego. Wytgczenie odpowiedzialnosci Sprzedawcy z tytutu rekojmi dotyczy takze
Osoby o jakiej mowa w art. 38a ustawy o prawach konsumenta.

W terminie 14 dni kalendarzowych od dnia zawarcia Umowy Sprzedazy z Klientem
niebedgcym Konsumentem, Sprzedawcy przystuguje prawo odstgpienia od niej.
Odstgpienie od Umowy Sprzedazy w tym wypadku moze nastgpi¢ bez podania
przyczyny. Nie rodzi to po stronie Klienta niebedgcego Konsumentem Zzadnych
roszczen w stosunku do Sprzedawcy, w tym zwtaszcza roszczenia o naprawienie
szkody.

W wypadku Klientéw, ktorzy nie sg Konsumentami, Sprzedawca moze ograniczy¢
dostepne sposoby ptatnosci, wigcznie z wymogiem dokonania przedptaty w catosci
albo czesci, niezaleznie od wybranego przez Klienta sposobu ptatnosci oraz faktu
zawarcia Umowy Sprzedazy.

Odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy w stosunku do Klienta nie bedgcego Konsumentem,
bez wzgledu na jej podstawe prawng, jest ograniczona — zaréwno w ramach
pojedynczego roszczenia, jak rowniez za wszelkie roszczenia w sumie — do
wysokosci zaptaconej ceny z tytutu Umowy Sprzedazy, nie wiecej jednak niz do
kwoty 1000 zt brutto. Sprzedawca ponosi odpowiedzialno$¢ w stosunku do Klienta
nie bedgcego Konsumentem tylko za typowe szkody przewidywalne w momencie



zawarcia Umowy. Sprzedawca nie ponosi w stosunku do Klienta nie bedacego
Konsumentem odpowiedzialnosci z tytutu utraconych korzysci.

5. Z chwilg wydania przez Sprzedawce Towaru przewoznikowi przechodzg na Klienta
nie bedgcego Konsumentem korzysci i ciezary zwigzane z Towarem oraz
niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia Towaru. W stosunku do
Klientéw nie bedgcych Konsumentami Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za
utrate, ubytek lub uszkodzenie Towaru, powstate od przyjecia go do przewozu az do
wydania go Klientowi, a takze za opéznienie w przewozie przesyiki.

6. W razie przestania Towaru do Klienta za posrednictwem przewoznika Klient nie
bedacy Konsumentem ma obowigzek zbadac przesytke w czasie i w sposob przyjety
przy przesytkach tego rodzaju. W przypadku stwierdzenia, ze w czasie przewozu
nastgpit ubytek lub uszkodzenie Towaru, obowigzany jest dokona¢ wszelkich
czynnosci niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci przewoznika.

8. Wszelkie spory powstate pomiedzy Sprzedawcg a Klientem niebedgcym
Konsumentem zostajg poddane Sadowi wiasciwemu ze wzgledu na siedzibe
Sprzedawcy.

V. Gwarancja i ustugi posprzedazne

Wskazanie w opisie Produktu, iz objety zostat on gwarancjg jest rbwnoznaczne z informacjg
o0 objeciu Produktu gwarancjg Producenta, o warunkach ktorej Klient moze uzyskac
informacje bezposrednio na stronie internetowej danego Producenta bgdz kierujac zapytanie
na adres mailowy Sprzedawcy wskazany w pkt I.2. Sprzedawca nie jest Gwarantem — nie
udziela gwarancji na oferowane w Sklepie Internetowym Produkty. Sprzedawca nie oferuje
takze ustug posprzedaznych dotyczgcych Produktéw objetych Umowg sprzedazy.

VI. Inne postanowienia

1. Na zagdanie Klienta Sprzedawca nieodptatnie udostepni niniejszy Regulamin w taki
sposob, ktéry umozliwia pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie jego tresci za pomocg
systemu teleinformatycznego, ktérym postuguije sie Klient.

2. Sprzedawca informuje o szczegdlnych zagrozeniach zwigzanych z korzystaniem z
sieci Internet, w tym z korzystaniem ze Sklepu Internetowego, takich jak:

a. mozliwos¢ otrzymania spamu, czyli niezamowionej informaciji reklamowe;j
(handlowej) przekazywanej drogg elektroniczng;

b. obecnosc¢ i dziatanie oprogramowania typu malware, w tym: wirusow
komputerowych, czyli szczegdlnego oprogramowania, ktore jest w stanie, po
uruchomieniu, zarazi¢ pliki w sposdb samopowielajgcy, zazwyczaj nie bedgc
zauwazonym przez uzytkownika;

c. obecnos¢ i dziatanie robakow internetowych (worm), czyli szkodliwego
oprogramowania zdolnego do samopowielania;\

d. mozliwos¢ zadziatania oprogramowania typu spyware, czyli oprogramowania
szpiegujgcego dziatania uzytkownika w Internecie, instalujgcego sie bez jego
wiedzy, zgody i kontroli;



e. mozliwos¢ bycia narazonym na dziatania innego niechcianego lub
.Ztosliwego” oprogramowania, wykonujgcego czynnosci niezamierzone przez
uzytkownika.

3. Sprzedawca informuje, ze w celu realizacji ustug zwigzanych z prowadzeniem

Sklepu korzysta z plikobw cookies stuzgcych min. do monitorowania aktywnosci
Klienta w sieci i zbierania danych dotyczgcych adreséw e-mail, rodzaju
oprogramowania uzywanego do przeglgdania stron internetowych, czy historii
przegladarki. Sprzedawca informuje, ze Klient posiada mozliwo$¢ zablokowania
mozliwosci ich tworzenia, jednak zablokowanie mozliwosci tworzenia plikbw cookies
w urzadzeniu Klienta moze doprowadzi¢ do utraty mozliwosci korzystania z istotnych
funkcjonalnosci Sklepu Internetowego.

VII. Postanowienia koncowe

1.

2.

3.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem, obowigzujg przepisy
Kodeksu Cywilnego, przepisy Ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r.
(Dz.U. 2014 r. poz. 827 ze zm.) oraz inne wtasciwe przepisy powszechnie
obowigzujgcego prawa.

W przypadku ewentualnej niezgodnosci lub réznic interpretacyjnych niniejszego
Regulaminu z postanowieniami bezwzglednie obowigzujgcych przepisow prawa,
pierwszenstwo majg regulacje ustawowe i je nalezy stosowac.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian niniejszego Regulaminu.



