Tyto Zasady jsou uréeny osobam, které navstivi Oficialni Obchod Allegro a/nebo v ném a

nakoupi, a tykaji se vyhradné vztahu mezi Allegro a Kupujicim v souvislosti s uzavienou kupni

smlouvou.

Informace o zpracovani Osobnich udaju Allegro, tykajici se ostatnich druht zpracovani Osobnich

udajd nez vyse uvedenych, se fidi zasadami ochrany Osobnich udaju, které jsou k dispozici na

https://allegro.cz/podminky/priloha/5. Informace o zpracovani cookies Allegro jsou k dispozici na

adrese https://allegro.cz/podminky/zasady-pouzivani-souboru-cookie-2Yn30jELvCw.

DEFINICE

1.

Allegro — Allegro sp. z 0.0. se sidlem v Poznani, 1B ul. Wierzbiecice, 61-569 Poznan,
zapsana do rejstfiku podnikatell vedeného Okresnim soudem Poznan - Nowe Miasto i
Wilda v Poznani, VIII. obchodni oddéleni Narodniho soudniho rejstfiku (KRS) pod Cislem
KRS: 0000635012, z&kladni kapital: 40 000 000 PLN, NIP (DIC) 525-26-74-798, REGON
(1IC0) 365331553.

Osobni udaje - ve smyslu definice obsazené v ¢l. 4 odst. 1 GDPR veskeré informace
tykajici se identifikované nebo identifikovatelné fyzické osoby, zejména odkazem na
identifikator, jako je jméno, identifikacni Cislo, lokaliza¢ni udaje, online identifikator nebo
na jeden &i vice faktor( specifickych pro fyzickou, fyziologickou, genetickou, psychickou,
ekonomickou, kulturni nebo spoleCenskou identitu této fyzické osoby, vCetné telefonniho
Cisla, e-mailové adresy, adresy pro doru€eni zbozi zakoupeného na Allegro, IP zafizeni,
lokalizaCnich udaju, internetového identifikatoru a informaci shromazdovanych

prostfednictvim cookies a jinych podobnych technologii.

3. Zasady — Tyto zasady ochrany Osobnich udajl.

GDPR — Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju a o volném pohybu
téchto udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES

Kupujici — osoba, ktera navstivi webové stranky Oficialniho Obchodu Allegro a/nebo
v ném provede nakup.

Oficialni Obchod Allegro — interni prodejni oddéleni Allegro.



V souvislosti s Vasi navstévou a nakupem v Oficialnim Obchodé Allegro je spravcem Vasich
Osobnich udaju Allegro. Vase Osobni Udaje zpracovavame v souvislosti s Vasi navstévou a/nebo
nakupem zbozi v Oficialnim Obchodé Allegro. VeSkeré &innosti Allegro podléhaji ucinnym
pravnim predpisim souvisejicim s ochranou Osobnich udajd, zejména GDPR, polskému zakonu
o ochrané osobnich udaju ze dne 10. kvétna 2018 a ceskému zakonu ¢. 110/2019 Sb. o

zpracovani osobnich udajd, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Kromé téchto Zasad muzete ziskat informace o zpracovani VasSich Osobnich udajl, v€etné
odpovédi na otazky tykajici se rozsahu Zasad ochrany Osobnich udajd, kdyz se obratite na
naseho poveérfence pro ochranu Osobnich udaju. Zde jsou uvedeny jeho kontaktni udaje:
E-mailova adresa: iod@allegro.pl

Postovni adresa: z 0.0., ul. Wierzbiecice 1B, 61-569 Poznan, Polsko.

Rozsah Osobnich udaja zpracovavanych Allegro.

Abychom vam pomohli pochopit, jaké Osobni Udaje zpracovavame, uvadime nize informace o

kategoriich Osobnich udaju, které zpracovavame, rozdélené podle ucelu jejich zpracovani.

Pfi nakupu v Oficialnim Obchodé Allegro je nutné zpracovavat Vase Osobni udaje, které
zahrnuji Osobni udaje poskytnuté nam v souvislosti s Vasim nakupem (zejména Va$e jméno,
pfijmeni, nazev a adresa spolecnosti, doruCovaci adresa, telefonni Cislo, e-mailova adresa,
pfihlasovaci jméno Allegro, dalSi adresy nezbytné pro doru€ovaci sluzbu) a udaje o transakci
(zejména cislo bankovniho uétu, zpusob platby, zpisob doru€eni), udaje z faktur DPH a udaje,

které nam umoznuji zasilat zpravy a komunikovat s Vami.

V souvislosti s Vasim pouzitim kontaktnich formularG zpracovavame kontaktni udaje
nezbytné pro komunikaci s Vami (napf. zodpovézeni VaSich dotaz(i nebo vyfizeni stiznosti).
Muze se jednat o takové Osobni udaje, jako je jméno, pfijmeni, e-mailova adresa nebo telefonni

Cislo a udaje o transakcich.

V ramci Vaseho nakupu a pro ucely vyzkumu Vas mizeme kontaktovat telefonicky, e-mailem

nebo klasickou postou.

Vase Osobni udaje mizeme zpracovavat také béhem prichozich hovori na telefonni linku

Allegro. Pfichozi hovory na telefonni linku Allegro jsou nahravany. Pokud se rozhodnete nas



kontaktovat telefonicky, budeme zpracovavat Vase Osobni udaje, v€etné telefonniho Cisla a
obsahu nahravky (v€etné informaci poskytnutych béhem hovoru), za ucelem vyfizeni Vaseho

pozadavku.

Va$e Osobni udaje mizeme zpracovavat v souvislosti s nas§im pravem uplatfiovat naroky nebo
se proti nim branit. MGze se jednat napfiklad o vysi dluhu, informace tykajici se konkrétni
objednavky nebo informace ziskané v souvislosti s Vasim hovorem na linku Allegro. Rozsah

Osobnich udaju, které zpracovavame, se mize v ase ménit v zavislosti na predmétu naroku.

Ugely, diivody a doba zpracovani Osobnich udaja Allegro.
Pro kazdy ucel zpracovani jsme stanovili pravni zaklad a maximalni dobu uchovavani Osobnich
udaja. Vase Osobni Udaje budeme zpracovavat po nejdel$i z uvedenych dob vztahujicich se ke

konkrétnimu ucelu.

V souvislosti s navstévou Oficialni Obchodu Allegro a Va8im nakupem zpracovavame Vase

Osobni udaje podle zasad popsanych v tabulce nize.

smlouvy, v€etné uplatnéni prav
souvisejicich se zarukou nebo

garanci.

GDPR

pInéni smlouvy)

(nezbytnost

Uéel zpracovani Osobnich | Pravni zaklad pro | Doba uchovavani Osobnich

udaja zpracovani Osobnich | udaji (doba uchovavani)
udaju

Pfiprava a uzavieni kupni | ¢l. 6 odst. 1 pism. b) | Do uplynuti prav ze zaruky nebo

garanci souvisejicich s

prodejem.

Vyfizovani stiznosti

¢l. 6 odst. 1 pism. f)
GDPR

zajem

(opravnény
Allegro
spocivajici v ochrané
prav Allegro a
Kupuijiciho).

Po celou dobu, po kterou nejsou

naroky vyplyvajici z  kupni
smlouvy, kterou jste uzavfeli s
Allegro, promi¢eny v souladu
s uinnymi pravnimi predpisy,
a/nebo po celou dobu vyfizovani

stiznosti.

Uplatfiovani narokll a obrana

proti narokim vyplyvajicim z

Cl. 6 odst. 1 pism. f)

GDPR (opravnény

Po celou dobu, po kterou nejsou

naroky vyplyvajici z kupni




uzaviené smlouvy nebo v

souvislosti s  poskytovanim

zajem Allegro

spocivajici v ochrané

smlouvy, kterou jste uzavreli s

Allegro, promi¢eny v souladu s

sluzeb, vcetné vymahani | prav). platnymi  pravnimi  pfedpisy,
pohledavek, vedeni soudnich a/nebo po celou dobu
fizeni, rozhodCich Fizeni a pfislusného Fizeni.

mediace.

PInéni zakonnych povinnosti | ¢l. 6 odst. 1 pism. ¢) |5 let od zaCatku roku

vyplyvajicich z danovych a
ucetnich predpist tykajicich se

nakupd.

GDPR ve spojeni s Cl.
70 odst. 1
danového fadu a Cl. 74
odst. 2 bod 4 polského

zakona o

polského

ucetnictvi
(nezbytnost zpracovani
pro

splnéni  pravni

povinnosti).

nasledujiciho po ucetnim roce, v
némz byly transakce, operace a
konecnou

fizeni s platnosti

dokonceny, uhrazeny,

vypofradany nebo zanikly.

PInéni povinnosti tykajicich se
zpracovani, vc€etné archivace
Udajl o transakcich vyplyvajicich

Z predpisti o DPH.

~

Cl. 6 odst. 1 pism. c)
GDPR ve spojeni se
smérnici 2006/112/ES a
provadécim nafizenim
Rady (EU) ¢. 282/2011
a zakonem o dani ze
zbozi a sluzeb ze dne
11. bfezna 2004.

10 let od konce roku, ve kterém

byla transakce provedena.

Kontaktovani zakaznikl, véetné

Cl. 6 odst. 1 pism. b)

Do uplynuti zarucnich nebo

uceld souvisejicich se | GDPR (nezbytnost | garannich narokl souvisejicich
zakaznickou podporou, | pInéni smlouvy) s prodejem.

prostfednictvim dostupnych

kanald, jako je e-mail a telefon.

Provadéni prizkuma, vyzkumdia | Cl. 6 odst. 1 pism. f) | AZ do ukondeni pouZivani
analyz tykajicich se | GDPR (opravnény | sluzby.

uskutec¢nénych prodejl, véetné

zkoumani spokojenosti

zajem Allegro na
analyze ¢innosti
uzivateld za ucelem




zakaznik( s nakupy a zlepSovani | optimalizace

nabizenych sluzeb. poskytovanych sluzeb).

Vase prava tykajici se zpracovani Osobnich udaju a jejich plnéni

Zajistujeme, aby byla dodrZena vSechna Vase prava podle GDPR, tj. prava popsana v ¢lancich

15-21 GDPR. Nize uvadime podrobny popis jednotlivych prav.

Pravo na pfristup k Osobnim udajim Vam umoznuje ziskat od Allegro informace o zpracovani
Vasich Osobnich udajua Allegro, véetné podrobnosti o Ucelech a pravnich diivodech zpracovani,
rozsahu uchovavanych udajd, subjektech, kterym jsou Vase udaje zpfistupnény, a planovaném

datu vymazu udaja.

Pravo ziskat kopii Osobnich udaji Vam umoznuje ziskat kopii Vasich Osobnich udaja

zpracovavanych Allegro.

Pravo na opravu Osobnich udaju Ize uplatnit, pokud Zzjistite, Ze Vase Osobni udaje jsou
nespravné nebo neuplné. V takovych pfipadech se zavazujeme opravit pfipadné nesrovnalosti

nebo chyby ve zpracovavanych Osobnich udajich a doplnit je, pokud jsou neuplné.

Pravo na vymaz Osobnich udaju Ize uplatnit, pokud:

- VasSe Osobni udaje jiz nejsou potfebné pro ucely, pro které byly shromazdény nebo jinak
zpracovany Allegro.

- vznesete namitku proti zpracovani Vasich Osobnich udaju a pro zpracovani neexistuje zadny
jiny pravni zaklad.

- Vase Osobni udaje jsou zpracovavany protipravné.

Pravo na omezeni zpracovani Osobnich udaju Ize uplatnit, pokud:

- Zjistite, Ze Vase Osobni Udaje jsou nespravné, a muzete pozadovat omezeni zpracovani Vasich
Osobnich udaji na dobu, ktera nam umozni oveéfit spravnost téchto udaja.

- Vase Osobni udaje jsou zpracovavany protipravné, ale vy si neprejete jejich vymazani.

- Vase Osobni Udaje jiz nepotfebujeme, ale Vy je mlzete potfebovat pro uplatnéni, vykon nebo

obhajobu narokd.



- Vznesete namitku proti zpracovani Osobnich udaja, dokud nebude rozhodnuto, zda nase pravné

opravnéné dlvody prevazuji nad divody namitky.

Pravo na prenositelnost udaji Ize uplatnit, pokud je zpracovani VasSich Osobnich udaja
zalozeno na Vasem souhlasu nebo smluvnim vztahu s Allegro a pokud je toto zpracovani

automatizované.

Pravo vznést namitku proti zpracovani Osobnich udaja Ize uplatnit kdykoli, a to z divodu
souvisejicich s Vasi konkrétni situaci, pokud jsou Vase Osobni udaje zpracovavany na zakladé
opravnénych zajmu Allegro (napf. pro analytické nebo statistické ucely). Pokud vznesete namitku
proti zpracovani pro ucCely pfimého marketingu, Osobni udaje jiZ nebudou pro tyto ucely

zpracovavany.

Nezapomernite také, ze mate pravo podat stiznost tykajici se zpracovani Vasich Osobnich udaja
u polského a &eského organu, kterym je predseda Ufadu pro ochranu osobnich Udajti (adresa:
Predseda Uradu pro ochranu osobnich udaju, ul. Stawki 2, 00-193 VarSava, Polsko tel.: 606-950-
000, e-mail: kancelaria@uodo.gov.pl) a ¢eského Ufadu pro ochranu osobnich udajl, (adresa:
Ufad pro ochranu osobnich udajt, (adresa: Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, Ceska republika,
tel.: +420 234 665 111, e-mail: posta@uoou.gov.cz).

Prijemci Osobnich udaju:
Allegro spolupracovat se tfetimi stranami, jako jsou specializovani poskytovatelé sluzeb ukladani
dat, analytickych sluzeb, sluzeb vymahani pohledavek a dalSich podpurnych sluzeb tykajicich se

pInéni objednavek na platformé Allegro, které poskytuji sluzby pro Allegro.

V takovych pfipadech nejsou tyto subjekty opravnény zpracovavat Vase Osobni udaje pro vliastni
ucely (Osobni udaje budou vzdy zpracovavany jménem a pro potfeby Allegro) a jejich €innost

podléha ucinnym pravnim predpisim a témto Zasadam.

Allegro muze také sdilet Vase Osobni udaje s dalSimi subjekty (napfiklad subjekty poskytujicimi
sluzby doruc€ovani zbozi), pokud je to nezbytné k uzavieni nebo plnéni smlouvy, jejiz jste smluvni
stranou, nebo k podpore/zlepSeni procesu vyfizovani objednavek v Oficidlnim Obchodé Allegro,
coz konkrétné zahrnuje:

e prijeti objednavky ke zpracovani,



e baleni zasilky,
e doruceni zasilky na uvedenou adresu, véetné informovani o stavu sledovani zasilky.
V téchto pfipadech se subjekty, kterym jsou Vase Osobni udaje zpfistupnény, mohou stat

samostatnymi spravci Vasich Osobnich udaju.

Spolec¢nost Allegro mize Vase Osobni udaje zpfistupnit organim vefejné moci na zakladé
pravnich predpisli v souvislosti s fizenim tykajicim se mozného poruseni zakona nebo

prfedchazeni proti moznému poruseni.

Predavani Osobnich udaju do zemi mimo Evropsky hospodarsky prostor

Vase Osobni udaje mohou byt pfedavany mimo Evropsky hospodafsky prostor (EHP)
nasledujicicm subjektdm:

e SFDC UK, Ltd. (SalesForce) se sidlem v Londyné&, Spojené kralovstvi, v souvislosti s
vyuzivanim sluzeb zpracovani Osobnich udaju nabizenych timto subjektem, jejichz cilem je

zajistit poskytovani sluzeb Allegro souvisejicich s obsluhou zakazniku.

V ramci spoluprace se zpracovateli mize dojit k dalSimu delegovani zpracovani udaju na
subjekty, které mohou predavat udaje do zemi mimo EHP. Mezi subjekty, které systematicky
zpracovavaji udaje pro Allegro, patfi:

e Google Cloud Poland sp. z 0.0. se sidlem ve Varsave, Polsko, v souvislosti s vyuzivanim e-
mailovych systémi a nastroji, které jsou soucasti Google Workspace, pro statistické a
administrativni uCely a vyuzivani sluzeb zpracovani Osobnich Gdaji nabizenych timto subjektem
k zajiSténi poskytovani sluzeb Allegro nabizenych v ramci Allegro;

e spole¢nost Google Ireland Limited se sidlem v Dublinu v Irsku v souvislosti s pouzivanim
mechanismu Google reCAPTCHA k zajisténi bezpecnosti;

e SFDC Ireland, Ltd. (SalesForce) se sidlem v Dublinu, Irsko, v souvislosti s vyuzivanim sluzeb
zpracovani Osobnich udaju nabizenych timto subjektem k zajiSténi poskytovani sluzeb Allegro

souvisejicich s obsluhou zakaznik(.

Allegro vzdy funguje na zakladé mechanismu zajistujicich odpovidajici uroven ochrany, v€etné
uplatfiovani standardnich smluvnich dolozek tykajicich se pfedavani Osobnich udaji subjektim
zpracovavajicim Osobni udaje se sidlem ve tfetich zemich, schvalenych Evropskou komisi. Kopie

téchto dolozek Ize ziskat od Allegro na adrese: iod@allegro.pl.



