Polityka prywatnosci sklepu online
CottonStories.pl

Postanowienia ogolne

1.1 Niniejsza polityka prywatnosci Sklepu Internetowego ma charakter informacyjny, co
oznacza ze nie jest ona zrodtem obowigzkow dla Ustugobiorcow lub Klientow Sklepu
Internetowego. Polityka prywatnosci zawiera przede wszystkim zasady dotyczace
przetwarzania danych osobowych przez Administratora w Sklepie Internetowym, w tym
podstawy, cele i zakres przetwarzania danych osobowych oraz prawa osob, ktérych dane
dotycza, a takze informacje w zakresie stosowania w Sklepie Internetowym plikow cookies
oraz narzedzi analitycznych. Stanowi ona jednoczesnie klauzule informacyjng zgodng z Art 12
i Art 13 Rozporzadzenia RODO.

1.2 Administratorem danych jest YARO-TEX Anna Rosiak z siedzibg w todzi, ul. Ujscie 11.
YARO-TEX Anna Rosiak postugujacy sie REGON 473026237 oraz NIP 7281254947.

1.3 Celem Polityki Prywatnosci jest okreslenie dziatan podejmowanych przez YARO-TEX Anna
Rosiak, w zakresie danych osobowych gromadzonych za posrednictwem Sklepu oraz
powiazanych ze Sklepem ustug i narzedzi, wykorzystywanych przez Klientow lub
Uzytkownikow do wykonywania czynnosci, takich jak zaktadanie Konta, sktadanie
Zamowienia i wykonywanie innego rodzaju dziatan w ramach Sklepu.

Cel przetwarzania danych osobowych

1.1 YARO-TEX Anna Rosiak, przetwarza dane osobowe Uzytkownikow Serwisu, w celu
prawidtowego wykonywania umow zawartych w ramach sklepu on-line poprzez

serwis: www.cottonstories.pl. Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych zawartych
w Koncie Klienta jest wykonanie umowy o prowadzenie Konta w Sklepie internetowym
cottonstories.pl ktorg Klient zawiera z YARO-TEX Anna Rosiak. Dane osobowe zawarte w
Koncie Klienta sg przetwarzane przez czas funkcjonowania Konta, czyli przez czas trwania
umowy o prowadzenie Konta w Sklepie internetowym cottonstories.pl, o ktorej mowa
powyzej. W kazdej chwili Klient moze podjac¢ decyzje o usunieciu Konta, co skutkowac
bedzie rowniez usunieciem jego danych osobowych z bazy. Nalezy pamietac, ze usuniecie
Konta nie skutkuje usunieciem danych dotyczacych ztozonych za posrednictwem Sklepu
zamowien.

Dobrowolne podanie przez Uzytkownika lub Klienta swoich danych osobowych takich

jak adres e-mail lub humer telefonu jest rownoznaczne z wyrazeniem zgody opisanej w Art.
172. Ust 1 Dz.U.2018.0.1954 t. - Ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. - Prawo telekomunikacyjne z
pPOZ. zmianami

Co oznacza, ze dane te sa potrzebne w szczegolnosci do:

a) rejestracji Konta w Sklepie internetowym Cottonstories.pl

b) sktadania Zamowienia z logowaniem oraz bez logowania do Konta zgodnie z Art 6 ust. 1 lit.
b) Rozporzadzenia RODO (wykonanie umowy) a takze Art 6 Ust 1 lit ¢) (obowigzki ciazace na

Administratorze) a takze Art 6 Ust 1 lit f) (prawnie uzasadniony interes sklepu). Dane s3
przechowywane przez okres niezbedny do wykonania, rozwigzania lub wygasniecia w inny



sposob zawartej umowy, lub do konca okresu dochodzenia roszczen zgodnie z Kodeksem
Cywilnym;

c) korzystania z formularza kontaktowego;

d) zapisania sie na powiadomienia o: dostawie rozmiaru, nowosciach, przecenie;
e) zapisania sie do programu lojalnosciowego;

f) ustugi newsletter,

g) wystawiania faktur - Art 6 Ust 1 lit ¢);

h) zwrotow i reklamagiji;

g) marketingu bezposredniego dotyczacych wtasnych towarow i dziatalnosci Sklepu - Art 6
Ust 1 lit ) zgodnie z motywem 47 rozporzadzenia rozporzadzenia Rodo

1.2 Rodzaj przetwarzanych danych:

a. imie i nazwisko

b. adres email

C. adres dostawy

d. numer telefonu

e. adres email

f.  Pesel (w przypadku wystawienia faktury)

g. Nip (w przypadku wystawienia faktury dla Przedsiebiorcy)

1.3 Podanie w/w danych nie jest wymogiem ustawowym ani osoba podajaca je nie jest do
tego w zaden sposob zobowigzana ale brak ich uniemozliwi Administratorowi skierowanie
oferty lub zawarcie umowy sprzedazy.

Udostepnianie danych osobom trzecim

1.1 Administrator udostepnia zebrane dane osobowe Klienta wybranemu podmiotowi
obstugujgcemu powyzsze ptatnosci w Sklepie Internetowym na zlecenie Administratora w
zakresie niezbednym do obstugi ptatnosci realizowanej przez Klienta.

1.2 Administrator udostepnia dane osobowe dostawcy ustug ksiegowych, prawnych i
doradczych zapewniajacy Administratorowi wsparcie ksiegowe, prawne lub doradcze (w
szczegolnosci biuro ksiegowe, kancelaria prawna lub firma windykacyjna)

1.3 Administrator udostepnia zebrane dane osobowe Klienta wybranemu dostawcy
dziatajacemu na jego zlecenie jedynie w przypadku oraz w zakresie niezbednym do
zrealizowania danego celu przetwarzania danych zgodnego z niniejszg polityka prywatnosci.

1.4 Administrator udostepnia, zgodnie z Art 28 Ust 9 na podstawie umowy o przetwarzanie
danych , dane osobowe do prowadzenia ksiag rachunkowych w zwigzku z Art 6 ust. 1 lit. ¢)
Rozporzadzenia RODO w zw. z art. 74 ust. 2 ustawy o rachunkowosci tj. z dnia 30 stycznia 2018
r.(Dz.U.z 2018 r. poz. 395) Dane s3 przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa
nakazujacymi Administratorowi przechowywanie ksigag podatkowych (do czasu uptywu
okresu przedawnienia zobowigzania podatkowego, chyba ze ustawy podatkowe stanowig



inaczej) lub rachunkowych (5 lat, liczac od poczatku roku nastepujgcego po roku obrotowym,
ktorego dane dotycza)

1.5 Administrator udostepnia dane osobowe przewoznikom, spedytorom w celu Swiadczeniu
ustug logistycznych, transportowych i doreczeniowych

1.6 Administrator udostepnia dane osobowe dostawcy ustug technologicznych

Prawa przystugujace osobom, ktérych dane dotycza

1.1 prawo do zadania dostepu do swoich danych, ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania,

1.2 prawo do whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,

1.3 prawo do przenoszenia danych,

1.4 prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych w okreslonym celu, jezeli
Klient lub Uzytkownik uprzednio taka zgode wyrazit a zgoda do przetwarzania danych byta
podstawa przetwarzania

1.5 prawo do usuniecia swoich danych - bez podawania przyczyny. Zadanie usuniecia danych
nie wptynie na dotychczas dokonane czynnosci. Usuniecie danych oznacza, ze zostanie
usuniete twoje konto uzytkownika w Serwisie a twoje dane nie bedg przez nas przetwarzane

chyba, ze przepisy prawa obowigzujagce Administratora wymagaja dalszego ich przetwarzania

1.6 prawo do whniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych przez YARO-TEX Anna Rosiak

Czas przechowywania danych osobowych

Panstwa dane osobowe przechowujemy do czasu usuniecia konta Uzytkownika w Serwisie.
Usuniecie konta moze nastapi¢ na Panstwa zadanie, ale rowniez w przypadku wycofania
przez Panstwa zgody na przetwarzanie Waszych danych, zgtoszenia sprzeciwu co do
przetwarzania Waszych danych osobowych badz zazadania przez Was ich usuniecia.

W naszych systemach pozostang jedynie informacje archiwalne o zawartych przez Panstwa
transakcjach, ktorych przechowywanie zwigzane jest np. z przystugujacymi Wam
roszczeniami np. z tytutu rekojmi a takze w zwigzku z obowigzujacymi nas przepisami prawa.
Okresy te s3 nastepujace:

- po dokonaniu zakupu musimy te dane przechowywac przez 6 lat;

- do celéw ochrony przed roszczeniami zgodnie z Kodeksem Cywilnym przez okres 6 lat od
daty transakgji z osobg fizyczng lub 3 lat w przypadku podmiotow gospodarczych;

- do celow marketingu bezposredniego do czasu zadania ograniczenia przetwarzania danych

Polityka Cookies



1.1 Serwis uzywa plikow ,cookies". Cookies sg matymi plikami umozliwiajgcymi urzadzeniom
uzywanym do przegladania sieci Internet (np. komputer, smartfon, etc) zapamietywanie
specyficznych informacji dotyczacych uzywanego urzgdzenia. Informacje zarejestrowane w
plikach cookies sg uzywane m.in. w celach reklamowych i statystycznych oraz w celu
dostosowania naszych serwisow do Waszych indywidualnych potrzeb. Zasadniczo pliki
cookies dzielg sie na:

e state - pozostaja w przegladarce internetowej urzadzenia do momentu usuniecia ich
przez uzytkownika badz do z gory okreslonego przez nas czasu;

e sesyjne (tymczasowe) — pozostaja w przegladarce internetowej urzadzenia do
momentu jej wytaczenia, badz wyjscia ze strony internetowej, na ktorej zostaty
zamieszczone.

1.2 Szczegotowe informacje na temat zmiany ustawien dotyczacych plikow Cookies oraz ich
samodzielnego usuwania w najpopularniejszych przegladarkach internetowych dostepne sg
w dziale pomocy przegladarki internetowej oraz na ponizszych stronach (wystarczy klikngc w
dany link):

e https.//support mozilla.org/pl/kb/ciasteczka

e https.//support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl

e https.//support.microsoft.com/pl-pl/help/17442/windows-internet-explorer-delete-
manage-cookies

e https.//support.apple.com/kb/ph2i1411?locale=pl_PL

1.3 Standardowo wiekszosc przegladarek internetowych dostepnych na rynku domyslnie
akceptuje zapisywanie plikow Cookies. Kazdy ma mozliwosc¢ okreslenia warunkow
korzystania z plikow Cookies za pomocga ustawien wtasnej przegladarki internetowe;.
Oznacza to, ze mozna np. czesciowo ograniczyc¢ (np. czasowo) lub catkowicie wytgczyc
mozliwosc zapisywania plikow Cookies - w tym ostatnim wypadku jednak moze to miec
wptyw na niektore funkcjonalnosci Sklepu Internetowego (przyktadowo niemozliwym moze
okazac sie przejscie sciezki Zamowienia poprzez Formularz Zamowienia z uwagi ha
niezapamietywanie Produktow w koszyku podczas kolejnych krokow sktadania Zamowienia).

Profilowanie i sledzenie w sieci

YARO-TEX Anna Rosiak profiluje dane Uzytkownikow jego serwisu internetowego i sledzi
ruch tych Uzytkownikow na stronie internetowej, a nastepnie wykorzystuje te informacje
m.in. do celow tworzenia tzw. reklamy spersonalizowanej, a takze w celu optymalizacji
witryny internetowej w celu zwiekszenia jej uzytecznosci.

YARO-TEX Anna Rosiak profiluje dane Uzytkownikow jego serwisu internetowego przy
uzyciu nastepujgcych narzedzi:

o ustugi Google Analytics,
e ustugi Google Ads.

Profilowanie danych Uzytkownikow przy uzyciu Google Analytics

1.1 Administrator moze korzystac w Sklepie Internetowym z ustug Google Analytics, Universal
Analytics dostarczanych przez firme Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain
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View, CA 94043, USA. Ustugi te pomagaja Administratorowi analizowac ruch w Sklepie
Internetowym. Gromadzone dane przetwarzane sg w ramach powyzszych ustug w sposob
zanonimizowany (s3 to tzw. dane eksploatacyjne, ktore uniemozliwiajg identyfikacje osoby)
do generowania statystyk pomocnych w administrowaniu Sklepie Internetowym. Dane te
maja charakter zbiorczy i anonimowy, ij. nie zawieraja cech identyfikujgcych (danych
osobowych) osoby odwiedzajgce strone Sklepu Internetowego. Administrator korzystajac z
powyzszych ustug w Sklepie Internetowym gromadzi takie dane jak zrodta i medium
pozyskania odwiedzjgcych Sklep Internetowy oraz sposob ich zachowania na stronie Sklepu
Internetowego, informacje na temat urzadzen i przegladarek z ktérych odwiedzaja strone, IP
oraz domene, dane geograficzne oraz dane demograficzne (wiek, pted) i zainteresowania.

Profilowanie danych Uzytkownikéw przy uzyciu Google Ads

Profilowanie danych Uzytkownikow przy uzyciu Google Ads nastepuje za pomoca
nastepujacych narzedzi: Remarketingu i funkcji Podobni odbiorcy.

Oba te narzedzia sg pozwalajg skierowac YARO-TEX Anna Rosiak przekaz reklamowy do
Uzytkownikow, ktorzy juz odwiedzili jego witryne lub do Uzytkownikow do nich podobnych, a
takze przygotowac dla nich stosowny komunikat np. o produktach lub ustugach, ktorymi
Uzytkownicy Ciinteresowali sie podczas odwiedzenia strony YARO-TEX Anna Rosiak

YARO-TEX Anna Rosiak przedstawia ponizej szczegotowy opis dziatania narzedzi uzyciu
Google Ads, takich jak Remarketingu i Podobni odbiorcy.

Opis sposobu wykorzystania remarketingu lub funkcji Podobni odbiorcy w reklamach
online YARO-TEX Anna Rosiak

YARO-TEX Anna Rosiak wykorzystuje narzedzia remarketingu po to, aby sledzi¢ ruchy
Uzytkownikow w sieci i kierowac do nich spersonalizowana reklame, oparta na ich
preferencjach i ujawnionych przez nich wczesniej zapotrzebowaniu na konkretng ustuge lub
produkt, ktorej Uzytkownicy Ci poszukiwali na stronie internetowej YARO-TEX Anna Rosiak.
Dzieki temu YARO-TEX Anna Rosiak moze rowniez przekazywac takim Uzytkownikom
informacje, np. o istniejacych promocjach czy ofertach specjalnych na towary lub ustugi,
ktorymi Uzytkownik byt wczesniej zainteresowany.

Podobni uzytkownicy sa to osoby, ktore nie przegladaty witryny internetowej YARO-TEX
Anna Rosiak, ale ich ogolna charakterystyka jest podobna do charakterystyki uzytkownikow,
ktorzy witryne internetowg YARO-TEX Anna Rosiak przegladaty. Google na podstawie dziatan
wykonanych w sieci przez takich uzytkownikow, zwanymi podobnymi, odpowiednio ich
kategoryzuje po katem podobienstwa do uzytkownikow YARO-TEX Anna Rosiak.
Uzytkownikom podobnym do uzytkownikow, ktorzy odwiedzili strone internetowg YARO-TEX
Anna Rosiak, moze byc¢ przez Google wysytana reklama YARO-TEX Anna Rosiak, a to na jego
wyrazne, oddzielne zlecenie.

Plugin Facebooka

1.1 Strona www.cottonstories.pl zawiera plugin do serwisu spotecznosciowego Facebook
(Facebook Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, California, 94025, USA). Plugin Facebooka na
naszej stronie jest oznaczony logo Facebook. Plugin ten bezposrednio potaczy Panstwa z
naszym profilem na serwerze Facebooka. Facebook moze wowczas uzyskac informacje, ze
odwiedzaliscie naszg strone ze swojego adresu IP. Jezeli odwiedzacie naszg strone bedac
zalogowanymi na swoj profil na Facebooku, Facebook zarejestruje informacje o wizycie.



Nawet jezeli nie jestescie zalogowani Facebook jest w stanie pozyskiwac informacje o
adresie IP.

Pragniemy podkreslic, ze Facebook nie przekazuje nam informacji o gromadzonych danych i
sposobie ich wykorzystania. Cel i zakres danych gromadzonych przez Facebook nie sg ham
znane. W celu uzyskania dodatkowych informagji dotyczacych prywatnosci na portalu
Facebook proponujemy kontakt bezposrednio z Facebookiem lub zapoznanie sie z polityka
prywatnosci portalu pod adresem: https.//www.facebook.com/about/privacy/

Jezeli nie zyczycie sobie, aby Facebook mogt pozyskiwac informacje dotyczace waszych
wizyt na naszych stronach, doradzamy wczesniejsze wylogowanie sie z waszego konta na
Facebooku.

Piksel Facebooka

1.1 Administrator moze korzystac w Sklepie Internetowym z ustugi Piksel Facebooka
dostarczanej przez firme Facebook Ireland Limited (4 Grand Canal Square, Grand Canal
Harbour, Dublin 2, Irlandia). Ustuga ta pomaga Administratorowi mierzyc¢ skutecznosc reklam
oraz dowiadywac sie, jakie dziatania podejmujg odwiedzajgcy sklep internetowy, a takze
wyswietlac tym osobom dopasowane reklamy. Szczegotowe informacje o dziataniu Piksela
Facebooka mozesz znalez¢ pod nastepujacym adresem

internetowym: https.//www.facebook.com/business/help/742478679120153?helpref=-page_
content.

1.2 Wszystkie pytania prosimy kierowac na adres: ul. Ujscie 11, 93-490 £6dz, badz

email: info@cottonstories.pl

1. Formuta zakupowa Twisto

INFORMACJA ADMINISTRATORA DANYCH OSOBOWYCH SPORZADZONA NA PODSTAWIE
ART. 13 UST. 1i 2 OGOLNEGO ROZPORZADZENIA O OCHRONIE DANYCH (RODO)

W zwigzku z wejsciem w zycie i koniecznoscig stosowania Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o
ochronie danych) (zwanego dalej ,Rozporzadzeniem"”) wiasciciel domeny

internetowej przedstawia ponizsze informacje dotyczace zasad przetwarzania Pani/Pana
danych osobowych.

1.Serwis internetowy przetwarza Pani/Pana dane osobowe w nastepujacych celach:
a)zrealizowania ustug oferowanych na stronie internetowse,

b)przekazania Pani/Pana danych osobowych do ING Banku Slaskiego S.A. (,Bank") w zwigzku
z

e Swiadczeniem przez Bank na rzecz Sklepu internetowego ustugi udostepnienia
infrastruktury do obstugi ptatnosci przez Internet (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f)
Rozporzadzenia).

e Obstuga i rozliczaniem przez Bank ptatnosci dokonywanych przez klientow Sklepu
internetowego przez Internet przy uzyciu instrumentow ptatniczych (podstawa
prawna: art. 6 ust. 1 lit. ) Rozporzadzenia).

e W celu weryfikacji przez Bank nalezytego wykonania umow zawartych ze Sklepem
internetowym, w szczegolnosci zapewnienia ochrony interesow ptatnikow w zwigzku
ze sktadanymi przez nich reklamacjami (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f)
Rozporzadzenia).
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c)przekazania Pani/Pana danych osobowych do Twisto Polska sp. z 0.0. w zwigzku z
mozliwoscig zaproponowania dokonania zaptaty za nabyty towar lub ustuge przez Twisto
Polska sp. z 0.0. w ramach umowy zlecenia obejmujacej formute zakupowa ,Kup z Twisto" |
udostepnieniem tej formuty zakupowej przez Sklep internetowy, a takze celu weryfikacji
przez Twisto Polska Sp. z 0.0. nalezytego wykonania takich umow zlecenie (podstawa
prawna: art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia).

4.\W zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych w celach okreslonych w ust.2, Pani/Pana
dane osobowe moga zostac udostepnione przez Sklep internetowy innym odbiorcom lub
kategoriom odbiorcow danych osobowych, ktorymi moga byc:

a)ING Bank Slaski S.A.
b)Twisto Polska sp. z 0.0.

9.W przypadku, gdy podanie przez Panig/Pana danych osobowych nastepuje w celu
przekazania Pani/Pana danych osobowych do Twisto Polska sp. z 0.0. przed zawarciem
umowy sprzedazy towaru (lub ustugi) nabywanego w Sklepie internetowym, przekazanie
tych danych jest warunkiem zawarcia umowy sprzedazy w zwigzku modelem biznesowym
prowadzenia dziatalnosci przyjetym przez Sklep internetowy.

10.W przypadku przekazania Pani/Pana danych osobowych do Banku w zwigzku z obstuga i
rozliczaniem ptatnosci dokonywanych przez Panig/Pana ptatnosci na rzecz Sklepu
internetowego przez Internet przy uzyciu instrumentow ptatniczych, podanie danych jest
wymagane w celu realizacji ptatnosci i przekazania potwierdzenia jej dokonania przez Bank
na rzecz Sklepu internetowego.

11.W przypadku przekazania Pani/Pana danych osobowych do Banku w celu weryfikacji
przez Bank nalezytego wykonania umow zawartych ze Sklepem internetowym, w
szczegolnosci zapewnienia ochrony interesow ptatnikow w zwigzku ze sktadanymi przez nich
reklamacjami podanie tych danych jest wymagane w celu umozliwienia realizacji umowy
zawartej pomiedzy Sklepem internetowym a Bankiem.

12.W przypadku przekazania Pani/Pana danych osobowych do Twisto Polska sp. z 0.0. w
zwiazku z mozliwoscia zaproponowania Pani/Panu dokonania zaptaty ceny za nabyty przez
Pania/Pana towar lub ustuge przez Twisto Polska sp. z 0.0. w ramach umowy zlecenia
obejmujacej formute zakupowa ,Kup z Twisto" i udostepnieniem tej formuty przez Sklep
internetowy, podanie tych danych i przetwarzanie ich w tym celu jest wymagane w zwigzku
modelem biznesowym prowadzenia dziatalnosci przyjetym przez Sklep internetowy i w celu
realizacji umowy zawartej pomiedzy Sklepem internetowym a Twisto Polska Sp. z 0.0.

Postanowienia koricowe
e Postanowienia Polityki Prywatnosci moga byc¢ zmieniane badz aktualizowane, w
zwigzku z czym zalecamy regularne sledzenie zmian.
e Uzytkownicy i Klienci zarejestrowani beda powiadamiani o zmianie regulaminu
poprzez narzedzia marketingu bezposredniego takie jak newsletter, mail lub program
lojalnosciowy.
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