Regulamin sklepu internetowego OPORTUNA ANNA ROZEWICKA na Allegro

I. Postanowienia ogdlne

Sklep internetowy OPORTUNA ANNA ROZEWICKA dziatajacy na platformie Allegro (dalej: "Sklep")
prowadzi sprzedaz towardw na rzecz konsumentéw.

Wszystkie produkty oferowane przez Sklep sg nowe, wolne od wad prawnych oraz fizycznych, chyba ze
w opisie produktu zaznaczone jest inaczej.

Sklep zastrzega sobie prawo do zmiany cen produktéw w ofercie, wprowadzenia nowych produktéw
lub wycofania z oferty produktdw.

Il. Sktadanie zaméwien
Zamoéwienie w Sklepie mozna sktada¢ wytacznie za posrednictwem platformy Allegro.
Klient sktadajgc zamdwienie, dokonuje zakupu towaru na warunkach okreslonych w ofercie.

W celu ztozenia zamdwienia, klient powinien dodaé wybrany towar do koszyka, a nastepnie przejsé¢ do
finalizacji transakgji.

Sklep zastrzega sobie prawo do odmowy realizacji zaméwienia w przypadku btedéw w systemie (np.
btedne ceny produktéw, brak towaru).

lll. Ceny i ptatnosci
Ceny towardow w Sklepie sg podane w polskich ztotych (PLN) i zawierajg podatek VAT.
Koszt przesytki jest doliczany do ceny zamdwienia i zalezy od wybranego sposobu dostawy.

W Sklepie honorowane sg formy ptatnosci dostepne w procesie sktadania zamodwienia, obejmujgce w
szczegblnosci przelew tradycyjny oraz ptatnosci elektroniczne. Sprzedawca udostepnia Klientowi
sposoby ptatnosci widoczne w procesie sktadania zamodwienia na platformie Allegro.

W przypadku braku zaptaty w terminie, zamodwienie zostaje anulowane.

Klient wyraza zgode na wysytke faktury w formie elektronicznej.

IV. Dostawa
Zamoéwiony towar wysytany jest na adres podany przez klienta w formularzu zaméwienia.
Dostawa towaru dostepna jest wytgcznie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Czas realizacji zamodwienia podany jest na kazdej aukcji.
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Sklep nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia wynikte z winy firmy kurierskiej lub pocztowej.
Koszt dostawy jest uzalezniony od wybranej formy wysyiki i jest podany przed dokonaniem ptatnosci.
V. Odstapienie od umowy

Konsument ma prawo do odstgpienia od umowy w terminie 14 dni kalendarzowych bez podania
przyczyny.

Aby skorzysta¢ z prawa do odstgpienia, klient powinien poinformowac Sklep o swojej decyzji za
pomocg funkcjonalnosci zgtaszania zwrotéw na Allegro i odesta¢ towar w stanie niezmienionym.

Koszty odestania towaru ponosi klient, chyba ze towar jest wadliwy lub niezgodny z umowa.

Sklep dokona zwrotu pieniedzy za zwrécony towar w ciggu 14 dni roboczych od otrzymania zwrotu.

VI. Swiadczenie ustug droga elektronicznag

1. Podmiotem odpowiedzialnym za dziatania zwigzane z technicznymi aspektami funkcjonowania
Sklepu jest Allegro.

2. Nieodptatne ustugi Swiadczone drogg elektroniczng przez Allegro, zwigzane z prowadzeniem przez
Sprzedawce Sklepu na Platformie Allegro to:

a) mozliwos¢ zatozenia konta na Platformie Allegro;
b) mozliwos¢ zawarcia umowy ze Sprzedawcg drogg elektroniczna.

3. Swiadczenie ustug droga elektroniczng odbywa sie zgodnie z postanowieniami Regulaminu Allegro.

VII. Reklamacje i gwarancje

Klient ma prawo do ztozenia reklamacji, jesli towar jest wadliwy, niezgodny z opisem lub nie dziata
prawidtowo.

Reklamacje nalezy sktada¢ drogg mailowa na adres: kontakt@oportuna.pl
Sklep rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni roboczych od jej otrzymania.

Towar, ktdry jest przedmiotem reklamacji, nalezy odesta¢ na koszt Sklepu, jesli reklamacja jest
uzasadniona.

VIII. Ochrona danych osobowych
Administratorem danych osobowych jest OPORTUNA ANNA ROZEWICKA oraz Allegro.

Dane osobowe sg zbierane wytgcznie w celu realizacji zamowienia i nie sg udostepniane osobom
trzecim, chyba ze jest to niezbedne do realizacji zamoéwienia (np. kurierowi, hurtowni).

Klient ma prawo dostepu do swoich danych, ich poprawiania oraz usuniecia.
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IX. Postanowienia koncowe

Sklep zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego regulaminu. Zmiany bedg publikowane na stronie
Sklepu.

W przypadku spordw, strony bedg staraty sie je rozwigzaé polubownie. Wtasciwym do rozstrzygania
sporéw miedzy Sprzedawcy a przedsiebiorcg jest sgd wtasciwy ze wzgledu na siedzibe Sprzedawcy.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 02.01.2025
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