
Regulamin

1. Zgodnie z Ustawą z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. 2014 r. poz. 827 ze zm.),
Konsument/Przedsiębiorca uprzywilejowany ma prawo do odstąpienia od umowy kupna sprzedaży zawartej na
odległość, bez podania przyczyny, w przeciągu 14 dni od daty otrzymania towaru. Przedsiębiorca uprzywilejowany to
osoba fizyczna, która zawarła z nami umowę po 31 grudnia 2020 roku, a umowa ta jest bezpośrednio związana z jej
działalnością gospodarczą, ale nie ma dla niej charakteru zawodowego.

2. Reklamacje towaru zakupionego przez platformę Allegro i dostarczonego za pośrednictwem firmy kurierskiej, należy
odesłać na adres wskazany w sekcji reklamacje.

3. Każdy Klient, dokonujący zakupu oferowanych produktów, akceptuje wystawianie i przesyłanie przez Sprzedawcę
faktur w formie elektronicznej, zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Finansów z dnia 17.12.2010 w sprawie wystawiania
oraz przesyłania faktur w formie elektronicznej, a także przechowywania oraz udostępniania organowi podatkowemu
lub organowi kontroli skarbowej tych faktur (Dz. U. 2010, nr 244, poz. 1661).

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem, zastosowanie mają przepisy prawa cywilnego oraz ustawy o
prawach konsumenta.

5. W przypadku sprzedaży towaru w obrocie między przedsiębiorcami na podstawie art. 558 § 1 k.c. strony wyłączają
odpowiedzialność sprzedającego z tytułu rękojmi za wady fizyczne i prawne rzeczy, w szczególności ustalają, iż nie
ponosi on żadnej odpowiedzialności także za wady ukryte przedmiotu sprzedaży.

6. Zgodnie z nowelizacją ustawy o podatku od towarów i usług obowiązującą od 1 stycznia 2020 r. nabywca, który w
związku z prowadzoną działalnością chce otrzymać fakturę, powinien poinformować o tym sprzedawcę w momencie
dokonywania zakupów. Aby otrzymać fakturę za zakup nabywca powinień w formularzu „Dostawa i płatność” zaznaczyć
„Chcę otrzymać fakturę” i podać NIP oraz dane firmy.

7. Obowiązek dostarczenia rzeczy bez wad: Sprzedawca ma obowiązek dostarczenia rzeczy wolnych od wad zgodnie
z postanowieniami art. 556 oraz 5561 – 5563 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (t.j. Dz. U. 2014, poz.
121 ze zm.).


