Niniejsza polityka dotyczgca plikow cookie odnosi si¢ do wszystkich stron internetowych oraz
aplikacji na urzadzenia mobilne, nalezacych do Termix Spotka Jawna Kozub B.

Szanujemy i przestrzegamy prawa uzytkownikoéw do prywatnosci, w zwigzku z czym ponizej
wskazujemy zasady przetwarzania danych osobowych oséb korzystajacych ze strony:
www.grzejniki-protermix.pl.

Wszystkie dane osobowe gromadzimy 1 przechowujemy zgodnie z przepisami rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s0b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego
przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako: ,,RODO”) oraz ustawy z
dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng.

Administrator danych osobowych

Administratorem Danych Osobowych jest Termix Spotka Jawna Kozub B., Swiniarsko 17, 33-395
Chelmiec

NIP: 7342944771, REGON: 492841741
biuro@grzejniki-protermix.pl
+48 605 358 368

Wykorzystywanie danych

Wszystkie dane osobowe zbierane na stronie internetowej www.grzejniki-protermix.pl sa
wykorzystywane w niezbednym zakresie wytacznie do technicznego administrowania witryna,
indywidualnego wsparcia, administracji uzytkownika oraz do marketingu i wysytki zamowionych
towarow 1 newsletterow.

Dane osobowe, takie jak: imi¢ i nazwisko, adres email, a takze adres dostawy 1 numer telefonu, a w
przypadku firm takze numer NIP — uzytkownik podaje dobrowolnie, ale sg one niezbedne przede
wszystkim do:

* zawarcia z nim umowy sprzedazy oraz obstugi i realizacji zamowienia (podstawa prawna
art. 6 ust. 1 lit. b) RODO) — przez czas trwania zawartej umowy i rozliczen po jej
zakonczeniu;

* wypeknienia cigzacych na Administratorze obowigzkach prawnych (podstawa prawna art. 6
ust. 1 lit. ¢) RODO), w tym:

1. wystawienia i przechowywania imiennego dokumentu sprzedazy (faktura, paragon) — przez
okres, w ktorym przepisy nakazuja nam przechowywa¢ dokumenty podatkowe,

2. obstugi i realizacji ewentualnych reklamacji — do konca okresu wazno$ci gwarancji czy
rekojmi na zakupione u nas produkty;

3. realizacji naszych prawnie uzasadnionych interesow (podstawa prawna art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO), tj.:

— prowadzenia marketingu bezposredniego — nie dluzej niz przez okres 5 lat lub do momentu
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych;

— dobor ustug dla naszych klientéw, optymalizacja naszych produktow lub ustug na podstawie uwag
klientow, optymalizacja proceséw obstugi na podstawie przebiegu obstugi sprzedazy 1
posprzedazowej — cel analityczny;

— badania satysfakcji klientow 1 okreslania jako$ci naszej obstugi;

— tworzenia statystyk i analiz na nasze potrzeby wewngtrzne — przez okres, przez ktory Panstwa
dane przechowujemy na inne cele wskazane w niniejszej polityce prywatnosci.



We wskazanych wyzej celach (oprécz ,,wykonania umowy” oraz ,,wykonania obowiazkoéw
prawnych”) bedziemy dokonywac¢ profilowania, czyli zautomatyzowanej analizy Panstwa danych i
opracowania przewidywan na temat preferencji lub przysztych zachowan (np. w przypadku
profilowania marketingowego bedziemy dopasowywac¢ komunikaty reklamowe do Panstwa potrzeb
1 preferencji).

W przypadkach, gdy wyraza Panstwo zgode na przetwarzanie swoich danych, tres¢ tej zgody
bedzie zawierala cel, w jakim bedziemy te dane przetwarza¢. Moze Panstwo na przyklad wyrazi¢
dobrowolng zgodg¢ na przetwarzanie jego danych osobowych réwniez w celach marketingowych, w
tym na otrzymywanie informacji handlowych (m.in. newslettera, informacji o promocjach etc.), o
ktorych mowa w ustawie z dnia 18.07.2002 r. o $wiadczeniu ushug droga, a takze na kontakt
Ustugodawcy za pomocg telekomunikacyjnych urzadzen koncowych i automatycznych systemow
wywotujacych dla celow marketingu bezposredniego, zgodnie z ustawg z dnia 16.07.2004 r. Prawo
telekomunikacyjne.

Podanie przez uzytkownika danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne, by ztozy¢
zamoOwienie, zapisac si¢ do newslettera, lub po prostu skontaktowac si¢ z nami, etc.

Komu mozemy przekazywac¢ dane?

Mozemy przekazaé dane uzytkownikdéw innym firmom, z ktorymi wspolpracujemy, tj.: firmom
kurierskim, operatorom ptatnosci, firmom obstugujgcym nasze magazyny, firmom hostingowym
(przechowuja dla nas dane na swoich serwerach), dostawcom i partnerom w $§wiadczeniu ushug
zwigzanych z marketingiem i reklama, kancelariom prawnym, firmom windykacyjnym, podmiotom
nabywajacym wierzytelnosci.

Powyzsze przetwarzanie moze rowniez spowodowacé, ze dane bgda przesytane do odbiorcow
danych poza Unig Europejska. Przesytanie danych odbywa si¢ w tym zakresie zgodnie z zasadami
tzw. Tarczy Prywatno$ci lub na podstawie tzw. Standardowych klauzul umownych Komisji
Europejskiej

Prawa uzytkownika

Uzytkownik, ktérego dane sg przetwarzane ma prawo do:

* dostgpu do swoich danych osobowych oraz otrzymania ich kopii,

* sprostowania swoich danych osobowych w przypadku gdy s3 one nieprawdziwe, a takze do
ich uzupeknienia jesli sa nieckompletne,

» calkowitego usunigcia swoich danych osobowych (prawo do bycia zapomnianym),

* ograniczenia przetwarzania swoich danych,

* wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych w celach analitycznych 1
statystycznych,

* wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych (jesli uzna, ze przetwarzanie jego
danych narusza przepisy RODO).

Administrator gwarantuje poufnos¢ wszelkich przekazanych danych osobowych. Zapewnia
podjecie wszelkich srodkow bezpieczenstwa i ochrony danych osobowych wymaganych przez
przepisy o ochronie danych osobowych. Dane osobowe sg gromadzone z nalezytg starannoscig 1
odpowiednio chronione przed dostgpem do nich przez osoby do tego nieupowaznione.

Analiza ruchu w sieci 1 pliki cookie, wtyczki spoteczno$ciowe

Przez korzystanie ze stron i aplikacji wyrazasz zgode¢ na uzywanie ciasteczek zgodnie z tg polityka.
Jezeli nie zgadzasz si¢ na uzywanie przez nas plikow cookie, powiniene$ zmieni¢ ustawienia swojej
przegladarki w odpowiedni sposob lub zrezygnowac z uzywania stron oraz aplikacji.

Co to sg ciasteczka?


https://www.privacyshield.gov/welcome
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_21_2847
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_21_2847
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_21_2847

Ciasteczka (ang. cookies) to niewielkie pliki, zapisywane i przechowywane na twoim komputerze,
tablecie lub smartphonie podczas gdy odwiedzasz rézne strony w internecie. Ciasteczko zazwyczaj
zawiera nazwe strony internetowej, z ktorej pochodzi, ,,dlugos¢ zycia” ciasteczka (to znaczy czas
jego istnienia) oraz przypadkowo wygenerowany unikalny numer stuzacy do identyfikacji
przegladarki, z jakiej nastgpuje polaczenie ze strong internetowa.

Do czego uzywamy ciasteczek?

Termix Spotka Jawna Kozub B. uzywa ciasteczek w rdznych celach: by strony i aplikacje dziataty
szybciej 1 by byly tatwiejsze w uzyciu, aby lepiej dopasowac tresci i reklamy do twoich oczekiwan 1
zainteresowan oraz do zbierania anonimowych, zagregowanych statystyk, ktére pomagaja w
poprawianiu funkcjonalnos$ci 1 zawartosci stron 1 aplikacji. Uzywajac ciasteczek w wyzej opisany
sposob nigdy nie identyfikujemy tozsamos$ci uzytkownikéw na podstawie informacji
przechowywanych w ciasteczkach.



