LUMO

Zasady reklamaciji:

1. Odpowiadam za wady fizyczne produktu (rekojmia) ujawnione w terminie 2 lat od
wydania towaru.

2. Jesli po otrzymaniu towaru zauwazysz wade fabryczng (np. uszkodzony suwak,
brakujgce elementy zestawu), prosze o niezwtoczny kontakt mailowy:
buyatlumo@gmail.com.

3. W zgtoszeniu reklamacyjnym prosze podac: imie i nazwisko, numer zamdwienia oraz
krotki opis wady (mile widziane zdjecie uszkodzenia).

4. Reklamowany towar nalezy odesta¢ na adres: Kamil Zabiegata, 42-506 Bedzin, ul.
Traugutta 8/4.

5. Reklamacje rozpatrze w terminie 14 dni od jej otrzymania. W przypadku uznania
reklamacji, towar wymienie na nowy lub zwroce petng kwote wptaty.

6. Koszt odestania reklamowanego towaru zwracam niezwtocznie po uznaniu
reklamaciji.

Ogolne Warunki Sprzedazy:

1. Sprzedawca: Sprzedaz prowadzona jest przez osobe fizyczng w ramach
dziatalnosci nierejestrowanej (art. 5 ustawy Prawo przedsiebiorcéw). Dane: Kamil
Zabiegata, Bedzin.

2. Przedmiot sprzedazy: Przedmiotem sprzedazy sg fabrycznie nowe zestawy
organizerow podroznych, ktére znajduja sie fizycznie w moim posiadaniu w Polsce.

3. Cena: Cena podana na aukc;ji jest ceng koncowg (nie wystawiam faktur VAT, na
zyczenie wystawiam fakture bez VAT/rachunek).

4. Platnos¢: Ptatnos¢ odbywa sie za posrednictwem Allegro Finanse (PayU,
Przelewy24, BLIK).

5. Wysytka: Towar wysytam w ciggu 24 godzin roboczych od momentu wptaty.
Przesyitki nadawane sg z Bedzina za posrednictwem Paczkomatéw InPost.

6. Kontrola jakos$ci: Kazdy zestaw przed wysytkg jest przeze mnie osobiscie
wyjmowany z opakowania zbiorczego i sprawdzany pod kagtem sprawnos$ci
technicznej (zamki, szwy).



