Ogoblne warunki umowy (regulamin)

Niniejszy regulamin okre$la zasady zawierania i realizacji uméw sprzedazy zawieranych za
posrednictwem konta Allegro prowadzonego przez P. W. Kamil Stenzel, z siedzibg przy ul.
Fordonska 402/8, 85-790 Bydgoszcz, NIP: 5611557071.

1. Informacje ogdlne

Sprzedaz prowadzona jest za posrednictwem platformy Allegro. Kupujacy zawiera umowe
ze sprzedawcg poprzez ztoZzenie zamdwienia na aukgcji Allegro.

2. Ceny i ptatnosci

Podane ceny sg cenami brutto i zawierajg wszystkie podatki. Dostepne metody ptatnosci:
Allegro Finanse oraz ptatno$¢ za pobraniem (COD).

3. Dostawa

Dostawy realizowane s3 za po$rednictwem: InPost, Orlen, Allegro One, UPS, DHL, DPD,
Poczta Polska. Towar wysytany jest bez zbednej zwtoki, jednak nie p6zniej niz do 3 dni
roboczych.

4. Zwroty

Konsument ma prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 14 dni bez podania przyczyny.
Zwroty przyjmowane sg na adres: Fordonska 402/8, 85-790 Bydgoszcz.

5. Reklamacje

Reklamacje mozna sktada¢ na adres e-mail: allegro@swiatslodu.pl. Zgtoszenie powinno
zawiera¢ dane kupujgcego, numer zamowienia oraz opis niezgodnosci.

6. Dane osobowe

Dane osobowe przetwarzane sg zgodnie z obowigzujagcym prawem i Polityka Prywatno$ci.

7. Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych regulaminem zastosowanie majg przepisy Kodeksu
cywilnego oraz ustawy o prawach konsumenta.



