Polityka prywatnosci

Drogi Kliencie!

Dbamy o Twojg prywatnos¢ i chcemy, abys$ w czasie korzystania z naszych ustug czut sie
komfortowo. Dlatego tez ponizej prezentujemy Ci najwazniejsze informacje o zasadach
przetwarzania przez nas Twoich danych osobowych oraz plikach cookies,

ktore sg wykorzystywane przez nasz nasza firme. Informacje te zostaty przygotowane z
uwzglednieniem RODO, czyli ogélnego rozporzadzenia o ochronie danych.

ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH ("Administrator")
Quattro Studio Emil Kotodziej, Mszana Gérna 156, 34-733 Mszana Gérna

DANE OSOBOWE | PRYWATNOSC

Jesli zamierzasz zatozy¢ Konto Uzytkownika, korzysta¢ z naszych ustug badz skontaktowac sie z
nami zostaniesz poproszony o podanie nam Twoich danych osobowych. Twoje dane
przetwarzane sg przez nas we wskazanych ponizej celach, zwigzanych z funkcjonowaniem firmy i
Sklepu i $wiadczeniem ustug w nim oferowanych (,,Ustugi”).

Cel przetwarzania:

W zaleznosci od tego, na co si¢ zdecydujesz, moze to by¢:

+ Swiadczenie ustug oferowanych w Sklepie

+ Realizacja Twoich zaméwien

* Marketing bezposredni oferowanych ustug, inny niz newsletter

* Przesyfanie newslettera

+ Odpowiedz na Twoje zapytanie bgdz przedstawienie ci oferty.

Podstawa przetwarzania:

Umowa sprzedazy lub dziatania podejmowane na Twoje zgdanie, zmierzajace do jej zawarcia (art.
6 ust. 1 lit. b RODO) Cigzacy na nas obowigzek prawny, np. zwigzany z rachunkowoscig (art. 6
ust. 1 lit. ¢ RODO)

Twoja zgoda wyrazona w Sklepie - jesli zdecydujesz sie na jej wyrazenie (art. 6 ust. 1 lit. a RODO)
Umowa o swiadczenie ustug lub dziatania podejmowane na Twoje zgdanie, zmierzajgce do jej
zawarcia (art. 6 ust. 1 lit. b RODO)

Nasz prawnie uzasadniony interes, polegajacy na przetwarzaniu danych w celu ustalenia,
dochodzenia lub obrony ewentualnych roszczen (art. 6 ust. 1 lit. f RODO)

Nasz prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajacy na:

- profilowaniu w celach marketingowych

- przetwarzaniu danych w celach analitycznych i statystycznych

- badaniu satysfakc;ji klientow

Podanie danych:

+ Dobrowolne, ale w niektérych przypadkach moze by¢ konieczne do zawarcia umowy.

Skutek niepodania danych:

W zaleznosci od celu, w jakim dane sg podawane:

« brak mozliwosci zarejestrowania sie w Sklepie

« brak mozliwosci korzystania z ustug Sklepu

* brak mozliwosci dokonania zakupéw w Sklepie

« brak mozliwosci otrzymywania informacji o promocjach czy ofertach specjalnych, oferowanych
w Sklepie

« brak mozliwosci odpowiedzi na Twoje pytanie badz przedstawienia ci oferty

Mozliwos¢ cofniecia zgody:

« w kazdej chwili

Przetwarzanie danych do momentu cofniecia przez Ciebie zgody pozostaje zgodne z prawem.

ZAMIESZCZANIE TRESCI W SKLEPIE

Jesli zdecydujesz sie zostawi¢ komentarz w Sklepie - jego tre$¢ moze zosta¢ opublikowana w
Sklepie. To samo dotyczy innych tresci, ktore publikujesz w Sklepie.

Czes¢ Twoich danych, takich jak:

* nick

bedzie widoczna dla innych uzytkownikéw Sklepu.



PROFILOWANIE

W ramach Sklepu mozemy automatycznie dopasowywaé pewne tresci do Twoich potrzeb, tj.
dokonywac profilowania, wykorzystujgc do tego podane przez Ciebie dane osobowe. Zanim
dokonamy profilowania, na podstawie ktérego podejmowane beda decyzje:

+ wywotujgce wobec Ciebie skutki prawne,

« wptywajgce na Ciebie w podobnie istotny sposéb, zapytamy Cie o Twojag zgode.

Pamietaj, ze zgode w kazdej chwili mozesz odwotac. Przetwarzanie danych do momentu
cofniecia przez Ciebie zgody pozostaje zgodne z prawem.

OKRES PRZETWARZANIA

Twoje dane bedziemy przetwarzac tylko przez okres, w ktdérym bedziemy mie¢ ku temu podstawe
prawna, a wiec do momentu, w ktérym: przestanie ciazy¢ na nas obowigzek prawny,
zobowigzujgcy nas do przetwarzania Twoich danych ustanie mozliwo$¢ dochodzenia roszczen
zwigzanych z umowa zawartg przez Sklep przez Strony cofniesz zgode na przetwarzanie danych,
jesli to ona byta jego podstawg zostanie przyjety Twoj sprzeciw wobec przetwarzania Twoich
danych osobowych - w przypadku gdy podstawg przetwarzania Twoich danych byt uzasadniony
interes administratora lub gdy dane byty przetwarzane w celu marketingu bezposredniego, w tym
profilowania.

- w zaleznosci od tego, co ma zastosowanie w danym przypadku i co nastgpi najpozniej.

BEZPIECZENSTWO DANYCH

Przetwarzajgc Twoje dane osobowe stosujemy srodki organizacyjne i techniczne zgodne z
wiasciwymi przepisami prawa, w tym stosujemy szyfrowanie potgczenia za pomoca certyfikatu
SSL.

TWOJE UPRAWNIENIA

Przystuguje Ci prawo zadania:

- dostepu do Twoich danych osobowych

ich sprostowania

- usuniecia

- ograniczenia przetwarzania

- przeniesienia danych do innego administratora

A takze prawo:

whiesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych:

- z przyczyn zwigzanych z Twojg szczegdlng sytuacja — wobec przetwarzania dotyczacych Ciebie
danych osobowych, opartego na art. 6 ust. 1 lit. f RODO (tj. na prawnie uzasadnionych interesach
realizowanych przez administratora), w tym profilowania na podstawie tych przepiséw - jesli ma to
zastosowanie,

- jezeli dane osobowe sg przetwarzane na potrzeby marketingu bezposredniego, w tym
profilowania, w zakresie, w jakim przetwarzanie jest zwigzane z takim marketingiem bezposrednim
Skontaktuj sie z nami, jesli chcesz skorzystac ze swoich praw.

Jesli uznasz, ze Twoje dane sg przetwarzane niezgodnie z prawem, mozesz ztozy¢ skarge do
organu nadzorczego.

CIASTECZKA

Nasz Sklep, jak wiekszos¢ witryn internetowych, korzysta z tzw. plikow cookies (ciasteczek). Pliki
te:

* sg zapisywane w pamieci Twojego urzadzenia (komputera, telefonu, itd.)

« umozliwiajg Ci, m.in., korzystanie ze wszystkich funkcji Sklepu

* nie powodujg zmian w ustawieniach Twojego urzadzenia

Korzystajgc z odpowiednich opcji Twojej przegladarki, w kazdej chwili mozesz:
« usung¢ pliki cookies

* blokowaé wykorzystanie plikow cookies w przysztosci

W tym Sklepie ciasteczka wykorzystywane sg w celu:

+ zapamietywania informaciji o Twojej sesji

* statystycznym

* marketingowym

+ udostepniania funkcji Sklepu



Aby dowiedzie¢ sie jak zarzadzac plikami cookies, w tym jak wytgczy¢ ich obstuge w Twojej
przegladarce, mozesz skorzystac z pliku pomocy Twojej przegladarki. Z informacjami na ten temat
mozesz zapoznac sie wciskajac klawisz F1 w przegladarce. Ponadto odpowiednie wskazéwki
znajdziesz na nastepujgcych podstronach, w zaleznosci od przegladarki, ktorej uzywasz:

* Firefox

+ Chrome

« Safari

* Internet Explorer / Microsoft Edge

Jesli nie wytgczysz wykorzystywania plikow cookies w ustawieniach przegladarki, oznacza to, ze
wyrazasz zgode na ich wykorzystanie. Wiecej informaciji o ciasteczkach znajdziesz w Wikipedii.

USLUGI ZEWNETRZNE / ODBIORCY DANYCH

Korzystamy z ustug podmiotéw zewnetrznych, ktérym moga by¢ przekazywane Twoje dane.
Ponizej znajduje sie lista tych podmiotow:

- podmiot realizujgcy dostawe towardw

- dostawca

- ptatnosci

o Blue Media

o dotpay

o PayPal

o PayU

o Przelewy24

- dostawca oprogramowania potrzebnego do prowadzenia sklepu internetowego

- hostingodawca

- dostawca oprogramowania utatwiajgcego prowadzenie dziatalnosci (np. oprogramowanie
ksiegowe)

- podmiot zapewniajgcy system mailingowy

- biuro ksiegowe

- podmiot zapewniajacy ustugi

- marketingowe portale spotecznosciowe

- podmiot zapewniajgcy nam wsparcie techniczne

KONTAKT Z ADMINISTRATOREM

Chcesz skorzystac ze swoich uprawnien dotyczacych danych osobowych?
A moze po prostu chcesz zapyta¢ o cos zwigzanego z naszg Polityka
Prywatnosci? Napisz na adres e-mail:

kontakt@fiorebello.pl



