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Informacje ogdlne

Niniejsza informacja o przetwarzaniu danych kupujgcych ("Informacja") wyjasnia, jakie rodzaje danych
osobowych i do jakich celéw Develey moze gromadzic¢ informacje.

W niniejszej informacji okreslenia "Develey", "my", "nas" i "nasz" odnoszg sie do Develey Polska sp. z 0. o.
Administrator danych

Administratorem danych osobowych Kupujgcych biorgcych udziat w Transakcjach Sprzedajgcego jest
Sprzedajacy (dane Sprzedajgcego podane sg w zaktadce Informacje o Sprzedajgcym). Kontakt z
Administratorem: pisemnie na adres Sprzedawcy lub kontakt email w zaktadce Kontakt na Allegro.

Cele i podstawa prawna przetwarzania danych

Dane osobowe Kupujacych przetwarzane mogg by¢ w nastepujgcych celach:

-dane przetwarzamy w celu zawarcia i realizacji umowy kupna-sprzedazy lub podjecie dziatan na
zadanie osoby, ktérej dane dotyczg, przed zawarciem takiej umowy z Develey oraz zarzadzania
wszelkimi aspektami wspodtpracy za posrednictwem platform handlowych, ktére pomagajg
kupujacym i sprzedajgcym dokonaé transakcji np. Allegro, na podstawie zawartej umowy oraz
czynnosci zmierzajgcych do jej zawarcia (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

-przetwarzamy Twoje dane do obstugi reklamacji na podstawie przepiséw prawa np. z tytutu rekojmi
w zakresie reklamacji i odstgpienia od umowy (art. 6 ust. 1 lit. c RODO).

-przetwarzamy Twoje dane w celu realizacji naszych prawnych obowigzkdéw, gdyz prowadzimy ksiegi
rachunkowe (art. 6 ust. 1 lit. c RODO).

-dane przetwarzamy w celu dochodzenia i obrony przed roszczeniami oraz zapewnienia
rozliczalnosci naszych dziatan — na podstawie przestanki naszego prawnie uzasadnionego interesu
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

-przetwarzamy Twoje dane w celach analitycznych i statystycznych, przeprowadzajac analize
aktywnosci i preferencji oraz badania satysfakcji kupujgcych (w tym wykrywania naduzy¢ i tamania
regulamindéw) oraz w celu poprawy stosowanych funkcjonalnosci — na podstawie przestanki naszego
prawnie uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

-przetwarzamy Twoje dane w celach archiwalnych i zachowania ciggtosci dziatania oraz
bezpieczenstwa naszych systemoéw informatycznych — na podstawie przestanki naszego prawnie
uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).



Kategorie danych

Zbieramy i przetwarzamy dane osobowe wytgcznie w zakresie uzasadnionym powyzszymi celami.
W szczegdlnosci Develey moze przetwarzaé nastepujgce kategorie danych:

e podstawowe dane identyfikacyjne podane w Allegro: imie, nazwisko, adres kupujacego/dostawy,

e dane kontaktowe: numer telefonu, adres e-mail (firmowy lub prywatny);

Odbiorcy danych osobowych

Dane osobowe Kupujgcego mogg by¢ przekazywane nastepujgcym odbiorcom lub kategoriom
odbiorcow w zakresie niezbednym do zrealizowania danego celu przetwarzania danych zgodnego z
niniejszg politykg prywatnosci: Informujemy, iz dane osobowe bedg udostepniane (1)
wspotpracownikom i pracownikom Administratora w celu realizacji Zamdwienia, (2) podmiotom
wspierajgcym Administratora zapewniajgcym wsparcie infrastruktury technologicznej, takim jak
dostawcy ustug hostingu, ustug ksiegowych czy doradczych, ustug mailingu marketingowego, (3)
przewoznikom lub posrednikom realizujgcym dostawy towardw, (4) bankom i podmiotom
obstugujgcym ptatnosci elektroniczne, (5) organom wtadzy publicznej, na podstawie obowigzujgcych
przepisOw prawa.

Zrédta danych

Dane osobowe Kupujacych Sprzedajacy otrzymuje od Allegro.pl sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu.
Niektére dane mozemy réwniez pozyskaé bezposrednio od Ciebie, jesli np. skontaktujesz sie z nami
w pierwszej kolejnosci poza portalem Allegro i poprosisz o wystawienia specyficznej aukcji na portalu
dla Ciebie.

Okres przechowywania danych

Twoje dane osobowe zwigzane z realizacjg umowy bedg przechowywane przez 5 lat kalendarzowych
liczac od kolejnego roku, po ktérym nastgpit obowigzek podatkowy. Dane osobowe przetwarzamy
zasadniczo do momentu realizacji celu lub do momentu wniesienia sprzeciwu lub wycofania zgody
lub zgodnie z terminem wynikajgcym z przepisdw prawa, w zaleznosci od podstawy prawnej. W
niektorych przypadkach mozemy przetwarzaé dane przez okres przedawnienia dochodzenia i obrony
przed roszczeniami zgodnie z obowigzujgcymi przepisami. W przypadku formularza kontaktowego
przetwarzamy Twoje dane zasadniczo przez okres prowadzenia korespondencji z Tobg lub przez
okres wykonywania dziatan wynikajgcych z przedmiotu korespondenc;ji lub realizacji umowy i dziatan
ja poprzedzajacych. Zasadniczo, kwestie usuwania danych z portali spotecznosciowych realizujesz
bezposrednio z portalem, jako jego uzytkownik.

Prawa osoby, ktérej dane sg przetwarzane

Posiadasz prawo zgdania dostepu do swoich danych osobowych, a takze ich sprostowania
(poprawiania) oraz uzyskania informacji o zakresie i celu przetwarzania tych danych, przeniesienia
danych czy cofniecia zgody (przy czym cofniecie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania, ktére miato miejsce na podstawie zgody przed jej cofnieciem). Przystuguje Ci takze
prawo do zadania usuniecia lub ograniczenia przetwarzania. Mozna réwniez skorzystacé z prawa
sprzeciwu na przetwarzanie, gdy dane przetwarzane sg na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu Develey, a sprzeciw jest uzasadniony Twojg szczegdlng sytuacjg, a takze — bez ograniczen —
gdy dane osobowe przetwarzane sg na potrzeby marketingu bezposredniego. Prawo do zgdania
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, a takze sprzeciwu na przetwarzanie, przystuguja w
sytuacji, jezeli dalsze przetwarzanie nie jest niezbedne do wywigzania sie przez Administratora z



obowigzku prawnego i nie wystepujg inne nadrzedne prawne podstawy przetwarzania. Portal
Allegro jest odrebnym od Develey administratorem danych realizujgc Twoje prawa.

Dobrowolnos¢ podania danych osobowych

Podanie danych osobowych przez Kupujacego jest dobrowolne, aczkolwiek niepodanie wskazanych
w Regulaminie Allegro danych osobowych niezbednych do udziatu w Transakcji i zawarcia umowy
sprzedazy skutkuje brakiem mozliwosci udziatu w Transakcji lub zawarcia umowy sprzedazy ze
Sprzedajgcym. Dane niezbedne do zawarcia umowy sprzedazy lub udziatu w Transakcji sg
kazdorazowo wskazane na stronie internetowej Allegro.

Profilowanie danych

W zakresie pdézniejszego ofertowania mozemy dokonywac profilowania. Polega ono na ocenie, jakimi
produktami czy ustugami mozesz sie interesowaé, na podstawie dokonanych zakupéw. My réwniez
nie lubimy otrzymywad tresci, ktdre nas nie interesuja.

Profilowanie, ktérego dokonujemy, nie skutkuje podejmowaniem automatycznych decyzji
wywotujgcych wobec Ciebie skutkdw prawnych lub wptywajgcych na Ciebie w podobnie istotny
sposéb, a ma nam pomdc w lepszym dostosowaniu naszej oferty produktowej do oczekiwan
klientow.

Przekazywanie danych do panstw trzecich

Zasadniczo nie przekazujemy danych osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy (dalej: ,EOG”).
Biorac pod uwage sSwiadczenie ustug przez naszych podwykonawcdw przy realizacji wsparcia dla
ustug teleinformatycznych oraz infrastruktury IT, mozemy zleca¢ wykonywanie okreslonych
czynnosci badz zadan informatycznych zaaprobowanym podwykonawcom dziatajgcym poza EOG, co
moze powodowacé przekazanie danych poza obszar EOG. Zgodnie z decyzjg Komisji Europejskiej
niektore panstwa odbiorcéw spoza EOG zapewniajg odpowiedni stopien ochrony danych osobowych
zgodny ze standardami EOG.

W przypadku odbiorcéw poza EOG i nieobjetych decyzjg Komisji Europejskiej w celu zapewnienia
odpowiedniego stopnia tej ochrony zawieramy umowy z odbiorcami danych osobowych, oparte na
standardowych klauzulach umownych wydanych przez Komisje Europejskg. W przypadku transferu
do USA transfery, opierajg sie na decyzji EU-U.S. Data Privacy Framework.

Kopie standardowych klauzul umownych mozna uzyskaé od Develey, jako administratora. Stosujemy
zabezpieczenia Twoich danych zgodnie z zasadami przewidzianymi w rozdziale V RODO.



