Faktury dla klientéw biznesowych wysytamy droga elektroniczng poprzez umozliwionag
przez allegro zaktadke do wrzucania Faktury VAT.

W czesci asortymentu dziatam[]na zasadzie dropshippingu, czyli posrednictwa miedz)
kupujacym a dostawca!

Wszystkie uzyte nazwy producentéw, znaki towarowe oraz zdjecia zostaty wykorzystane jedynie
w celach informacyjnych i nalezg wytacznie do ich wtascicieli.

REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy regulamin okresla zasady $wiadczenia ustug drogg elektroniczng zgodnie z ustawg z
dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng.

Regulamin okresla:

a. rodzaje i zakres ustug swiadczonych drogg elektroniczng przez Sprzedawce ESBE PROSTA
SPOLKA AKCYJNA UL, HENRYKA SIENKIEWICZA 49, 42-600 TARNOWSKIE
GORY, 6452595302 na platformach Allegro.pl

b. warunki zawierania i rozwigzywania umowy sprzedazy,

C. prawo odstgpienia od umowy,

d. sposoby ptatnosci,

e. koszty, metody i terminy dostawy,

f. procedure reklamacyjna,

g. informacje o ochronie danych osobowych,

h. inne wymagane prawem postanowienia.

Sprzedawca dziata jako przedsiebiorca zarejestrowany w CEIDG, prowadzacy sprzedaz
wysytkowg, w tym czesciowo w systemie dropshipping, oraz wysytke z prywatnego magazynu
na terenie Polski.

Sprzedaz prowadzona jest wylgcznie na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.

§ 2 DEFINICJE

Sprzedawca — przedsiebiorca prowadzacy sprzedaz produktow fizycznych na platformach
Allegro.pl

Klient — osoba fizyczna lub prawna, dokonujgca zakupu towardéw za posrednictwem platform
sprzedazowych.

Towar/Produkt — rzecz ruchoma oferowana do sprzedazy.

Umowa sprzedazy — umowa zawarta pomiedzy Sprzedawcg a Klientem na odlegto$¢ za



posrednictwem platformy internetowe;.

Dropshipping — model realizacji zamoéwien, w ktorym produkt wysytany jest bezposrednio od
zewnetrznego dostawcy do Klienta.

§ 3 WARUNKI ZAWARCIA UMOWY SPRZEDAZY

Umowa sprzedazy zostaje zawarta poprzez ztozenie zamdwienia przez Klienta oraz jego
potwierdzenie przez Sprzedawce.



Potwierdzenie zakupu przez Klienta oznacza akceptacje niniejszego regulaminu. Umowa
sprzedazy zawierana jest w jezyku polskim.

§ 4 FORMY PLATNOSCI

Klient moze dokona¢ ptatnosci poprzez:

systemy ptatnosci dostepne na platformach sprzedazowych (np. Allegro Finanse, Przelewy24),
przelew bankowy,

ptatnos¢ przy odbiorze (jesli dostepna).

Faktury dla klientow biznesowych wysytamy drogqg elektroniczng poprzez umozliwiong przez
allegro zaktadke do wrzucania Faktury VAT.

§ 5 DOSTAWA | REALIZACJA ZAMOWIEN
Zamdwienia realizowane sg wytgcznie na terytorium Polski. Czesé
przesytek realizowana jest:
e z prywatnego magazynu Sprzedawcy,
e bezposrednio z magazynéw dostawcow w ramach systemu dropshipping.
Dostawa odbywa sie za posrednictwem firm kurierskich i operatoréw pocztowych.

Czas realizacji zaméwienia zalezy od dostepnosci produktu i moze wynosi¢ od 1 do 10 dni
roboczych.

W przypadku opdznienia w dostawie, Sprzedawca moze wysta¢ paczke do innego niz pierwotny
punkt odbioru paczki na najblizszy mozliwy punkt (np. Zabka, Paczkomat InPost lub inny),
oferujgc przy tym najszybszg mozliwg forme dostawy, bez dodatkowych kosztow dla Klienta.

§ 6 POLITYKA PRYWATNOSCI

Dane osobowe Klientow sg przetwarzane zgodnie z obowigzujgcym prawem oraz politykg
prywatnosci.

Polityka prywatnosci uwzglednia, ze cze$¢ danych moze by¢ przekazywana podmiotom trzecim w
ramach realizacji dostaw dropshippingowych.

§ 7 REKLAMACJE | ODSTAPIENIE OD UMOWY

Klient moze ztozy¢ reklamacje w formie elektronicznej lub pisemne;.



Konsument ma prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 14 dni bez podania przyczyny.

W przypadku zwrotu Sprzedawca zwraca koszt produktu oraz koszt najtanszej dostepnej
formy wysyiki.

§ 8 POSTANOWIENIA KONCOWE
Regulamin obowigzuje od dnia jego opublikowania.

W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg przepisy Kodeksu Cywilnego oraz
ustawa o prawach konsumenta.

Sadem wiasciwym dla rozstrzygania sporéw jest sad wiasciwy dla siedziby Sprzedawcy.
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