Ogo6lne Warunki Umowy

1. Postanowienia wstepne

Niniejsze ogdlne warunki umowy (zwane dalej "Warunkami") reguluja zasady sprzedazy towarow
za posrednictwem platformy Allegro przez MM Karolina Nowak (zwane dalej "Sprzedawca") na
rzecz kupujacych (zwanych dalej "Kupujacym"). Zawarcie umowy sprzedazy nast¢puje w
momencie ztozenia przez Kupujacego zamowienia na produkt wystawiony na platformie Allegro.

2. Definicje

» Sprzedawca — osoba fizyczna lub prawna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza, oferujaca
towary na platformie Allegro.

» Kupujacy — osoba fizyczna lub prawna dokonujaca zakupu towaréw od Sprzedawcy.

« Zamowienie — zamowienie ztozone przez Kupujacego za posrednictwem platformy Allegro
na produkty oferowane przez Sprzedawcg.

» Produkt — rzecz oferowana do sprzedazy przez Sprzedawcg na platformie Allegro, zgodnie
z opisem w ofercie.

3. Przedmiot umowy

Przedmiotem umowy jest sprzedaz produktéw oferowanych przez Sprzedawce, ktore sg opisane na
platformie Allegro. Produkty te moga obejmowac rézne kategorie, np. kubki personalizowane,
akcesoria, itp.

4. Zawarcie umowy

Umowa sprzedazy zostaje zawarta pomigdzy Sprzedawca a Kupujacym w momencie zlozenia przez
Kupujacego zamowienia na platformie Allegro i potwierdzenia przez Sprzedawce przyjecia
zamoOwienia do realizacji. Potwierdzenie przyje¢cia zamoéwienia odbywa si¢ drogg elektroniczng, w
formie wiadomosci e-mail lub poprzez system Allegro.

5. Ceny i platnoSci

» Wszystkie ceny produktéw sa podawane w polskich ztotych (PLN) i zawieraja podatek VAT,
chyba ze wskazano inacze;j.

* Koszty dostawy sg okreslane na stronie oferty i mogg si¢ r6zni¢ w zaleznosci od wybranej
formy dostawy.

» Kupujacy dokonuje ptatnosci za zamdwienie zgodnie z wybrang metodg ptatnosci dostepna
na platformie Allegro (np. przelew bankowy, ptatnosci elektroniczne).

6. Realizacja zamoOwienia
Sprzedawca zobowigzuje si¢ do realizacji zamowienia w terminie okreslonym na stronie oferty.

W przypadku braku towaru lub innych nieprzewidzianych okolicznosci, Sprzedawca niezwlocznie
informuje Kupujacego i ustala dalszy sposob realizacji zamowienia (np. zmiana terminu wysytki,
zwrot pieniedzy).

7. Reklamacje i zwroty

Kupujacy ma prawo do ztozenia reklamacji lub zwrotu towaru zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa. Szczegdtowe informacje dotyczace reklamacji, rekojmi oraz zwrotéw sg zawarte
w Polityce Reklamacji i Zwrotow.



8. Gwarancja
Sprzedawca oferuje gwarancj¢ na sprzedawane produkty w zakresie wskazanym w warunkach
reklamacji/gwarancji. Gwarancja nie wyklucza uprawnien wynikajgcych z rekojmi.

9. Ochrona danych osobowych

Sprzedawca zobowiazuje si¢ do ochrony danych osobowych Kupujacych zgodnie z przepisami
prawa, w tym Rozporzadzeniem o Ochronie Danych Osobowych (RODO). Szczego6ty dotyczace
przetwarzania danych osobowych mozna znalez¢ w Polityce PrywatnoSci.

10. Prawo odstapienia od umowy

Kupujacy, bedacy konsumentem, ma prawo do odstgpienia od umowy w terminie 14 dni od
otrzymania towaru bez podania przyczyny, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, pod
warunkiem, ze produkt nie byt personalizowany.

11. Odpowiedzialnos¢

Sprzedawca ponosi odpowiedzialno$¢ za wady produktow sprzedanych Kupujacemu, zgodnie z
przepisami o r¢kojmi. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody wynikle z
nieprawidtowego uzytkowania produktow przez Kupujacego.

12. Zmiany warunkow umowy

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszych warunkach umowy.
Zmiany bgda obowigzywaé od momentu ich opublikowania na stronie oferty, chyba ze umowa
zostata zawarta wczesnie;j.

13. Postanowienia koncowe

»  Wszystkie spory wynikajace z umowy beda rozstrzygane przez sad wlasciwy dla siedziby
Sprzedawcy.

 Niniejsza umowa podlega prawu polskiemu.



