1. Postanowienia ogoélne

1.1. Ponizsza Polityka prywatnosci ma na celu poinformowanie o sposobie wykorzystywania
przez nas Panistwa danych osobowych, wzgledem ktérych spetniamy wszystkie wymogi
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 UE w sprawie ochrony os6b
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE z dnia 27 kwietnia 2016 r. (dalej jako:
,RODO”).

1.2. Pojecia pisane w Polityce wielka litera, o ile nic innego nie wynika z tresci Polityki, maja
znaczenie okreslone w Regulaminie Sklepu.

1.3. Pojecie ,,Uzytkownika” oznacza w zaleznosci od kontekstu Klienta lub osobe chcacg zostac
Klientem lub internaute odwiedzajgcego strony Sklepu.

1.4. Uzytkownik klikajac w linki zamieszczone na stronie internetowej sklepu moze zostac
przekierowany do stron internetowych lub serwisdw, ktére sg administrowane lub stanowig
ustuge swiadczong przez podmioty niezalezne od GlobalDeal Dariusz Skiepko W takim
przypadku proces przetwarzania danych osobowych odbywa sie zgodnie z zasadami
okreslonymi przez te podmioty — np. w polityce prywatnosci wtasciwej dla ustug lub aplikacji
dostepnych w ramach zewnetrznych stron internetowych lub serwiséw. W takim wypadku
Uzytkownik powinien zapozna¢ sie z polityka prywatnosci tych podmiotoéw (np. Facebook,
Instagram etc.).

2. Administrator Danych Osobowych

Administratorem Danych Osobowych jest GlobalDeal Dariusz Skiepko z siedzibg w
Nowodworcach, ul. Rézana 13, 16-010 Nowodworce , zarejestrowanego w Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dziatalnosci gospodarczej pod numerem NIP 5423287684, REGON 368721579, e-
mail: sklep@bieliznomat.eu.

3. Zakres przetwarzanych danych osobowych

3.1. Uzytkownik w celu korzystania z ustug oferowanych przez GlobalDeal Dariusz Skiepko za
posrednictwem Sklepu (np. Konto Klienta, zaméwienie newslettera), musi wypetni¢ odpowiedni
formularz i poda¢ wymagane dane osobowe.

3.2. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze niezbedne do realizacji zamowienia
lub swiadczenia na rzecz Uzytkownika ustug za posrednictwem Sklepu.

3.3. Podstawg weryfikacji zarejestrowanego Klienta w sklepie GlobalDeal Dariusz Skiepko jest
adres e-mail podany w trakcie rejestracji oraz indywidualne hasto Klienta. Zalecamy nalezyte
zabezpieczenie hasta przed dostepem oséb nieupowaznionych. W procesie rejestracji klient
wybiera hasto, ktére nie moze by¢ krétsze niz 8 znakéw oraz nie dtuzsze niz 72 znaki; wymagane
jest aby hasto zawierato litery i cyfry lub znaki specjalne.

3.4. GlobalDeal Dariusz Skiepko niniejszym informuje, iz nigdy nie zada podania adresu email i
hasta w tresci e-maila czy tez w innym miejscu niz formularz rejestracji / logowania na stronie
internetowe;j.

3.5. Zabronione jest podawanie danych osobowych o charakterze bezprawnym.

3.6. GlobalDeal Dariusz Skiepko przetwarza takze dane zbierane podczas aktywnosci
Uzytkownika/Ustugobiorcy na stronie sklepu internetowego m.in. odwiedzane strony i miejsca,



czas wizyty w danym miejscu, klikniecia, sposob korzystania z ustug (np. historie zakupoéw,
wyszukiwanie produktow). Przetwarzanie przez GlobalDeal Dariusz Skiepko opisanych powyzej
danych zapisanych w plikach cookies w urzgdzeniu Uzytkownika i jego pamieci podrecznej (w
tym danych udostepnianych w historii przegladania i danych zbieranych podczas aktywnosci w
ustugach ) oraz danych lokalizacyjnych generowanych przez urzadzenie jest niezbedne ze
wzgledu na wtasciwos¢ swiadczonych przez GlobalDeal Dariusz Skiepko drogg elektroniczna
ustug obejmujgcych udostepnianie tresci w ramach naszych stron. GlobalDeal Dariusz Skiepko
informuje, ze zgromadzonych danych nie sprzedaje ani tez nie przekazuje podmiotom trzecim w
innych celach niz uzasadniony interes GlobalDeal Dariusz Skiepko.

4. Cele i podstawy prawne przetwarzania danych

Dane osobowe przetwarzane sa w nastepujacych celach:

prowadzenia marketingu, w tym kontaktu za posrednictwem poczty elektronicznej do
przesytania m.in. ofert promocyjnych i rabatéw, przypomnienia o niedokoriczonym
zamowieniu oraz zapewnienia Ustugobiorcy spersonalizowanych ofert na stronach
internetowych osob trzecich - na podstawie zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO)

oceny i poprawy skutecznosci naszych kampanii marketingowych, monitorowania
wydajnosci naszej strony internetowej oraz ciggtego poszukiwania mozliwosci poprawy
strony internetowej www.bieliznomat.eu - na podstawie zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO)

rejestracji konta w sklepie i logowania Uzytkownika, podjecia na zadanie Uzytkownika
dziatan przed zawarciem umowy (np. odpowiedz na pytania dotyczace produktéw)
realizacji zawartej umowy kupna-sprzedazy, obstugi ptatnosci, dostawy zaméwienia,
informowania o statusie zamoéwienia (w postaci wiadomosci SMS i/lub e-mail), obstugi
procesu reklamacji —w zwigzku z zawarciem i wykonaniem umowy (art. 6 ust. 1 lit. b
RODO),

zwigzanych z: przeciwdziataniem praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu na
podstawie ustawy AML, z rachunkowoscig i podatkami, w celach archiwalnych - w
zwigzku z wypetnianiem obowigzkéw prawnych cigzgcych na Administratorze (art. 6 ust.
1 lit. c RODO);

prowadzenia marketingu; profilowania; celach analitycznych i statystycznych,
polegajacych na prowadzeniu analiz aktywnosci Uzytkownikow, a takze ich preferencji w
celu poprawy stosowanych funkcjonalnosci (miedzy innymi strony internetowej w tym jej
struktury i zawartosci) i Swiadczonych ustug,-, utrzymania integralnosci naszych
systemow informatycznych; planowania biznesowego, raportowania i prognozowania
oraz optymalizacji dziatalnosci - na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

korzystania z formularzy kontaktowych udostepnionych przez Administratora na stronie
Sklepu, w celu opieki nad Uzytkownikami Sklepu oraz udzielania odpowiedzi na zadane
pytania, a takze obrony przed ewentualnymi roszczeniami,- na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust. 1 litf RODO).

5. Przekazywanie danych osobowych.

5.1. GlobalDeal Dariusz Skiepko moze powierzy¢ przetwarzanie zebranych danych osobowych
Uzytkownikéw podmiotom, z ktérymi ma zawartg umowe wspotpracy ("Przetwarzajacy dane") w



celu realizacji tgczacej nas umowy, realizacji obowigzkéw GlobalDeal Dariusz Skiepko
przewidzianych prawem, ochrony praw GlobalDeal Dariusz Skiepko zgodnie z przepisami prawa,
oraz realizacji uzasadnionego interesu GlobalDeal Dariusz Skiepko w rozumieniu przepiséw o
ochronie danych osobowych; w szczegélnosci GlobalDeal Dariusz Skiepko moze przekazywac
Panstwa Dane osobowe podmiotom z ktdrymi wspotpracujemy w celu Swiadczenia ustug
marketingowych. Podmioty takie bedg zobowigzane na mocy zawartych z GlobalDeal Dariusz
Skiepko umow do stosowania odpowiednich srodkéw bezpieczenstwa, technicznych i
organizacyjnych, aby chroni¢ dane osobowe oraz przetwarza¢ je wytacznie zgodnie z
instrukcjami przekazanymi przez GlobalDeal Dariusz Skiepko.

5.2. GlobalDeal Dariusz Skiepko, moze przekaza¢ dane organom nadzorujacym, sagdom,
organom wtadzy i innym osobom trzecim; w przypadku gdy jest to niezbedne dla realizacji celéw
wskazanych powyzej oraz wypetnienia obowigzkéw natozonych prawem. Dane osobowe moga
by¢ przekazywane np. organom podatkowym i organom $cigania, niezaleznym doradcom
zewnetrznym (np. audytorom).

5.3. Dane osobowe Uzytkownika bedg powierzane przez GlobalDeal Dariusz Skiepko, w
szczegolnosci podmiotom swiadczacym ustugi pocztowe lub kurierskie, firmom windykacyjnym,
firmom swiadczgcym ustugi ksiegowe, kancelariom prawnym, firmom informatycznym,
serwisom oprogramowania, firmom swiadczgcym ustugi: najmu serweréw, chat on-line, bramki
sms.

6. Przekazywanie odbiorcom spoza EOG

Mozemy przekaza¢ dane osobowe réwniez odbiorcom majacym siedzibe poza EOG w tzw.
panstwach trzecich. W tym przypadku przed przekazaniem danych zapewniamy, by istniat u
odbiorcy odpowiedni poziom ochrony danych (np. na podstawie decyzji Komisji UE
stwierdzajgcej odpowiedni stopieh ochrony dla odnosnego kraju lub uzgodnienia z odbiorca tzw.
standardowych klauzul umownych Unii Europejskiej).

7. Srodki techniczne stosowane przez GlobalDeal Dariusz Skiepko oraz czas
przechowywania danych osobowych

7.1. GlobalDeal Dariusz Skiepko zobowigzuje sie stosowa¢ odpowiednie srodki bezpieczenstwa,
zaréwno techniczne jak i organizacyjne, aby chronié Paristwa dane osobowe.

7.2 Dane osobowe bedg przechowywane przez GlobalDeal Dariusz Skiepko i/ lub
Przetwarzajgcych dane, wytacznie przez czas niezbedny do osiggnigcia celdw, dla ktérych dane
te sg gromadzone, wykonania obowigzkdéw wynikajgcych z przepiséw prawa, maksymalnie przez
okres zabezpieczenia materiatdow niezbednych dla obowigzujgcych przepiséw podatkowych.
Jezeli przetwarzanie danych osobowych uzaleznione jest jedynie od udzielenia zgody, wtedy
dane przetwarzane sg do momentu jej cofniecia, ograniczenia lub innych dziatan ze strony
Uzytkownika ograniczajgcych te zgode.

8. Newsletter wysytany droga elektroniczna

W przypadku, gdy Uzytkownik wyrazi zgode na otrzymywanie wiadomosci e-mail lub wiadomosci
SMS o promocjach, wyprzedazach i nowosciach, jego dane sg wykorzystywane m.in. w celu
realizacji ustugi newsletter (przesytania zamoéwionych wiadomosci o charakterze reklamowym
na podane adresy e-mail lub numery telefonéw). Kazdy Uzytkownik ustugi ma mozliwos¢ w
kazdej chwili dokonania zmiany badz usuniecia podanego adresu email przez samodzielng
zmiane w ustawieniach Konta Klienta, poprzez klikniecie linku “wypisz sie” na stronie



www.bieliznomat.eu, klikniecie odpowiedniego odnosnika, dostepnego w newsletterze
przestanym na adres e-mail lub poprzez wystanie wiadomosci do GlobalDeal Dariusz Skiepko na
adres rodo@bieliznomat.eu.

Wysytka tego rodzaju biuletynéw droga mailowg lub sms odbywa sie na podstawie wyraznej
zgody, udzielonej przez Uzytkownika, odrebnie zgodnie z art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. a RODO. Ze
wzgledow bezpieczenistwa GlobalDeal Dariusz Skiepko korzysta przy tym z procedury
podwdjnego sprawdzania procesu rejestracji (double opt-in): Przesytamy Uzytkownikom
newsletter drogg mailowa dopiero po uprzednim potwierdzeniu przez Uzytkownika faktu
wyrazenia zgody na otrzymywanie wiadomosci marketingowych i informacji handlowych.

Wysytka wiadomosci marketingowych i informacji handlowych moze w niektérych przypadkach
odbywac sie za posrednictwem zewnetrznego ustugodawcy, ktéremu przekazujemy w tym celu
adres e-mail i/lub numer telefonu Uzytkownika. W tego rodzaju przypadkach przetwarzanie
danych odbywa sie w imieniu GlobalDeal Dariusz Skiepko Uzytkownik w dowolnym momencie
ztozy¢ sprzeciw wobec powyzszego wykorzystywania Panistwa adresu e-mail poprzez wystanie
wiadomosci na podany ponizej adres kontaktowy.

Dostawca ustug mailingowych moze uzywaé¢ danych odbiorcéw w formie pseudonimizowanej,
tzn. bez przyporzadkowania do Uzytkownika, w celu optymalizacji lub poprawy ustug, np. do
technicznej optymalizacji mailingu oraz prezentacji newslettera, bgdz do celdw statystycznych.
Dostawca ustug mailingowych nie wykorzystuje jednak danych odbiorcéw newslettera do
bezposredniego kontaktu z nimi, ani nie przekazuje tych danych podmiotom trzecim.

9. Automatyczne zbieranie i wykorzystywanie danych

a) Pliki cookies (ciasteczka)

Witryna Bieliznomat.eu moze wykorzystywa¢ pliki cookies.
Blokowanie plikow cookies

W kazdym wypadku Uzytkownik moze zablokowa¢ instalowanie plikéw cookies wykorzystujac
stosowne opcje przegladarki internetowej. Dodatkowo przycisk umieszczony wyzej ,,Ustawienia
Cookies”, pozwala Uzytkownikom/Ustugobiorcom dostosowac pliki cookie do wtasnych
preferencji. GlobalDeal Dariusz Skiepko wskazuje takze, ze pliki cookies moga by¢ przez
Uzytkownika usuniete po ich zapisaniu przez GlobalDeal Dariusz Skiepko, poprzez: odpowiednie
funkcje przegladarki internetowej, programy stuzgce w tym celu lub skorzystanie z odpowiednich
narzedzi dostepnych w ramach systemu operacyjnego, z ktérego korzysta Uzytkownik.

Pod ponizszymi linkami zamieszczone sg informacje o sposobach usuniecia cookies w
najpopularniejszych przegladarkach internetowych:

Firefox: https://support.mozilla.org/pl/kb/usuwanie-ciasteczek-i-danych-stron-firefox

Opera: https://help.opera.com/pl/latest/web-preferences/#cookies

Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647

Microsoft Edge: https://support.microsoft.com/pl-pl/microsoft-edge/usuwanie-plik%C3%B3w-
cookie-w-przegl%C4%85darce-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09

Safari: https://support.apple.com/pl-pl/guide/safari/sfri11471/mac
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GlobalDeal Dariusz Skiepko informuje jednak Uzytkownikéw, ze zmiana konfiguracji przegladarki
internetowej, ktéra uniemozliwia lub ogranicza przechowywanie plikéw cookies na urzadzeniu
koncowym Uzytkownika moze spowodowac ograniczenia funkcjonalnosci swiadczonych ustug.
Do podobnych skutkdw moze prowadzi¢ wykasowanie plikow cookies w trakcie swiadczenia
ustugi. Moze to powodowac brak mozliwosci zalogowania sie do Sklepu lub przerwanie sesji po
zalogowaniu.

b) Pozostate narzedzia stuzace zbieraniu, analizie i wykorzystywaniu danych:

GlobalDeal Dariusz Skiepko moze zbiera¢ dane Uzytkownikoéw przy pomocy nastepujacych
narzedzi:

e marketing automation (e-mail, sms, powiadomienia push);
e retargetingu;
e oprogramowania stuzgcego do testowania stron internetowych;

e narzedzi marketingowych analizujgcych zachowanie Uzytkownikdéw na stronie oraz
efektéw marketingu internetowego;

e narzedzi marketingowych do automatyzacji rekomendacji produktowych;
e wyszukiwarki produktow;

e komunikatoréw online;

e systemu zarzgdzania relacjami z klientem;

e map (lokalizacja) np. OpenStreetMap;

e ustug ptatniczych np. Payu; w celach wykonania umowy, analitycznych, statystycznych i
marketingowych.

Wyzej wymienione ustugi pomagaja Administratorowi m.in. prowadzi¢ statystyki i analizowaé
ruch w Sklepie Internetowym. Administrator korzystajgc z powyzszych ustug w Sklepie
Internetowym gromadzi takie dane jak zrédta i medium pozyskania odwiedzajgcych Sklep
Internetowy oraz sposéb ich zachowania na stronie Sklepu Internetowego, informacje na temat
urzadzen i przegladarek z ktérych odwiedzajg strong, IP oraz domene, dane geograficzne oraz
dane demograficzne (wiek, pteé) i zainteresowania.

9. Profilowanie w sklepie internetowym

9.1. Administrator moze korzysta¢ w Sklepie Internetowym z profilowania do celéw marketingu
bezposredniego, ale decyzje podejmowane na jego podstawie przez Administratora nie dotycza
zawarcia lub odmowy zawarcia Umowy Sprzedazy, czy tez mozliwosci korzystania z Ustug w
Sklepie Internetowym. Efektem korzystania z profilowania w Sklepie Internetowym moze by¢ np.
przyznanie danej osobie rabatu, przestanie jej kodu rabatowego, przestanie propozycji produktu,
ktéry moze odpowiadacé zainteresowaniom lub preferencjom danej osoby lub tez
zaproponowanie lepszych warunkéw w poréwnaniu do standardowej oferty Sklepu
Internetowego. Mimo profilowania to dana osoba podejmuje swobodnie decyzje, czy bedzie
chciata skorzysta¢ z otrzymanego w ten sposéb rabatu, czy tez lepszych warunkéw i dokonaé
zakupu w Sklepie Internetowym.



9.2. Profilowanie w Sklepie Internetowym polega na automatycznej analizie lub prognozie
zachowania danej osoby na stronie Sklepu Internetowego np. poprzez dodanie konkretnego
produktu do koszyka, przegladanie strony konkretnego produktu w Sklepie Internetowym, czy tez
poprzez analize dotychczasowej historii dokonanych zakupéw w Sklepie Internetowym.

10. Uprawnienia Uzytkownika

10.1. Uzytkownikowi przystuguja prawa w zakresie ochrony danych osobowych. Zgodnie z
obowigzujgcym prawem o ochronie danych, Uzytkownicy uprawnieni sg do wniesienia skargi do
wtasciwego organu nadzorczego (tj. do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych).

10.2. Ponadto, Uzytkownik ma prawo do:

e Zadania dostepu do danych osobowych - osoba, ktérej dane dotycza, jest uprawniona do
uzyskania potwierdzenia, czy przetwarzane sg dane osobowe jej dotyczace, a jesli ma to
miejsce, jest uprawniona do uzyskania dostepu do nich. GlobalDeal Dariusz Skiepko
dostarczy Uzytkownikom na zgdanie kopie ich danych osobowych podlegajgcych
przetwarzaniu. Za wszelkie kolejne kopie, o ktére Uzytkownik zwréci sie do
Administratora, GlobalDeal Dariusz Skiepko moze pobra¢ optate w rozsgdnej wysokosci
wynikajacej z kosztow administracyjnych;

e Sprostowania danych osobowych - Uzytkownik ma prawo do sprostowania danych
osobowych, ktérego jego dotycza, a ktére sg nieprawidtowe. Z uwzglednieniem celéw
przetwarzania, Uzytkownik ma prawo zadania uzupetnienia niekompletnych danych
osobowych, w tym poprzez przedstawienie dodatkowego oswiadczenia;

e Usuniecia danych osobowych ("prawo do bycia zapomnianym") - Uzytkownik ma prawo
zadania, o ile zachodzg okolicznosci przewidziane prawem, niezwtocznego usuniecia
dotyczacych jego danych osobowych, a GlobalDeal Dariusz Skiepko ma obowiagzek bez
zbednej zwtoki usunac takie dane osobowe;

e Ograniczenia przetwarzania danych osobowych - w takim przypadku, GlobalDeal Dariusz
Skiepko na zgdanie Uzytkownika moze ograniczy¢ przetwarzanie danych osobowych
tylko i wytacznie do okreslonych celow;

e Przenoszenia danych osobowych - pod pewnymi warunkami Uzytkownik prawo otrzymac
w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie, nadajgcym sie do odczytu
maszynowego dane osobowe jego dotyczace, przetwaGlobalDeal Dariusz Skiepko, ma
on réwniez prawo wnioskowacé o przestanie tych danych osobowych innemu
podmiotowi;

e Sprzeciwu - w pewnych okolicznosciach Uzytkownik ma prawo w dowolnym momencie
whnies$é sprzeciw - z przyczyn zwigzanych z jego szczegdlnag sytuacja - wobec
przetwarzania dotyczacych jego danych osobowych.

10.3. W przypadku dobrowolnego udzielania zgody na przetwarzanie danych kazda osoba, ktérej
dane sg przetwarzane ma prawo do cofnigcia zgodny na przetwarzanie danych.

10.4. Zadania dotyczace realizacji praw podmiotéw danych mozna ztozyé w formie pisemnej na
adres Administratora podany w niniejszej Polityce.

11. Inne



11.1. Uzytkownik nie ma mozliwosci korzystania z ustug realizowanych za posrednictwem
Sklepu anonimowo lub pod pseudonimem. Powyzsze zastrzezenie nie dotyczy ustugi przesytania
wiadomosci marketingowych i informacji handlowych.

11.2. W przypadku jakichkolwiek pytan dotyczacych Danych Osobowych lub wykonywania praw
w zakresie prywatnosci, prosimy o kontakt: GlobalDeal Dariusz Skiepko, pod adresem: ul.
Rézana 13 16-010 Nowodworce lub pod adresem e-mail: rodo@bieliznomat.eu.

11.3. Informujemy o mozliwosci okresowej aktualizacji niniejszej Informacji zgodnie z
obowigzujacym prawem (np. jesli wdrazamy nowe systemy lub procesy, ktére wigzg sie z
wykorzystaniem danych osobowych).



