Obchodni podminky e-shopu Jiti Kralik (ICO: 66194296)

1. Uvodni ustanoveni

Tyto obchodni podminky upravuji vzajemna prava a povinnosti mezi prodavajicim Jiri
Kralik, ICO: 66194296, se sidlem [doplnit adresu], jako provozovatelem tohoto
internetového obchodu (dale jen ,prodavajici“) a kupujicim (zakaznikem), ktery ucini
objednavku prostrednictvim webového rozhrani e-shopu.

2. Objednavka a uzavieni smlouvy
- Kupni smlouva vznika potvrzenim objednavky prodavajicim.

- Odeslanim objednavky kupujici potvrzuje, Ze se seznamil s témito obchodnimi
podminkami a souhlasi s nimi.

3. Cena a platba
- Ceny zbozi jsou uvedeny vcetné DPH, neni-li vyslovné uvedeno jinak.

- Platbu je mozné provést bankovnim prevodem, online platebni branou nebo jinou
dostupnou metodou uvedenou pri objednavce.

4. Dodani zbozi

- ZboZi je odeslano na adresu uvedenou kupujicim. Cena a zpiisob dopravy jsou uvedeny pri
objednavani.

- Kupujici je povinen zboZi v dohodnuté lhiité prevzit.

5. Nevyzvednuté zasilky — smluvni pokuta

Pokud si zakaznik **nevyzvedne objednany balik ve stanovené lhiité** a tim dojde k
poruseni jeho povinnosti prevzit zbozi, ma prodavajici pravo pozadovat **nahradu skutecné
vzniklych nakladi** spojenych s vytrizenim objednavky a jejim navracenim.

V takovém pripadé bude z uhrazené ¢astky odecten nasledujici poplatek:

- **Naklady na vraceni balicku** zpét k prodavajicimu (pokud jsou tctovany piepravni
sluzbou - napft. u sluzby Allegro Smart hradi ¢ast prepravy prodavajici).

+
- **Poplatek za opétovné naskladnéni zbozi**:
- 200 K¢ (CZK)

-nebo 34 PLN



-nebo 8 EUR
-nebo 3 300 HUF

(prepocitano dle mény ptivodni platby)

Zbytek c¢astky bude zakaznikovi **vracen na ucet** do **14 dni od prevzeti vraceného
baliku prodavajicim**.

6. Odstoupeni od smlouvy
- Spotrebitel ma pravo odstoupit od smlouvy do 14 dni bez udani divodu.

- V pripadé odstoupenti je zakaznik povinen vratit zbozi na vlastni naklady a prodavajici mu
nasledné vrati uhrazenou ¢astku (viz vysSe), sniZenou o prislusné naklady dle predchoziho
bodu.

7. Reklamace a odpovédnost za vady
- Zakaznik ma pravo uplatnit reklamaci na vady dle zdkonné lhity.

- Podrobnosti o reklamac¢nim procesu jsou k dispozici na strankach e-shopu.

8. Ochrana osobnich udaju
- Osobni udaje zakazniki jsou zpracovavany v souladu s platnymi pravnimi predpisy. Vice
viz zasady ochrany osobnich tidajii dostupné na strankach e-shopu.

9. Zavérecna ustanoveni
- Tyto obchodni podminky nabyvaji i¢innosti dnem [1.6.2024].

- Prodavajici si vyhrazuje pravo je kdykoliv ménit, pricemz plati vZdy znéni v dobé
objednavky.



