Polityka prywatnosci - GOLD TIME Michat Swierczek

Obowiazuje od: 01.05.2025r.
Administrator danych osobowych:
GOLD TIME Michat Swierczek

ul. Orkana 54/12, 42-229 Czestochowa
NIP: 5732682970

@' Kontakt: biuro@kacbru.pl

1. Zakres polityki

Niniejsza polityka okresla zasady przetwarzania danych osobowych klientéw
dokonujacych zakupoéw oraz zgtoszen serwisowych w sklepie GOLD TIME Michat

Swierczek za posrednictwem serwisu Allegro.

2. Cele przetwarzania danych

Dane osobowe klientéw sg przetwarzane w celu:

realizacji zamoéwien i obstugi transakcji,
obstugi zgtoszen reklamacyjnych, gwarancyjnych i serwisowych,
kontaktu z klientem w sprawach zwigzanych z zamowieniem lub zgtoszeniem,

spetnienia obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa (np. podatkowych,
konsumenckich),

dochodzenia roszczen lub obrony przed nimi.

3. Podstawa prawna przetwarzania

Dane sg przetwarzane zgodnie z art. 6 ust. 1 RODO:

lit. b —wykonanie umowy (zakup, serwis),
lit. c — obowigzek prawny (np. dokumentacja ksiegowa),

lit. f — prawnie uzasadniony interes administratora (np. kontakt z klientem, obrona
przed roszczeniami).

4. Zakres przetwarzanych danych

Przetwarzane dane mogag obejmowac:

imie i nazwisko,
adres e-mail, numer telefonu,
adres dostawy,

dane dotyczgce zamoéwienia lub zgtoszenia serwisowego,



dane z dokumentu zakupu (np. faktura, paragon).

5. Odbiorcy danych

Dane mogag by¢ przekazywane:

firmom kurierskim i operatorom logistycznym,
dostawcom ustug IT, ksiegowych i serwisowych,
producentom lub autoryzowanym serwisom (w przypadku reklamaciji),

organom publicznym, jesli wymagajg tego przepisy prawa.

6. Okres przechowywania danych

Dane sg przechowywane przez okres:

niezbedny do realizacji umowy i obstugi serwisowej,
wynikajacy z przepisow podatkowych i rachunkowych (np. 5 lat),

do czasu przedawnienia ewentualnych roszczen.

7. Prawa klienta

Kazdy klient ma prawo do:

dostepu do swoich danych,

ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania,
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,

przenoszenia danych,

whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

8. Dobrowolnos¢ podania danych

Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do realizacji zamodwienia lub zgtoszenia
serwisowego.



