Podmienky ochrany osobnych tudajov
Zasady ochrany osobnych udajov

Nasou najvyssou prioritou je ochrana informacii a reSpektovanie vasho sukromia pri pouzivani nasej webovej
lokality, aby sme mohli prijat’ prislusné bezpe&nostné opatrenia a zarucili vam pohodlie pri pouzivani naSich
webovych stranok. Tato zasada stanovuje pravidla a rozsah spracovania vasSich udajov z nasej strany a vase
sUvisiace prava a povinnosti.

Podmienky a definicie:

e Webova lokalita — online obchod na adrese https://www.samuelson.sk/

o Pouzivatel — fyzicka osoba pouzivajica webovu lokalitu.

e GDPR - nariadenie (EU) 2016/679 Eurépskeho parlamentu a Rady z 27. aprila 2016 tykajtice sa
ochrany fyzickych os6b v suvislosti so spracovanim osobnych Gdajov a volnym pohybom takychto
Udajov a zrusenou smernicou 95/46/ES(vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych tdajov) (,GDPR")..

Prevadzkovatel udajov:

Samuel Balaz

Modrova 218

916 35 Modrova

ICO: 50122240

DIC: 1082834324

vedeny v registri: Okresny urad Nové Mesto nad Vahom

Cislo zivnostenského registra: 320-17392, OU-NM-0ZP-2023/005401-2
Nie som platca DPH.

E-mail: info@samuelson.sk

Tel. ¢islo: 0903658490

Vo vsetkych zalezitostiach suvisiacich so spracovanim osobnych Gdajov a uplatiiovanim si prav tykajucich sa
spracovania Udajov sa mozete na nas obratit nasledovnym spésobom:

e Postou na adrese: Samuel Balaz, Modrova 218, 916 35 Modrova
e E-mailom na adrese: info@samuelson.sk

1. SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV

Udaje, ktoré spractivame

e Na ucely registracie vasho uctu na webovej lokalite: meno a priezvisko, e-mailova adresa.

e Na ucely pouzivania a spravy vasho uc¢tu na webovej lokalite: meno a priezvisko, telefénne Cislo, e-
mailova adresa, adresa (ulica, popisné &islo, gislo bytu, PSC, mesto, §tat).

o Na Ucely odosielania informacii (newsletteru) o propagacnych kampaniach, $pecialnych ponukach,
propagacnych kédoch: e-mailova adresa, teleféonne ¢islo.

e Na ucely plnenia predaja registrovaného na webovej lokalite: meno a priezvisko, e-mailova adresa,
telefonne Sislo, adresa (ulica, popisné &islo, &islo bytu, PSC, mesto, §tat), podrobnosti o nakupovani na
webovej lokalite.

e Na ucely plnenia predaja dokon&eného bez registracie na webovej lokalite: meno a priezvisko, e-mailova
adresa, telefonne ¢&islo, adresa (ulica, popisné Cislo, Cislo bytu, PSC, mesto, stat).

e Na ucely informovania vas o dostupnosti produktov, ktoré ste Specifikovali: e-mailova adresa.

e Na ucely refundacie v pripade vratenia tovaru: Cislo bankového uctu.

e Na uc€ely umoznenia kontaktu s nami: meno, priezvisko, Udaje o transakcii (dodacia adresa, objednané
polozky), kontaktné Udaje (postova adresa vratane ulice, popisného &isla, ¢isla bytu, PSC, mesta, $tatu,
e-mailovej adresy, telefonneho ¢isla), hlas — na Ucely zlepSovania kvality sluzieb zakaznikom mézeme
nahravat telefonické hovory, na ¢o budete upozorneni na zaciatku hovoru.



2. KOMUNIKACIA TYKAJUCA SA OSOBNYCH UDAJOV

Akékolvek oznamenia alebo ziadosti tykajuce sa osobnych udajov nam mozete posielat’ prostrednictvom vami
preferovaného komunikaéného kanala:

o  Napiste e-mail na adresu: info@samuelson.sk

e  Zavolajte na Cislo: +903658490

e Vyuzite kontaktny formular na webovej lokalite.

e Napiste na adresu: Samuel Balaz, Modrova 218, 916 35 Modrova

3. LEHOTA UCHOVAVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Osobné udaje uchovavame pocas lehoty:

e Existencie vasho uc¢tu na webovej lokalite.

e Vyplyvajlucej z danovej legislativy (Udaje o transakcii) — 5 rokov po skoneni dafiového roka, v ktorom
vznikla dafova povinnost.

o Vyplyvajlcej z pouzivania sluzieb zakaznikom (v lubovolnej forme) — 2 roky po kazdom kontakte.

e  Trvania nasich propagacnych aktivit (bulletin) — do odvolania obsahu.

e  Priamej propagacie nasich produktov — kym nevyjadrite G€innu a legitimnu namietku.

e Cakania na oznamenie o dostupnosti produktu — az 6 mesiacov od odoslania Ziadosti.

o  Statistickych aktivit, uplatiiovania alebo obhajoby narokov (napriklad v pripade staznosti) —az do
uplynutia Casového limitu, ktory pre naroky stanovuju platné zakony.

4. PRIJEMCOVIA VASICH OSOBNYCH UDAJOV
VaSe osobné udaje zostanu u nas. Napriek tomu pre nas pracuju niektoré spolo¢nosti alebo iné osoby, ktoré maju
pristup k Vasim osobny udajom z dévodu toho, ze nam pomahaju s chodom nasho e-shopu. Su to:

e  prevadzkovatel e-shopovej platformy Shoptet (spolo¢nost Shopteta.s., so sidlom Dvoreckého 628/8,
BFevnov, 169 00, Praha 6, Ceska republika, IC: 289 35 675, zapisana na Mestskom stde v Prahe,
oddiel B vliozka 25395

e spolo¢nosti podielajuce sa na expedicii tovaru (napr. drzitefov po$tovej licencie, kuriérne sluzby).
Prepravcom odovzdavame udaje nevyhnutné na dorucenie vami objednaného tovaru. Prepravcovia
maju v takomto pripade poziciu spravcu vasich takto ziskanych osobnych udajov.

e spolo¢nosti podielajuce sa na expedicii tovaru (banky).

Osobné udaje spracivame iba na Uzemi Eurdépskej Unie.

5. ZODPOVEDNA OSOBA PRE OCHRANU OSOBNYCH UDAJOV

V naSej spolo€nosti nemame zodpovednu osobu pre ochranu osobnych tdajov.
V naSej spolo€nosti nedochadza k rozhodovaniu na zaklade automatického spracuvania €i profilovania.

6. POUZIVANIE SUBOROV COOKIES

Cookies su textové subory obsahujlce malé mnozstvo informacii, ktoré sa pri navsteve nasich webovych stranok
stahuju do Vasho zariadenia. Subory cookies sa nasledne pri kazdej dalSej navsteve odosielaju spat na webovu
stranku alebo in webovu stranku, ktora ich rozpozna. Subory cookies plnia rézne tlohy, napriklad umozniuju
efektivnu navigaciu medzi webovymi strankami, zapamatanie si Vasich preferencii a celkovo zlepsuju skisenost
pouzivatela. Dokazu tiez zaistit, aby reklamy zobrazované on-line boli lepSie prispésobené Vasej osobe a Vasim
zaujmom.

Na webovych strankach pouzivame nasledujuce cookies:

e Nevyhnutné cookies: su potrebné na prevadzku webovych stranok, umoznuju napriklad prihlasit sa do
zabezpecenych Casti stranok a dalSie zakladné funkénosti stranok. Tato kategoria cookies sa neda
zakazat.

o Analytické/statistické cookies: umoznuju nam napriklad rozpoznat a zistit po¢et navstevnikov a
sledovat, ako nasi navstevnici pouzivaju webové stranky. Pomahaju nam zlepSovat spdsob, akym
stranky funguju, napriklad tak, Ze umoznuju pouzivatelom lahko najst to, o hladaju. Tieto subory
spustame iba s Vasim predchadzajucim suhlasom.



o Reklamné cookies: pouzivaju sa na sledovanie preferencii a umozriuju zobrazit reklamu a dal$i obsah,
ktoré najlepSie zodpovedaju vaSmu zaujmu a online spravaniu. Tieto sibory spustame iba s Vasim
predchadzajucim suhlasom.

Upozorfiujeme, Ze tretie strany (vratane napr. poskytovatelov externych sluzieb) mézu taktiez pouzivat’ cookies
alalebo pristupovat k tdajom zhromazdovanym cookies na webovych strankach.

Na naSich internetovych strankach vyuzivame nasledujtice nastroje tretich stran:

e  Google Analytics https://support.google.com/analytics/answer/60042457?hl=en

e Facebook pixel https://www.facebook.com/privacy/policy/?entry_point=data_policy redirect&entry=0
e Hotjar https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy/

e Facebook (Meta) https://www.facebook.com/policy.php

e Glami https://www.glami.cz/info/privacy/

Pouzivané subory cookies:

Technicky Vydavatel Utel a popis cookies Doba trvania
nazov
Cookies nastavené sluzbou Google Analytics vytvara
_ga Gooale statisticky identifikator, ktory generuje udaje o tom, ako 2 roky
g sa internetova stranka pouziva
Meta Platforms, Metaje poskytovatel'om rieSeni v oblasti socialnych sieti, .
_fbp 3 mesiace

Inc. reklamy a obchodného prehl'adu.

Dalsie informacie o cookies a ich aktualny zoznam najdete prostrednictvom jednotlivych internetovych
prehliadacov, najCastejSie v polozke Nastroje pre vyvojarov.

Suhlas moéze byt vyjadreny prostrednictvom zaskrtavacieho poli¢ka obsiahnutého v tzv. cookie liste. Subory
cookies mbzZete aj nasledne v nastaveni svojho internetového prehliadaca odmietnut, alebo si nastavit’
pouzivanie iba niektorych.

Dalsie informacie o sprave cookies v jednotlivych prehliadaéoch najdete na nasledujicich odkazoch:

e Internet Explorer - https://support.microsoft.com/cs-cz/help/17442/windows-internet-explorer-delete-
manage-cookies

e  Google Chrome -
https://support.google.com/chrome/answer/95647 ?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=cs

e  Firefox - https://support.mozilla.org/cs/kb/povoleni-zakazani-cookies

e  Safari - https://support.apple.com/cs-cz/guide/safari/sfri11471/mac

e  Opera - https://help.opera.com/cs/latest/security-and-privacy/

e Microsoft Edge - https://docs.microsoft.com/cs-cz/sccm/compliance/deploy-use/browser-profiles

7. PRAVA DOTKNUTYCH OSOB V SUVISLOSTI SO SPRACUVANIM OSOBNYCH UDAJOV

Nariadenie GDPR vam dava okrem iného pravo obratit sa na nas a chciet informacie, aké Vase osobné udaje
spracuvame, vyziadat’ si u nas pristup k tymto udajom a nechat ich aktualizovat’ alebo opravit, popripade
pozadovat obmedzenie spracivania, mdézete pozadovat képiu spracivanych osobnych tdajov, pozadovat po
nas v urcitych situaciach vymaz osobnych udajov a v ur€itych pripadoch mate pravo na ich prenositelnost. Proti
spracuvaniu na zaklade opravneného zaujmu je mozné vzniest namietku.

V suvislosti so spractivanim osobnych tdajov mate pravo:

Sami odstranit’ svoj U€et na webovej lokalite.

Vymazat svoje Udaje bez uvedenia dévodu. MéZe to byt v désledku odstranenia uctu z webovej lokality.
Namietat' voci spracuvaniu vSetkych alebo ¢asti idajov a na Specificky Ucel..

Obmedzit’ spracovanie Udajov na $pecificky ¢as alebo v $pecifickom rozsahu.

Opravit’ alebo upravit’ svoje osobné Gdaje. Zmeny mdzete urobit’ aj sami po prihlaseni sa na webovej
lokalite.

Zrusit odber Newsletteru.

Byt informovani o rozsahu spractivania osobnych tdajov.
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8. Preniest svoje udaje inému subjektu. V takomto pripade sa na nas mozete obratit vyuzitim kontaktného
formulara, v ktorom Specifikujete nazov a adresu subjektu, ktorému mame tdaje preniest, a rozsah
udajov, t. j. Specifikujte, ktoré informacie mame preniest. Po potvrdeni Ziadosti sa prenos uskuto¢ni
elektronicky. Tento postup je potrebny na zarucenie zabezpecenia Udajov a potvrdenie, Ze Ziadost ste
poslali konkrétne vy.

9. podat staznost dozornému organu, ktorym je v nasej jurisdikcii Urad na ochranu osobnych tdajov
Slovenskej republiky, Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27, Slovenska republika, tel.:+ 421 2 32 31 32 11,
https://dataprotection.gov.sk/sk/, alebo sa obratit na sud.

Tieto zasady su ucinné od 22.8.2024.



