Kupujacy bedacy konsumentem ma mozliwo$¢ skorzystania z pozasgdowego
sposobu rozpatrywania reklamaciji i dochodzenia roszczen przed Statym
Polubownym Sgdem Konsumenckim przy Wojewodzkim Inspektorze
Inspekcji Handlowe.

Informacje o sposobie dostepu do ww. trybu i procedur rozstrzygania sporow,
znajdujg sie pod nastepujgcym adresem: http://www.uokik.gov.pl, w zaktadce
"Rozstrzyganie sporéw konsumenckich"

Kto jest administratorem Twoich danych osobowych?

Administratorem, czyli podmiotem decydujgcym o tym, jak bedg
wykorzystywane Twoje dane osobowe, jest Przedsigbiorstwo Handlowe
KEFAS z siedzibg w Ketrzynie przy ul. Wtadystawa Sikorskiego 47, 11-400
Ketrzyn (dalej ,My” lub ,"Kefas Ireneusz Totoczko") operator sklepu
internetowego butshop.

Jak sie z nami skontaktowac, zeby uzyskac wiecej informacji o przetwarzaniu
Twoich danych osobowych?

Napisz do nas: adres e-mail: kontakt@butshop.pl, adres pocztowy: P.H.
Kefas Ireneusz Totoczko, ul. Wtadystawa Sikorskiego 47, 11-400 Ketrzyn.

Skad mamy Twoje dane? OtrzymaliSmy je od Ciebie podczas zaktadania
konta lub sktadania zamowienia, zapisania sie do newslettera, a takze
pbdzniej, w zwigzku z transakcjami dokonywanymi przez Ciebie w sklepie
internetowym butshop.

Jaki jest cel i podstawa prawna przetwarzania Twoich danych osobowych
przez KEFAS Ireneusz Totoczko? Przetwarzamy Twoje dane osobowe,
poniewaz jest to niezbedne do wykonania umowy zawartej z Tobg, w tym do:
umozliwienia Swiadczenia ustugi drogg elektroniczng oraz petnego
korzystania ze sklepu internetowego butshop, w tym dokonywania transakcji i
ptatnosci; zaktadania i zarzgdzania Twoim kontem lub kontami, oraz
zapewnienia obstugi Twojego konta, transakciji; obstugi reklamaciji w sklepie
internetowym butshop obstugi zgtoszen, ktére do nas kierujesz;
kontaktowania si¢ z Toba, w tym w celach zwigzanych ze Swiadczeniem
ustug. Dodatkowo, przepisy prawa wymagajg od nas przetwarzania Twoich
danych dla celbw podatkowych i rachunkowych. Przetwarzamy tez Twoje
dane osobowe w celach wskazanych ponizej, na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu sklepu internetowego butshop, ktérym jest:
windykacja naleznosci; prowadzenie postepowan sgdowych, arbitrazowych i
mediacyjnych; przechowywanie danych dla celéw archiwizacyjnych, oraz
zapewnienie rozliczalnosci (wykazania spetnienia przez nas obowigzkow



wynikajgcych z przepisdw prawa). Zgode na przetwarzanie danych
osobowych, mozesz wycofa¢ w dowolnym momencie w ten sam sposéb jak
ja wyrazite$S. Bedziemy przetwarzaé Twoje dane osobowe dopdki nie
wycofasz zgody.

Czy musisz poda¢ nam swoje dane osobowe? Wymagamy podania przez
Ciebie nastepujgcych danych osobowych, aby méc zawrze¢ i wykonac¢
umowe zawartg z Tobg, a tym samym Swiadczy¢ Ci ustuge: adres e-mail,
imie, nazwisko oraz adres i telefon Jesli z jakiego$ powodu nie podasz tych
danych osobowych, niestety nie bedziemy mogli zawrze¢ z Tobg umowy, a w
konsekwencji nie bedziesz mogt korzystac ze sklepu internetowego butshop.
Jezeli wymagajg tego przepisy prawa, mozemy wymagac od Ciebie podania
innych danych niezbednych np. ze wzgledéw rachunkowych lub
podatkowych. Poza tymi przypadkami podanie Twoich danych jest
dobrowolne.

Jakie masz uprawnienia wobec firmy KEFAS Ireneusz Totoczko w zakresie
przetwarzanych danych? Gwarantujemy spetnienie wszystkich Twoich praw
wynikajgcych z ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych, tj. prawo
dostepu, sprostowania oraz usuniecia Twoich danych, ograniczenia ich
przetwarzania, prawo do ich przenoszenia, niepodlegania
zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu, a takze
prawo do wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych
osobowych. Z uprawnien tych mozesz skorzystac, gdy: w odniesieniu do
zadania sprostowania danych: zauwazysz, ze Twoje dane sg nieprawidtowe
lub niekompletne; w odniesieniu do zgdania usuniecia danych: Twoje dane
nie bedg juz niezbedne do celéw, dla ktorych zostaty zebrane przez firme
KEFAS Ireneusz Totoczko; cofniesz swojg zgode na przetwarzanie danych;
zgtosisz sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych; Twoje dane bedg
przetwarzane niezgodnie z prawem; dane powinny by¢ usuniete w celu
wywigzania si¢ z obowigzku wynikajgcego z przepisu prawa lub dane zostaty
zebrane w zwigzku ze Swiadczeniem ustug drogg elektroniczng oferowanych
dziecku; w odniesieniu do zgdania ograniczenia przetwarzania danych:
zauwazysz, ze Twoje dane sg nieprawidtowe — mozesz zgdac ograniczenia
przetwarzania Twoich danych na okres pozwalajgcy nam sprawdzic¢
prawidtowos¢ tych danych; Twoje dane bedg przetwarzane niezgodnie z
prawem, ale nie bedziesz chciat/a, aby zostaty usunigte; Twoje dane nie bedg
nam juz potrzebne, ale mogg by¢ potrzebne Tobie do obrony lub dochodzenia
roszczen; lub wniesiesz sprzeciw wobec przetwarzania danych — do czasu
ustalenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po naszej stronie sg
nadrzedne wobec podstawy sprzeciwu; w odniesieniu do zgdania
przeniesienia danych: przetwarzanie Twoich danych odbywa si¢ na
podstawie Twojej zgody lub umowy zawartej z Tobg oraz, gdy przetwarzanie



to odbywa sie w sposéb automatyczny. Masz prawo wnies¢ skarge w zwigzku
z przetwarzaniem przez nas Twoich danych osobowych do organu
nadzorczego, ktérym jest Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych
(adres: Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2,
00-193 Warszawa).

W jakich sytuacjach mozesz sie sprzeciwi¢ wobec przetwarzania Twoich
danych? Masz prawo wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych
osobowych, gdy: przetwarzanie Twoich danych osobowych odbywa si¢ na
podstawie prawnie uzasadnionego interesu lub dla celéw statystycznych, a
sprzeciw jest uzasadniony przez szczeg6lng sytuacje, w ktorej sie znalaztes/
a$, Twoje dane osobowe przetwarzane sg na potrzeby marketingu
bezposredniego, w tym sg profilowane dla tego celu. Z prawa sprzeciwu
mozesz skorzysta¢ od 25 maja 2018 roku.

Komu udostepniamy Twoje dane osobowe? Twoje dane osobowe
udostepniamy podmiotom wspierajgcym nas w $wiadczeniu ustug drogg
elektroniczng, czyli takim, ktére zapewniajg ustugi ptatnicze, wspomagajq
obstuge uzytkownikdéw sklepu internetowego butshop oraz firmom kurierskim.
Mozemy przekaza¢ Twoje dane osobowe organom publicznym walczacym z
oszustwami i naduzyciami.

Jak dtugo przechowujemy Twoje dane osobowe? Przechowujemy Twoje
dane osobowe przez czas obowigzywania umowy zawartej z Tobg, a takze
po jej zakoriczeniu w celach: wykonania obowigzkdéw wynikajacych z
przepisOw prawa, w tym w szczegdlnosci podatkowych i rachunkowych,
zapobiegania naduzyciom i oszustwom, statystycznych i archiwizacyjnych,
Przechowujemy Twoje dane osobowe dla celbw marketingowych przez okres
obowigzywania umowy lub do momentu wniesienia przez Ciebie sprzeciwu
wobec takiego przetwarzania, w zaleznos$ci od tego, ktore z tych zdarzen
wystapi wczesniej.

Czy przekazujemy Twoje dane do panstw spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego? Twoje dane osobowe nie bedg przekazywane poza
Europejski Obszar Gospodarczy.

Czy przetwarzamy Twoje dane osobowe automatycznie (w tym poprzez
profilowanie) w sposdb wptywajgcy na Twoje prawa? Twoje dane osobowe
nie bedg przetwarzane w sposob zautomatyzowany (w tym w formie
profilowania).



