Y Ogélne warunki umowy

EWStore — Pavel Sauchanka
Aktualizacja: 11 listopada 2025 r.

1. Informacje ogolne

1.1. Sprzedawca jest Pavel Sauchanka, prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa
EWStore, e-mail: ewstore24@gmail.com , NIP 5242974369.

1.2. Niniejsze warunki okres$laja zasady zawierania i wykonywania umow sprzedazy
zawieranych za posrednictwem platformy Allegro.

1.3. Kupujacy sktadajac zamowienie akceptuje niniejsze warunki.

2. Przedmiot umowy

2.1. Przedmiotem umowy sa produkty oferowane przez EW Store, w szczegdlnosci odziez i
akcesoria z nadrukiem.

2.2. Wszystkie produkty sag nowe, wykonane z materialow wysokiej jakosci.

2.3. Ceny produktoéw podane sa w ztotych polskich i zawierajg wszystkie podatki (sprzedawca
nie jest platnikiem VAT — jedli dotyczy).

3. Skladanie zamowien i platnos¢

3.1. Zamowienia mozna sktada¢ wylacznie przez system Allegro.

3.2. Platno$¢ nastepuje za posrednictwem dostgpnych metod Allegro (PayU, Allegro Pay,
Przelewy24 itp.).

3.3. Umowa sprzedazy zostaje zawarta w momencie potwierdzenia zamdwienia przez
sprzedawce.

4. Dostawa

4.1. Dostawa realizowana jest za posrednictwem firm kurierskich (InPost, Orlen Paczka, Allegro
One, DPD, Packeta itp.).

4.2. Czas realizacji zamowienia wynosi zazwyczaj 1-3 dni robocze.

4.3. Koszty 1 dostgpne formy wysytki widoczne sg w ofercie na Allegro.

5. Gwarancja i reklamacje

5.1. Produkty objete sa 24-miesi¢czng gwarancja sprzedawcy.
5.2. Reklamacje nalezy zgtasza¢ mailowo: ewstore24@gmail.com , dotgczajac zdjecia wady i
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numer zaméwienia.

5.3. Reklamacje rozpatrywane sa w ciggu 14 dni roboczych.

5.4. W przypadku uznania reklamacji produkt zostanie wymieniony na nowy lub zwrocone
zostang koszty zakupu.

6. Odstapienie od umowy (zwrot)

6.1. Konsument ma prawo odstapi¢ od umowy w terminie 14 dni bez podania przyczyny.
6.2. Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia, nalezy przesta¢ o§wiadczenie mailowo na adres
ewstore24@gmail.com.

6.3. Zwracany produkt nie moze nosi¢ §ladow uzywania.

6.4. Koszty odestania produktu ponosi kupujacy, chyba ze uzgodniono inaczej.

6.5. Zwrot $§rodkow nastepuje w ciggu 14 dni roboczych od otrzymania produktu.

6.6. Prawo odstgpienia nie dotyczy produktow personalizowanych (np. z indywidualnym
nadrukiem lub haftem).

7. Dane osobowe

7.1. Dane osobowe kupujacych sg przetwarzane zgodnie z Polityka Prywatnosci EWStore,
dostepna w osobnym dokumencie.

8. Postanowienia koncowe

8.1. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie maja przepisy Kodeksu cywilnego i ustawy o
prawach konsumenta.

8.2. Wszelkie spory beda rozstrzygane polubownie lub przez sad wlasciwy dla siedziby
sprzedawcy.

8.3. Niniejsze warunki obowiazuja od 11 listopada 2025 r.
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