Polityka Prywatnosci
1. Wprowadzenie

Niniejsza Polityka Prywatnosci okre$la zasady przetwarzania danych osobowych
uzytkownikoéw naszej platformy dziatajacej na Allegro. Szanujemy prywatno$¢ naszych
klientow 1 zobowigzujemy si¢ do ochrony ich danych osobowych zgodnie z obowigzujacymi
przepisami, w tym Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. (RODO).

2. Administrator Danych Osobowych

Administratorem Twoich danych osobowych jest Tech Case sp. z 0.0., z siedzibg przy ul.
Kwiatowej 38, 66-400 Gorzow Wielkopolski, wpisana do rejestru przedsigbiorcow. W
sprawach dotyczacych danych osobowych mozesz kontaktowac si¢ z nami:

o E-mail: kontakt@techcraft.pl
o Telefon: 694 987 004

3. Cele i Podstawy Przetwarzania Danych
Przetwarzamy dane osobowe w nastepujacych celach:

o Realizacja zamoéwien — przetwarzanie danych jest niezb¢dne do wykonania umowy
(art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

e Obsluga reklamacji i zwrotéw — zgodnie z obowigzkami wynikajacymi z przepisow
prawa (art. 6 ust. 1 lit. c RODO).

e Marketing bezposredni — na podstawie Twojej zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO) lub
uzasadnionego interesu administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

e  Wypelnienie obowigzkéw prawnych — wynikajacych z przepisow podatkowych lub
ksiggowych (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO).

4. Kategorie Danych Osobowych
Przetwarzamy nast¢pujace dane:

Imig i nazwisko,

Adres dostawy,

Adres e-mail,

Numer telefonu,

Dane do faktury (jesli dotyczy),
Informacje o transakcjach 1 ptatnosciach.

5. Odbiorcy Danych
Twoje dane moga by¢ udostgpniane:
o Podmiotom realizujacym dostawy (np. firmy kurierskie),

e Podmiotom obstugujacym ptatnosci elektroniczne,
e Firmom $wiadczacym ushugi IT i hostingu,



e Organom publicznym, jezeli wymaga tego prawo.
6. Okres Przechowywania Danych

Twoje dane przechowujemy przez okres niezbedny do realizacji celow, dla ktérych zostaly
zebrane, a po ich realizacji:

e Dla celow podatkowych i ksiegowych — przez okres wymagany przepisami prawa,
e Dla celow marketingowych — do momentu wycofania zgody.

7. Twoje Prawa
Masz prawo do:

e Dostepu do swoich danych,

e Sprostowania danych,

e Usunigcia danych (prawo do bycia zapomnianym),

o Ograniczenia przetwarzania,

e Przenoszenia danych,

e Sprzeciwu wobec przetwarzania danych w celach marketingowych,

e Wnhniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urz¢du Ochrony Danych
Osobowych).

8. Bezpieczenstwo Danych

Stosujemy odpowiednie srodki techniczne 1 organizacyjne, aby chroni¢ Twoje dane przed
nieuprawnionym dostgpem, utratg, zmiang lub zniszczeniem.

9. Zmiany w Polityce Prywatnosci

Zastrzegamy sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszej Polityce Prywatnosci.
Wszelkie zmiany zostang opublikowane na platformie Allegro.

10. Kontakt

W przypadku pytan lub watpliwosci dotyczacych przetwarzania danych osobowych prosimy
0 kontakt:

o E-mail: kontakt@techcraft.pl
o Telefon: 694 987 004



