§1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Sprzedaz w serwisie Allegro.pl prowadzona jest przez: LNBC Consulting Sp. z
0.0., ul. Pasymska 7/3, 01-993 Warszawa, NIP: 1182292893.
2. Kontakt ze Sprzedawca mozliwy jest:
o mailowo: kontakt@panpan35.pl
3. Regulamin okresla zasady korzystania ze sklepu, sktadania zamowien,
dostarczania towardw, ptatnosci, odstgpienia od umowy oraz zasady sktadania
reklamagji.

82 DEFINICIJE

e Kupujacy — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna, ktéra
zawiera umowe sprzedazy za posrednictwem sklepu.

e Konsument - Kupujacy bedacy osobg fizyczng, dokonujacy zakupow w
sklepie w zakresie niezwigzanym bezposrednio z jego dziatalnoscia
gospodarczg lub zawodowa.

e Towar - produkt oferowany przez Sprzedawce za posrednictwem sklepu
internetowego.

« Umowa sprzedazy — umowa zawarta na odlegtos¢ pomiedzy Kupujacym a
Sprzedawca.

§3 SKEADANIE ZAMOWIEN

1. Zamowienia mozna sktada¢ 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, przez
strone internetowg www.panpan35.pl.
2. W celu ztozenia zamowienia nalezy:
o wybrac towar i doda¢ go do koszyka,
wypetni¢ formularz zamowienia,
o wybrac sposob ptatnosci i dostawy,
o potwierdzi¢ zamowienie.
3. Zlozenie zamdwienia oznacza zawarcie umowy sprzedazy.
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§4 PLATNOSCI

1. Kupujacy ma do wyboru nastepujace formy ptatnosci:
o ptatnos¢ za pobraniem (jesli dostepna),
o inne formy ptatnosci online (jesli wdrozone i opisane na stronie).
2. Wszystkie ceny podane w sklepie sg cenami brutto i zawierajg podatek VAT.

85 DOSTAWA

1. Towary sg dostarczane na terytorium Polski za posrednictwem firm kurierskich
lub Poczty Polskiej.

2. Czas realizacji zamoéwienia wynosi do 5 dni roboczych od zaksiegowania
ptatnosci (chyba ze na stronie produktu wskazano inaczej).

3. Koszty dostawy sa wskazywane w trakcie sktadania zamdwienia.

86 PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

1. Konsument ma prawo odstapi¢ od umowy w terminie 14 dni od dnia
otrzymania towaru — bez podania przyczyny.

2. Aby skorzystac z prawa odstgpienia, nalezy poinformowac Sprzedawce o
decyzji drogg mailowa (kontakt@panpan35.pl) lub listownie.

3. Konsument moze skorzystac¢ z wzoru formularza odstapienia od umowy (nie
jest to obowigzkowe).

4. Towar nalezy odesta¢ na adres: LNBC Consulting Sp. z 0o.0. ul. Pasymska
7/3, 01-993 Warszawa niezwtocznie, nie pézniej niz 14 dni od dnia
poinformowania o odstagpieniu.

5. Zwrot ptatnosci nastgpi nie pdzniej niz w terminie 14 dni od otrzymania
zwroconego towaru.

6. Konsument ponosi bezposrednie koszty zwrotu rzeczy.

87 REKLAMACIJE

1. Sprzedawca odpowiada wobec Kupujacego za wady fizyczne i prawne rzeczy
zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego.
2. Reklamacje mozna sktadac:


mailto:kontak@panpan35.pl

o mailowo na adres: kontakt@panpan35.pl
3. Reklamacja powinna zawierac:
o dane Kupujacego,
opis wady,
date wystagpienia wady,
o zadanie (wymiana, naprawa, obnizenie ceny, odstgpienie od umowy).
4. Sprzedawca ustosunkuje sie do reklamacji w terminie 14 dni.
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88 DANE OSOBOWE

1. Dane osobowe Kupujacego sa przetwarzane zgodnie z przepisami RODO.

2. Administratorem danych osobowych jest LNBC Consulting Sp. z o.0.

3. Szczegdty dotyczace ochrony danych osobowych znajduja sie w Polityce
Prywatnosci dostepnej na stronie sklepu.

§9 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie majg zastosowanie
przepisy prawa polskiego, w tym Kodeksu cywilnego oraz Ustawy o prawach
konsumenta.

2. Regulamin dostepny jest nieodptatnie na stronie www.panpan35.pl, w formie
umozliwiajacej jego pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie.

3. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu. Zmiany obowigzuja
od momentu opublikowania ich na stronie sklepu.
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