Ogolne warunki sprzedazy — RUIGO Sp. z o.0.

1. Postanowienia ogolne

Sklep internetowy prowadzony jest przez RUIGO Spélka z ograniczona
odpowiedzialnoscia,

ul. Szczesliwicka 2/1A, 02-352 Warszawa,

NIP: 7011250282, REGON: 541162809, KRS: 0001161321.

Kontakt: ruigo2025@gmail.com, tel. +48 452 649 002.

Zarzad: Thar Lapikau — Prezes, Ruslan Kavalenak — Cztonek Zarzadu.

2. Skladanie zamowien

Zamoéwienia sktadane sg poprzez platforme¢ Allegro.
Po ztozeniu zamowienia klient otrzymuje potwierdzenie e-mail.

3. Ceny i platnosci

Ceny podane przy produktach sa cenami brutto.
Dostepne formy ptatnosci: przelew, BLIK, karty ptatnicze.

4. Dostawa

Produkty wysytane sg w ciggu 1-3 dni roboczych lub w terminie wskazanym w ofercie
Allegro.
Koszt wysytki zgodny z oferta Allegro.

5. Reklamacje i zwroty

1. Reklamacje: Klient ma prawo do reklamacji w przypadku wad produktu zgodnie z
przepisami o r¢kojmi.

2. Zwroty: Klient moze zwroci¢ produkt w ciggu 14 dni od otrzymania przesylki, bez
podania przyczyny.

o Jezeli opakowanie produktu zostato otwarte lub produkt nosi §lady uzywania,
RUIGO zastrzega mozliwos¢ obnizenia zwracanej kwoty, proporcjonalnie
do zmniejszenia wartos$ci towaru (zgodnie z art. 546 §2 Kodeksu cywilnego).

o Zwrot nalezy zgtosi¢ mailowo: ruigo2025@gmail.com i odesta¢ produkt w
oryginalnym opakowaniu, jesli to mozliwe.

6. Gwarancja

Jezeli produkt posiada gwarancj¢ producenta, warunki gwarancji obowigzuja zgodnie z
dokumentacjg producenta.

7. Ochrona danych osobowych

Dane klientéw przetwarzane sg zgodnie z polityka prywatnosci sklepu RUIGO Sp. z o.0.



