Regulamin

Ponizej pragniemy przedstawi¢ Panstwu nasz regulamin, ktéry stanowi podstawe
przygotowania i realizacji Panstwa zlecen.

Witascicielem kont sprzedazowych oraz sklepu internetowego jest firma:
OK-BOX Katarzyna Stefan (zwana dalej: OK-BOX lub ,Administrator”)

ul. Jana Kazimierza 423
34-340 Przyboréw
REGON: 520917227
NIP: 5532447939

e-mail: sklep.okbox@gmail.com
tel. +48 519 641 679

Ustugobiorca, ktoéry zamierza zawrze¢ lub zawart umowe sprzedazy z OK-BOX., zwany jest w
ponizszym regulaminie "Klientem".

Ogolne warunki zakupu:

1. Obstuga sklepu OK-BOX jest do dyspozycji od poniedziatku do pigtku w godzinach 9:00 -
17:00 (z wytaczeniem dni wolnych od pracy).

2. Kontakt ze Sprzedawcom mozliwy jest poprzez formularz "zadaj pytanie", poprzez adres e-
mailowy sklep.okbox@gmail.com, telefonicznie pod numerem telefonu +48 519 641 679 lub
korespondencyjnie wg podanych wyzej danych adresowych.

3. Wszystkie ceny podane w ofertach sprzedazy sg cenami brutto chyba, ze w ofercie sprzedazy
podano inaczej.

4. Oferowane przez Sprzedawce produkty sg nowe, wolne od wszelkich wad fizycznych i
prawnych i sg objete gwarancjg, chyba ze w ofercie sprzedazy podano inaczej.

5. Uzyte przez Sprzedawce opisy oraz zdjecia sg jego wtasnoscig lub pochodzg od
bezposrednich dystrybutorow lub producentow.

6. Sprzedawca dba o szczegodtowg prezentacje oferowanych produktéw poprzez doktadny opis
wraz ze zdjeciami produktow - nalezy jednak pamietac, ze proporcje i ustawienia kolorow ekranu,
z ktérego korzysta Klient mogg powodowac btedng interpretacje zdje¢ oferowanych produktow. Z
tego wzgledu w razie jakichkolwiek niejasnosci prosimy o kontakt z naszym Biurem obstugi
Klienta pod numerem telefonu +48 519 641 679.

7. Podawane w ofertach Sprzedawcy wymiary produktéw pochodzg bezposrednio od
dystrybutoréw lub producentow i zdarza sie, ze sg okreslone w przyblizeniu.

8. Do zamowien Sprzedawca wystawia oraz dotgcza paragon fiskalny lub na zyczenie Klienta
fakture VAT.

9. Istnieje mozliwos¢ pdzniejszego wystawienia faktury VAT do posiadanego przez Klienta
paragonu wg ustawowych terminéw. W takim przypadku Klient ma obowigzek zwrotu wtasciwego
paragonu fiskalnego.

10. Klient dokonuje zakupu przez ,koszyk” sprzedazy na stronie internetowej sklepu, tj. www.OK-
BOX.pl lub na stronach serwiséw sprzedazowych, na ktérych Sprzedawca posiada
zarejestrowane konta sprzedazowe. Ztozenie zamowien mozliwe jest rowniez telefonicznie pod



numerem +48 519 641 679 lub e-mailowo pod adresem sklep.okbox@gmail.com.

11. Po dokonaniu zakupéw przez ,koszyk” sprzedazy na stronie internetowej sklepu, tj. www.OK-
BOX.pl lub na stronach serwiséw sprzedazowych, na ktérych Sprzedawca posiada
zarejestrowane konta sprzedazowe, Klient zobowigzany jest uzupetni¢ formularz dostawy (adres
wysytki, forma wysytki, forma ptatnosci, ewentualne uwagi) - zamowienie bedzie realizowane
zgodnie z danymi w nim zawartymi. W przypadku dokonania przez Klienta zakupu w innej formie
niz powyzsza, dane te nalezy poda¢ do wiadomosci Sprzedajgcego pisemnie, bgdz ustnie. Na
podanie powyzszych danych Klient ma 14 dni od momentu dokonania zakupu. Po tym czasie
zamowienie zostanie anulowane.

12. Formy oraz koszty wysytek produktéw oferowanych przez Sprzedawce widoczne sg przy
kazdej ofercie sprzedazy - Klient ma prawo wyboru sposrdod dostepnych form wysyiki.

13. Formy ptatnosci za produkty oferowane przez Sprzedawce widoczne sg przy kazdej ofercie
sprzedazy - Klient ma prawo wyboru sposrod dostepnych form ptatnosci.

14. Numer konta do wptat bezposrednich: mBank 93 1140 2004 0000 3702 8206 2415 (w tytule
przelewu nalezy wpisa¢ czego on dotyczy).

15. Na termin otrzymania przesytki przez Klienta sktada sie czas przygotowania zamowienia
przez Sprzedawce oraz wtasciwa dostawa przez wybranego przewoznika. Sprzedawca doktada
wszelkich staran, aby przygotowywa¢ zamowienia do wysytki w dni robocze do 24h (z reguty
szybciej). Zazwyczaj zamowienia ztozone w dniu roboczym do godziny 14:00 przygotowane sg
do wysyiki tego samego dnia.

16. Sprzedaz oraz wysytka towaréw odbywa na terenie Polski, chyba ze w ofercie sprzedazy
podano inaczej.

17. Z chwilg zakupu towaru zawarta zostaje umowa sprzedazy. Przez umowe sprzedazy
Sprzedawca zobowigzuje sie przenies¢ na Klienta wtasnosc¢ rzeczy, wydajgc mu jg, a Klient
zobowigzuje sie rzecz odebrac i zaptaci¢ Sprzedawcy okreslong cene. W przypadku
nieodebrania przesytki Klient zobowigzany jest do pokrycia kosztéw zwrotu przesytki do nadawcy,
czyli Sprzedawcy.

18. Odbior osobisty produktow mozliwy jest po wczesniejszym uzgodnieniu terminu odbioru ze
Sprzedawcom. Po ztozeniu zamoéwienia Klient zobowigzany jest poinformowaé Sprzedawce o
planowanym terminie odbioru. Ze wzgledow logistycznych Sprzedawca zastrzega sobie prawo do
zmiany terminu odbioru, o czym Klient zostanie wczesniej poinformowany.

19. Sprzedawca oferuje swoim Klientom mozliwos¢ zwrotu lub wymiany zakupionego towaru w
terminie do 14 dni od momentu jego otrzymania (chyba, ze w ofercie sprzedazy zaznaczono
inaczej) — szczegdétowe omowienie tematdw zwrotdéw/wymian przedstawiono w zatgczniku Nr 1
do niniejszego regulaminu (Zwrot i wymiana towaru).

20. W chwili doreczenia przesytki do Klienta nalezy zwrdci¢ uwage na jej stan, a w razie wykrycia
jej naruszenia Klient powinien zazgda¢ od doreczyciela spisania protokotu szkody. Reklamacije
dotyczgce uszkodzen mechanicznych powstatych podczas transportu, beda rozpatrywane przez
Sprzedawce tylko w momencie odbioru towaru osobiscie w obecnosci spedytora oraz posiadania
spisanego protokotu szkody. Bez takiego protokotu powyzsze reklamacje nie bedg rozpatrywane
- szczegotowe omoéwienie tematow reklamacji przedstawiono w zatgczniku Nr 2 do niniejszego
regulaminu.

21. Sprzedawca doktada wszelkich staran, aby oferowane przez niego produkty byty, jak
najwyzszej jakosci. Oferowane przez Sprzedawce produkty sg nowe, wolne od wszelkich wad
fizycznych i prawnych i sg objete gwarancja, chyba ze w ofercie sprzedazy podano inaczej. Klient
jest zobowigzany do zawiadomienia Sprzedawcy o reklamacji towaru niezwtocznie po ujawnieniu



sie wady. Takie zawiadomienie z danymi Klienta, opisem wady oraz dowodem zakupu danego
produktu nalezy przesta¢ na adres mailowy sklepu: sklep.okbox@gmail.com lub
korespondencyjnie pod adres sklepu, dostepny w regulaminie z dopiskiem REKLAMACJA.
Szczegoty znajdujg sie w zatgczniku Nr 2 do niniejszego regulaminu (Gwarancja i Reklamacja).

22. Ochrona danych osobowych naszych Klientow jest dla nas bardzo wazna. Dla zapewnienia
najwyzszego standardu ochrony przetwarzanych przez Sprzedawce danych osobowych Scisle
przestrzegamy postanowien ustawowych. Szczegoty znajdujg sie w zatgczniku Nr 3 do
niniejszego regulaminu (Polityka prywatnosci i wykorzystywania plikéw ,cookies” w serwisach
internetowych Spétki OK-BOX.).

Zatacznik Nr 1 - Zwrot i wymiana towaru:

1. Mogg Panstwo zwrdécié lub wymienic¢ zakupione u nas przedmioty (chyba, ze w aukcji podano
inaczej). Przed zwrotem nalezy poinformowac¢ sprzedawce o odstgpieniu od umowy. Wzér
o$wiadczenia dotyczacego zwrotu/wymiany powinni Panstwo otrzymac¢ wraz z przesytka.
Formularz mozna réwniez pobra¢ ze strony oficjalnego sklepu Sprzedawcy www.OK-BOX.pl. Na
poinformowanie Sprzedawcy o zwrocie produktow majg Panstwo 14 dni kalendarzowych od
otrzymania towaru (chyba, ze o ofercie sprzedazy zaznaczono inaczej). Powyzsze oswiadczenie
nalezy przesta¢ na adres mailowy sklepu: sklep.okbox@gmail.com lub korespondencyjnie pod
adres sklepu, dostepny w regulaminie zakupow, z dopiskiem ZWROT/WYMIANA (zachecamy do
dofgczania go w oryginale do przesytki zwrotnej). Aby zwrot lub wymiana byta prawidtowa Klient
obok powyzszego formularza przesyta Sprzedawcy towar i jego opakowanie (w stanie
nienaruszonym) oraz dowdd zakupu.

2. Od daty zlozenia o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy majg Panstwo kolejne 14 dni
kalendarzowe na odestanie towaru. Sprzedawca powinien zwréci¢ pienigdze w ciggu 14 dni od
chwili otrzymania o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy. Sprzedawca moze wstrzymac sie z
odestaniem srodkéw do czasu otrzymania przedmiotu.

3. W przypadku odstgpienia od Umowy Sprzedawca nie ponosi kosztow odestania produktu
przez Klienta.

4. Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci rzeczy bedgce wynikiem korzystania
Z niej w sposob wykraczajacy poza konieczny dla stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania
rzeczy.

5. Jezeli Klient wybrat sposdb dostarczenia rzeczy na linii Sprzedawca-Klient, inny niz najtanszy
zwykty sposob dostarczenia oferowany przez Sprzedawce, to Sprzedawca nie jest zobowigzany
do zwrotu Klientowi poniesionych przez niego dodatkowych kosztow przesytki.

Zatacznik Nr 2 - Gwarancja i Reklamacja:

1. Sklep OK-BOX, jako Sprzedawca dokfada wszelkich staran, aby oferowane produkty byty, jak
najwyzszej jakosci. Klient otrzymuje mozliwos¢ reklamowania produktow z tytutu rekojmi lub
gwarancji producenta (jesli dany produkt takg posiada) - okres trwania rekojmi/ gwaranciji to 24
miesigce (chyba, ze w ofercie stwierdzono inaczej).

2. Klient jest zobowigzany do zawiadomienia Sprzedawcy o reklamacji towaru niezwtocznie po
ujawnieniu sie wady. Takie zawiadomienie z danymi Klienta, opisem wady oraz dowodem zakupu
danego produktu nalezy przesta¢ na adres mailowy sklepu: sklep.okbox@gmail.com lub
korespondencyjnie pod adres sklepu, dostepny w regulaminie z dopiskiem REKLAMACJA.

3. Rozpoznanie reklamacji nastepuje z reguty w terminie 14 dni od daty jej otrzymania w
prawidtowej postaci. Odpowiedz na reklamacje przekazywana jest na podany przez Klienta adres
e-mail bgdz poprzez kontakt telefoniczny.

4. Gwarancji nie podlegajg uszkodzenia mechaniczne oraz uszkodzenia spowodowane



niedbatym lub niewtasciwym, niezgodnym z przeznaczeniem uzytkowaniem danego produktu.

5. Jezeli zdarzy sie, ze po otrzymaniu towaru wykryte zostang w nim jakies wady techniczne lub
przesytka bedzie posiada¢ znamiona uszkodzenia mechanicznego, nalezy skontaktowac sie ze
Sprzedawcg, opisujgc doktadnie typ uszkodzenia. Zawsze przed odebraniem przesyiki od
przewoznika nalezy sprawdzi¢, czy opakowanie nie ulegto uszkodzeniu w transporcie. W
przypadku, gdy opakowanie przesytki nosi znamiona uszkodzenia lub, gdy plomby (tasmy) sa
zerwane nalezy sporzadzi¢ wtasciwy protokot w obecnosci przewoznika. Protokot, o ktorym
mowa bedzie stanowit integralna czes¢ zgtoszenia reklamacyjnego.

Zatacznik Nr 3 - Polityka prywatnosci i wykorzystywania plikéw ,,cookies” w serwisach
internetowych Spétki OK-BOX.

Ochrona danych osobowych naszych Klientéw jest dla nas bardzo wazna. Dla zapewnienia
najwyzszego standardu ochrony przetwarzanych przez nas danych osobowych scisle
przestrzegamy postanowien ustawowych. Ponizej chcemy poinformowac¢ o zasadach
gromadzenia i przetwarzania danych oraz o kwestiach powigzanych z tematykg ochrony danych
osobowych.

1. Podmiot odpowiedzialny i prawa uzytkownika.

Podmiotem odpowiedzialnym za gromadzenie, przetwarzanie i wykorzystywanie danych
osobowych jest firma:

OK-BOX Katarzyna Stefan (zwana dalej: OK-BOX. lub ,Administrator”)

ul. Jana Kazimierza 423
34-340 Przyboréw
REGON: 520917227
NIP: 5532447939

e-mail: sklep.okbox@gmail.com
tel. +48 519 641 679

Uzytkownik serwiséw internetowych moze w kazdej chwili nieodptatnie uzyska¢ informacje na
temat swoich danych, ktére sg zapisane u Administratora, a takze skorzysta¢ ze swojego prawa
do korekty, blokady lub usuniecia swoich danych. W tym celu nalezy skorzysta¢ z wymienionych
powyzej danych kontaktowych przykazujgc nam odpowiednie zgdanie.

Jezeli uzytkownik nie wyraza zgody na przetwarzanie lub wykorzystanie swoich danych przez
OK-BOX. wedtug niniejszych postanowien o ochronie danych w catosci lub w odniesieniu do
poszczegolnych dziatan, moze on zgtosi¢ swoj sprzeciw pocztg elektroniczng, listem, a takze
korzystajgc z wymienionych powyzej lub w regulaminie danych kontaktowych.

2. Gromadzenie danych.

Wszelkie dane pochodzgce od Uzytkownikow serwisow internetowych gromadzone sg na trzy
sposoby:

A) Poprzez dobrowolnie wprowadzenie ich w formularzach serwiséw internetowych
Administratora.

B) Poprzez zapisywanie w urzgdzeniach koncowych informacji uzyskiwanych podczas
korzystania z serwisow internetowych Administratora (,cookies”, IP).

C) Poprzez gromadzenie logéw serwera www przez operatora hostingowego serwiséw
internetowych Administratora.

c.d. A) Informacje podawane dobrowolnie przez Uzytkownika.

Dane osobowe to dane dotyczace rzeczowych lub osobistych powigzan okreslonej lub mozliwej
do okreslenia osoby fizycznej. Nalezg do nich przyktadowo imie i nazwisko, e-mail, numer



telefonu, adres oraz wszystkie dane podstawowe, ktére uzytkownik podat Administratorowi
podczas rejestracji i tworzenia konta Klienta, a ktére sg niezbedne w celach realizacji zlecenia
Klienta. O podanie danych osobowych Administrator prosi Uzytkownikéw korzystajgcych z
formularzy zakupowych, rejestracyjnych i kontaktowych w celu rejestracji konta Klienckiego,
dokonania zamowienia, zapisania sie do newsletteru czy zadania pytania. W trakcie rejestraciji
OK-BOX. informuje Uzytkownika, o tym ktére dane sg niezbedne do realizacji ustug oraz
wskazuje, ktére dane w formularzu sg danymi dodatkowymi, nie wptywajgcymi na wstrzymanie
procesu rejestracji zlecenia.

c.d. B) Informacje uzyskiwane podczas korzystania z Serwisow.

Podczas korzystania z serwisow internetowych OK-BOX., dane gromadzone sg za
posrednictwem plikow ,,cookies” — sg to pliki tekstowe wysytane do komputera Uzytkownika
podczas odwiedzania strony internetowej. Pliki ,cookies” przechowujg jedynie dane wymagane
przez serwis internetowy do prawidtowego dziatania, w tym identyfikacji aktualnie zalogowanego
Uzytkownika. Dane osobowe Uzytkownika mogg by¢ wyswietlane w tresci stron internetowych w
przypadku zalogowania sie do swojego konta w serwisach internetowych (wiecej o plikach
,cookies” w dalszej czesci Polityki Prywatnosci). Dodatkowo kazdy komputer podtgczony do
Internetu ma przypisany niepowtarzalny numer, czyli adres IP; na jego podstawie mozna np.
zidentyfikowac kraj, z ktérego dany Uzytkownik tgczy sie z siecig. OK-BOX. zastrzega sobie
prawo do przechowywania dodatkowych logow wewnatrz serwisu, ktore tgczg adres IP z kontem
klienta. Logi te stuzg wytacznie do analizy ewentualnych problemow technicznych przy rejestracji,
logowaniu i korzystaniu z witryny oraz do prowadzenia statystyk odwiedzin serwisow
internetowych.

Powierzone Administratorowi dane osobowe sg przechowywane przy zachowaniu zasad oraz
zabezpieczen zgodnych z wymaganiami okreslonymi w obowigzujgcych przepisach prawa tj.
rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

3. Mechanizm ,cookies”.

W celu zapoznania si¢ lepiej z tematyka plikéw ,,cookies” w ponizszych punktach podajemy
rozbudowane informacje na ich temat.

Termin ,plik cookie” lub ,cookies” uzywany w niniejszym dokumencie odnosi sie do plikéw
cookies i innych podobnych narzedzi opisanych w Dyrektywie 2009/136/WE Parlamentu
Europejskiego dotyczgcej przetwarzania danych osobowych i ochrony prywatnosci w sektorze
tacznosci elektronicznej (Dyrektywa o prywatnosci i tgcznosci elektronicznej) oraz art. 173 Prawa
Telekomunikacyjnego.

I. Przegladarka internetowa moze przechowywac pliki cookies na dysku komputera. W plikach
cookies znajdujg sie informacje niezbedne do prawidtowego funkcjonowania serwiséw
internetowych. Pliki ,cookies” sg to mate pliki zapisywane na urzgdzeniu koncowym Uzytkownika,
stuzgce do identyfikacji przegladarki Uzytkownika w trakcie korzystania z naszych serwiséw
internetowych. Za pomocg ,cookies” dostarczane sg Administratorowi informacje statystyczne o
ruchu Uzytkownikéw, aktywnosci Uzytkownikow i sposobie wykorzystania serwiséw
internetowych. Pozwalajg one na dostosowanie tresci i ustug do preferencji Uzytkownika.

Il. Zawartos¢ plikdw cookies nie pozwala na identyfikacje Uzytkownika.

lll. Za pomocg plikow cookies nie sg przetwarzane lub przechowywane dane osobowe
Uzytkownikow Serwisow.

IV. Mechanizm cookies nie jest wykorzystywany do pozyskiwania jakichkolwiek informacji o
Uzytkownikach, z wyjgtkiem informaciji o ich zachowaniu w Serwisie.



V. OK-BOX. przechowuje pliki ,cookies” na komputerach Uzytkownikdéw w celu:

- wlasciwego dopasowania serwiséw internetowych do potrzeb Uzytkownikéw oraz optymalizacji
korzystania ze stron internetowych,

- zapamietania preferenciji i indywidualnych ustawien Uzytkownika,

- tworzenia statystyk oglgdalnosci serwiséw internetowych, ktére pomagajg zrozumie¢ w jaki
sposob Uzytkownicy serwisow internetowych korzystajg ze stron internetowych, co umozliwia
ulepszanie ich struktury i zawartosci,

- utrzymanie sesji Uzytkownika Serwisu (po zalogowaniu), dzieki ktérej Uzytkownik nie musi na
kazdej podstronie serwisow internetowych ponownie wpisywac loginu i hasta,

- zapisaniu danych koszyka w sklepie internetowym, aby po ponownym odwiedzeniu serwisow
internetowych ich nie tracic.

VI. Rodzaje plikdw cookies, ktore sg wykorzystywane w serwisach internetowych
administrowanych przez OK-BOX.:

1. Z uwagi na czas zycia cookies i innych podobnych technologii, stosowane sg nastepujgce
rodzaje plikow:

a) ,sesyjne” (session cookies), czyli pliki tymczasowe, ktore przechowywane sg w urzgdzeniu
koncowym Uzytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub wytgczenia
oprogramowania (przegladarki internetowej).

b) ,state” (persistent cookies), ktére przechowywane sg w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika
przez czas okreslony w parametrach plikow cookies lub do czasu ich usuniecia przez
Uzytkownika.

2. Ze wzgledu na cel, jakiemu stuza cookies i inne podobne technologie, stosowane sg
nastepujgce rodzaje plikow:

a) ,niezbedne” - pliki cookies umozliwiajgce korzystanie z ustug dostepnych w ramach Serwisu,
np. uwierzytelniajgce pliki cookies wykorzystywane do ustug wymagajgcych uwierzytelniania w
ramach Serwisu;

b) stuzace do zapewnienia bezpieczenstwa - pliki cookies wykorzystywane do wykrywania
naduzy¢ w zakresie uwierzytelniania w ramach Serwisu;

c) ,wydajnosciowe”- pliki cookies umozliwiajgce zbieranie informacji o sposobie korzystania ze
stron internetowych Serwisu;

d) ,funkcjonalne” - pliki cookies umozliwiajgce ,zapamietanie” wybranych przez Uzytkownika
ustawien i personalizacje interfejsu Uzytkownika, np. w zakresie wybranego jezyka lub regionu, z
ktérego pochodzi Uzytkownik, rozmiaru czcionki, wygladu strony internetowej itp.;

e) ,reklamowe” - pliki cookies umozliwiajgce dostarczanie Uzytkownikom tresci reklamowych
optymalnie dostosowanych do ich zainteresowan.

VII. Uzytkownik posiada mozliwo$¢ takiego skonfigurowania przegladarki internetowej, aby
catkowicie lub czesciowo wytgczy¢ przechowywanie plikow cookies na dysku twardym
komputera. Ustawienia te mogg zosta¢ zmienione w szczegoélnosci w taki sposéb, aby blokowaé
automatyczng obstuge plikbw cookies w ustawieniach przegladarki internetowej bgdz informowac
0 ich kazdorazowym zamieszczeniu w urzgdzeniu Uzytkownika Serwisu.

VIIl. OK-BOX. informuje, ze ograniczenia stosowania plikow cookies mogg wptyng¢ na niektore
funkcjonalnosci dostepne na administrowanych stronach internetowych.

IX. Szczegdtowe informacje o mozliwosciach i sposobach obstugi plikéw cookies w tym ich
blokowania dostepne sg w ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowej) oraz na
stronach internetowych producentéw przeglgdarek.

4. Przetwarzanie danych osobowych



I. Dane zbierane w ramach serwisow internetowych Administratora stuzg do zapewnienia
okreslonych ustug naszym Uzytkownikom oraz do celdw administracyjnych i statystycznych, a
takze do ochrony tychze serwiséw. OK-BOX. gromadzi i przetwarza nastepujgce dane osobowe
Klientéw: imie, nazwisko, pte¢, adres do doreczen (korespondencyjny), e-mail, numer telefonu.

Il. Pozyskane dane osobowe przetwarzane sg w celach zwigzanych z niezbednymi dziataniami
zwigzanymi z realizacjg zlecenia Klienta, w szczegdlnosci przetwarzaniem zaméwien i zwrotow,
realizacjg wysytek, wysytaniem SMS-6w lub wiadomosci e-mail (w zaleznosci od przekazanych
nam danych osobowych) z informacjami o statusie realizacji zaméwienia, czy kontaktem w razie
wystgpienia problemow z realizacjg zamdéwienia.

lll. Cele przetwarzania danych osobowych mogg takze wynika¢ z uzasadnionych intereséow
realizowanych przez OK-BOX., m.in.:

a) marketingu bezposredniego wtasnych produktéw lub ustug,

b) dochodzenia roszczen z tytutu zawartych umow,

¢) udziatu w programach lojalnosciowych,

d) odstgpienia od umowy,

e) rozpatrywania reklamaciji,

f) wysytania ankiet majacych na celu uzyskanie oceny jakosci ustug,

g) zgtoszenia uczestnictwa w konkursach organizowanych przez OK-BOX.,
h) wysytania newsletterow,

i) prowadzenia statystyk .

IV. W przypadku, gdy celem przetwarzania danych osobowych sg dziatania z zakresu marketingu
i przekazywania informacji handlowych, obejmujgcych na przyktad otrzymywanie wiadomosci w
formie bezptatnego newsletteru, informacji o promocjach, wyprzedazach, imprezach i konkursach
organizowanych przez OK-BOX., podstawg przetwarzania jest wyrazenie zgody przez osobe,
ktorej dane dotyczg. Proszac o wyrazenie zgody informujemy Uzytkownika o doktadnym celu
przetwarzania danych w klauzuli informacyjnej.

V. OK-BOX. moze gromadzi¢ i przetwarza¢ dane uzytkownikéw w postaci adresu e-mail oraz
ewentualnie innych danych podanych dobrowolnie przez uzytkownika (np. imie, nazwisko) w celu
ztozenia reklamacji produktow/ustug lub przedstawienia uwag do produktéw/ustug. W takim
przypadku podanie danych osobowych ma charakter dobrowolny, lecz jest niezbedne dla
rozpatrzenia reklamacji lub udzielenia odpowiedzi na pytanie. Przekazujgc dane osobowe
uzytkownik godzi sie na przetwarzanie danych osobowych wytgcznie w celach rozpatrzenia
reklamacji lub udzielenia odpowiedzi na pytanie.

VI. Odbiorcami przetwarzanych przez OK-BOX. danych osobowych (petna lista znajduje sie
ponizej) sg jedynie podmioty zewnetrzne wspierajgce obstuge zamdwien lub reklamac;ji i
systemoéw teleinformatycznych. Organy, jak np. sady i inne organy scigania réwniez moga
uzyskac dostep do danych - oczywiscie tylko wtedy, gdy wystgpig z zgdaniem w oparciu o
stosowng podstawe prawng. Panstwa dane osobowe nie bedg przekazywane innym odbiorcom
do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowych.

Google Inc. - Cele marketingowe i statystyczne

Home.pl S.A. - Hosting, System sklepu internetowego

JCHost.pl Marcin Cwiertnia - Hosting

PayPro S.A. - Obstuga ptatnosci

PayU S.A. - Obstuga ptatnosci

Krajowy Integrator Ptatnosci S.A. - Obstuga ptatno$ci

InPost S.A. - Doreczanie przesytek do adresatéw

DHL Parcel Polska Sp. z 0.0. - Doreczanie przesytek do adresatow
Poczta Polska S.A. - Doreczanie przesytek do adresatow

R2G Polska Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig - Obstuga wysytek



Allegro sp. z 0.0. — platforma sprzedazy internetowe;

VII. Dane zbierane w ramach serwiséw internetowych nie bedg sprzedawane ani udostepniane
innym instytucjom lub organizacjom ani osobom, ktére nie sg pracownikami lub statymi
wspotpracownikami OK-BOX. Dostep do danych posiadajg wspétpracujgce z OK-BOX. firmy
wspierajgce obstuge systemu informatycznego, a takze firma Google Inc. poprzez
wykorzystywanie danych do celéw statystycznych funkcjonalnosci Google Analytics oraz
reklamowych Google AdWords.

VIII. Panstwa dane osobowe podlegajg czynnosci profilowania, polegajgcej na analizie danych
transakcyjnych i osobowych (pte¢) w celu jak najlepszego dopasowania tresci

marketingowych, ktére sg niezbedne do prawidtowej realizacji programéw lojalnosciowych,
okresowych promociji czy newsletterow, jednak OK-BOX. nie bedzie podejmowat wobec Panstwa
wigzgcych decyzji w sposéb zautomatyzowany — to uzytkownik decyduje, jak wykorzysta
przedstawiong mu oferte.

IX. Na podstawie informacji uzyskanych w ramach serwiséw internetowych, OK-BOX. moze
sporzgdzac zbiorcze zestawienia statystyczne, ktére mogg by¢ ujawniane osobom trzecim.
Zestawienia takie nie zawierajg jednak zadnych danych pozwalajgcych na identyfikacje
pojedynczych Uzytkownikow.

X. Uzytkownikowi przystuguje prawo zgdania dostepu do tre$ci danych oraz ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, jak réwniez prawo do przenoszenia danych osobowych.

XI. Dane osobowe Uzytkownikow serwisow internetowych Administratora bedg przetwarzane do
chwili catkowitej realizacji zlecenia lub do chwili wycofania zgody na ich przetwarzanie przez
Uzytkownika. OK-BOX. zastrzega, ze ze wzgledu na synchronizacje dziatan,
pseudonimizacja/anonimizacja z systemu danych Uzytkownika moze trwa¢ do 48 godzin od
momentu wniesienia sprzeciwu. Administrator zastrzega sobie prawo do przetwarzania danych
uzytkownikéw po rozwigzaniu Umowy lub cofnieciu zgody, ale tylko w zakresie dochodzenia
ewentualnych roszczen przed sgdem lub jezeli przepisy krajowe, unijne bgdz prawa
miedzynarodowego obligujg Administratora do retenc;ji tychze danych.

XIl. OK-BOX. zapewnia Uzytkownikom realizacje uprawnien wynikajgcych z art.173 Prawa
Telekomunikacyjnego oraz art. 32 Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926, z p6zn. zm.), a takze z Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016 r. w szczegdlnosci: prawo
wgladu do swoich danych i ich poprawiania, prawo usuniecia danych (bycia zapomnianym) lub
ograniczenia ich przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych w
innych celach niz wskazane powyzej, prawo do przenoszenia danych, prawo do cofniecia zgody
w dowolnym momencie, prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym jest
(Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych, a po 25.05.2018 r. Prezes Urzedu Ochrony
Danych Osobowych). O$wiadczenia w zakresie realizacji ww. praw oraz wszelkie uwagi prosimy
kierowac pod nastepujgce dane:

e-mail: sklep.okbox@gmail.com
tel. +48 519 641 679

5. Bezpieczenstwo.

I. OK-BOX. doktada wszelkich staran, aby chronic¢ serwisy internetowe przed nieuprawnionym
dostepem o0sob trzecich. W tym celu stosowane sg m.in. firewall, urzgdzenia zabezpieczajgce
serwery, urzgdzenia szyfrujgce oraz fizyczne srodki bezpieczenstwa. Jednoczesnie zwracamy
uwage na nieudostepnianie przez Uzytkownikow swoich danych rejestracyjnych osobom trzecim
oraz stosowanie opcji ,wyloguj sie” po zakonczeniu korzystania z tresci i ustug oferowanych
przez nasze serwisy internetowe.



Il. Serwisy OK-BOX. zawierajg odnosniki do innych stron internetowych. Rekomendujemy, aby po
przejsciu do inne witryn, zapoznac sie z obowigzujgcg tam politykg prywatnosci. OK-BOX. nie
odpowiada za polityke prywatnosci stron internetowych, do ktérych odnosniki umieszczone sg na
stronach serwisow internetowych OK-BOX.

6. Zmiany.

W przypadku zmiany Polityki Prywatnosci obowigzujgcej w serwisach internetowych, OK-BOX.
zamiesci odpowiednig modyfikacje na swoich stronach internetowych.

W sprawach nieuregulowanych powyzszym regulaminem majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

W przypadku pytan bardzo prosimy o kontakt, zawsze chetnie pomozemy.
tel. +48 519 641 679
e-mail: sklep.okbox@gmail.com

Pozdrawiamy,
Obstuga sklepu OK-BOX



Polityka prywatnosci sklepu

Zapewniamy naszym Klientom petne poszanowanie ich prywatnosci oraz ochrone ich
danych osobowych.

Dane osobowe przekazywane nam przez Klientow przetwarzamy w sposob zgodny z zakresem
udzielonego przez Klientdéw zezwolenia oraz wymogami prawa. Dane osobowe Klientéw
przechowujemy na serwerach zapewniajgcych ich petne bezpieczenstwo. Dostep do bazy
danych posiadajg jedynie uprawnieni pracownicy sklepu.

Kazdy Klient, ktéry przekazat nam swoje dane osobowe ma petng mozliwos¢ dostepu do swoich
danych w celu ich weryfikacji, modyfikacji lub tez zgdania usunigcia.

Sklep nie przekazuje, nie sprzedaje ani nie uzycza zgromadzonych danych osobowych Klientéw
osobom trzecim, chyba ze dzieje sie to za wyrazng zgodg lub na zyczenie Klienta albo na
zgdanie uprawnionych na podstawie prawa organéw panstwa w zwigzku z toczgcymi sie
postepowaniami.

Nasz Sklep postuguije sie rowniez tzw. plikami cookies (ciasteczka). Pliki te sg zapisywane na
komputerze Klienta przez nasz serwer i dostarczajg danych statystycznych o aktywnosci Klienta,
w celu dobrania naszej oferty do jego indywidualnych potrzeb i gustow. Klient w kazdej chwili
moze wytgczy¢ w swojej przegladarce internetowej opcje przyjmowania cookies, cho¢ musi mie¢
Swiadomos¢, ze w niektérych przypadkach odtgczenie tych plikéw moze wptyng¢ na utrudnienia
w korzystaniu z oferty naszego Sklepu. Pliki cookies zapisywane na komputerze Klienta
przechowujg informacje na temat:

e sesji Uzytkownika,
e ostatnio oglgdanych produktow,
e oddania gtosu w ankiecie.

Pragniemy zwroci¢ Panstwa uwage, ze jezeli na stronie internetowej naszego Sklepu
zamieszczamy linki prowadzace do innych, nieadministrowanych przez nas stron internetowych,
to nie mozemy odpowiadac¢ ani za zawarto$¢ tychze stron, ani za stopien ochrony prywatnosci
realizowany przez administratorow tych stron. Podejmujgc decyzje o przejsciu na takie strony,
Klient czyni to na wtasng odpowiedzialnosé. Zachecamy przy okazji do zapoznania sie z politykg
prywatnosci realizowang przez te strony, zanim Klient udostepni im swoje dane osobowe.

Materiaty reklamowo - promocyjne wysytamy Klientom jedynie woéwczas, gdy wyrazili na to
zgode. Dotyczy to w szczegdlnosci newslettera wysytanego Klientowi, jezeli potwierdzi wyraznie
wskazanego przez nas linka zawierajgcego akceptacje na otrzymywanie newslettera o
aktualnych promocjach, rabatach i nowosciach w naszym Sklepie. Materiaty te

dotyczg wytacznie oferty naszego Sklepu.

Wszelkie pytania, wnioski i sugestie odnoszace sie do ochrony Panstwa prywatnosci, w
szczegolnosci danych osobowych prosimy zgtaszac na adres badz telefonicznie pod numerem.

Polityka prywatnosci i wykorzystywania plikéw ,,cookies” w serwisach internetowych
firmy OK-BOX Katarzyna Stefan

Ochrona danych osobowych naszych Klientéw jest dla nas bardzo wazna. Dla zapewnienia
najwyzszego standardu ochrony przetwarzanych przez nas danych osobowych Scisle
przestrzegamy postanowien ustawowych. Ponizej chcemy poinformowac¢ o zasadach
gromadzenia i przetwarzania danych oraz o kwestiach powigzanych z tematyka ochrony danych
osobowych.

1. Podmiot odpowiedzialny i prawa uzytkownika.



Podmiotem odpowiedzialnym za gromadzenie, przetwarzanie i wykorzystywanie danych
osobowych jest firma:

OK-BOX Katarzyna Stefan (zwana dalej: OK-BOX lub ,Administrator”)

ul. Jana Kazimierza 423
34-340 Przyboréw
REGON: 520917227
NIP: 5532447939

e-mail: sklep.okbox@gmail.com
tel. +48 519 641 679

Uzytkownik serwisow internetowych moze w kazdej chwili nieodptatnie uzyskac informacje na
temat swoich danych, ktdre sg zapisane u Administratora, a takze skorzysta¢ ze swojego prawa
do korekty, blokady lub usuniecia swoich danych. W tym celu nalezy skorzysta¢ z wymienionych
powyzej danych kontaktowych przykazujgc nam odpowiednie zgdanie.

Jezeli uzytkownik nie wyraza zgody na przetwarzanie lub wykorzystanie swoich danych przez
OK-BOX wedtug niniejszych postanowien o ochronie danych w catosci lub w odniesieniu do
poszczegodlnych dziatan, moze on zgtosi¢ swoj sprzeciw pocztg elektroniczna, listem, a takze
korzystajgc z wymienionych powyzej lub w regulaminie danych kontaktowych.

2. Gromadzenie danych.

Wszelkie dane pochodzgce od Uzytkownikdéw serwiséw internetowych gromadzone sg na trzy
sposoby:

A) Poprzez dobrowolnie wprowadzenie ich w formularzach serwiséw internetowych
Administratora.

B) Poprzez zapisywanie w urzgdzeniach koncowych informacji uzyskiwanych podczas
korzystania z serwisow internetowych Administratora (,cookies”, IP).

C) Poprzez gromadzenie logéw serwera www przez operatora hostingowego serwiséow
internetowych Administratora.

c.d. A) Informacje podawane dobrowolnie przez Uzytkownika.

Dane osobowe to dane dotyczgce rzeczowych lub osobistych powigzan okreslonej lub mozliwej
do okreslenia osoby fizycznej. Nalezg do nich przyktadowo imie i nazwisko, e-mail, numer
telefonu, adres oraz wszystkie dane podstawowe, ktore uzytkownik podat Administratorowi
podczas rejestracji i tworzenia konta Klienta, a ktére sg niezbedne w celach realizacji zlecenia
Klienta. O podanie danych osobowych Administrator prosi Uzytkownikéw korzystajgcych z
formularzy zakupowych, rejestracyjnych i kontaktowych w celu rejestracji konta Klienckiego,
dokonania zamowienia, zapisania sie do newsletteru czy zadania pytania. W trakcie rejestracji
OK-BOX informuje Uzytkownika, o tym ktére dane sg niezbedne do realizacji ustug oraz
wskazuje, ktére dane w formularzu sg danymi dodatkowymi, nie wptywajgcymi na wstrzymanie
procesu rejestracji zlecenia.

c.d. B) Informacje uzyskiwane podczas korzystania z Serwisow.

Podczas korzystania z serwisow internetowych OK-BOX, dane gromadzone sg za
posrednictwem plikow ,cookies” — sg to pliki tekstowe wysytane do komputera Uzytkownika
podczas odwiedzania strony internetowe;j. Pliki ,cookies” przechowuja jedynie dane wymagane
przez serwis internetowy do prawidtowego dziatania, w tym identyfikacji aktualnie zalogowanego
Uzytkownika. Dane osobowe Uzytkownika mogg by¢ wyswietlane w tresci stron internetowych w
przypadku zalogowania sie do swojego konta w serwisach internetowych (wiecej o plikach
,cookies” w dalszej czesci Polityki Prywatnosci). Dodatkowo kazdy komputer podtgczony do
Internetu ma przypisany niepowtarzalny numer, czyli adres IP; na jego podstawie mozna np.



zidentyfikowac kraj, z ktérego dany Uzytkownik tgczy sie z siecig. OK-BOX zastrzega sobie
prawo do przechowywania dodatkowych logow wewnatrz serwisu, ktore tgczg adres IP z kontem
klienta. Logi te stuzg wytgcznie do analizy ewentualnych probleméw technicznych przy rejestracji,
logowaniu i korzystaniu z witryny oraz do prowadzenia statystyk odwiedzin serwiséw
internetowych.

Powierzone Administratorowi dane osobowe sg przechowywane przy zachowaniu zasad oraz
zabezpieczen zgodnych z wymaganiami okreslonymi w obowigzujgcych przepisach prawa {j.
rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/\WE.

3. Mechanizm ,cookies”.

W celu zapoznania sie lepiej z tematyka plikoéw ,,cookies” w ponizszych punktach podajemy
rozbudowane informacje na ich temat.

Termin ,plik cookie” lub ,cookies” uzywany w niniejszym dokumencie odnosi sie do plikow
cookies i innych podobnych narzedzi opisanych w Dyrektywie 2009/136/WE Parlamentu
Europejskiego dotyczgcej przetwarzania danych osobowych i ochrony prywatnosci w sektorze
tacznosci elektronicznej (Dyrektywa o prywatnosci i tgcznosci elektronicznej) oraz art. 173 Prawa
Telekomunikacyjnego.

I. Przegladarka internetowa moze przechowywac pliki cookies na dysku komputera. W plikach
cookies znajdujg sie informacje niezbedne do prawidtowego funkcjonowania serwiséw
internetowych. Pliki ,cookies” sg to mate pliki zapisywane na urzgdzeniu kohcowym Uzytkownika,
stuzace do identyfikacji przegladarki Uzytkownika w trakcie korzystania z naszych serwisow
internetowych. Za pomocg ,cookies” dostarczane sg Administratorowi informacje statystyczne o
ruchu Uzytkownikow, aktywnosci Uzytkownikow i sposobie wykorzystania serwiséw
internetowych. Pozwalajg one na dostosowanie tresci i ustug do preferencji Uzytkownika.

Il. Zawartos¢ plikdw cookies nie pozwala na identyfikacje Uzytkownika.

lll. Za pomocg plikdw cookies nie sg przetwarzane lub przechowywane dane osobowe
Uzytkownikow Serwisow.

IV. Mechanizm cookies nie jest wykorzystywany do pozyskiwania jakichkolwiek informacji o
Uzytkownikach, z wyjgtkiem informaciji o ich zachowaniu w Serwisie.

V. OK-BOX przechowuje pliki ,cookies” na komputerach Uzytkownikéw w celu:

- wlasciwego dopasowania serwisow internetowych do potrzeb Uzytkownikéw oraz optymalizacii
korzystania ze stron internetowych,

- zapamietania preferenciji i indywidualnych ustawien Uzytkownika,

- tworzenia statystyk oglgdalnosci serwiséw internetowych, ktére pomagajg zrozumie¢ w jaki
sposob Uzytkownicy serwisow internetowych korzystajg ze stron internetowych, co umozliwia
ulepszanie ich struktury i zawartosci,

- utrzymanie sesji Uzytkownika Serwisu (po zalogowaniu), dzieki ktorej Uzytkownik nie musi na
kazdej podstronie serwiséw internetowych ponownie wpisywac loginu i hasta,

- zapisaniu danych koszyka w sklepie internetowym, aby po ponownym odwiedzeniu serwisow
internetowych ich nie tracic.

VI. Rodzaje plikow cookies, ktore sg wykorzystywane w serwisach internetowych
administrowanych przez OK-BOX.

1. Z uwagi na czas zycia cookies i innych podobnych technologii, stosowane sg nastepujgce
rodzaje plikow:



a) ,sesyjne” (session cookies), czyli pliki tymczasowe, ktdre przechowywane sg w urzgdzeniu
koncowym Uzytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub wytgczenia
oprogramowania (przegladarki internetowej).

b) ,state” (persistent cookies), ktére przechowywane sg w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika
przez czas okreslony w parametrach plikow cookies lub do czasu ich usuniecia przez
Uzytkownika.

2. Ze wzgledu na cel, jakiemu stuzg cookies i inne podobne technologie, stosowane sg
nastepujgce rodzaje plikow:

a) ,niezbedne” - pliki cookies umozliwiajgce korzystanie z ustug dostepnych w ramach Serwisu,
np. uwierzytelniajgce pliki cookies wykorzystywane do ustug wymagajgcych uwierzytelniania w
ramach Serwisu;

b) stuzace do zapewnienia bezpieczenstwa - pliki cookies wykorzystywane do wykrywania
naduzy¢ w zakresie uwierzytelniania w ramach Serwisu;

c) ,wydajnosciowe”- pliki cookies umozliwiajgce zbieranie informacji o sposobie korzystania ze
stron internetowych Serwisu;

d) ,funkcjonalne” - pliki cookies umozliwiajgce ,zapamietanie” wybranych przez Uzytkownika
ustawien i personalizacje interfejsu Uzytkownika, np. w zakresie wybranego jezyka lub regionu, z
ktérego pochodzi Uzytkownik, rozmiaru czcionki, wygladu strony internetowej itp.;

e) ,reklamowe” - pliki cookies umozliwiajgce dostarczanie Uzytkownikom tresci reklamowych
optymalnie dostosowanych do ich zainteresowan.

VII. Uzytkownik posiada mozliwos¢ takiego skonfigurowania przegladarki internetowej, aby
catkowicie lub czesciowo wytgczy¢ przechowywanie plikdbw cookies na dysku twardym
komputera. Ustawienia te mogg zosta¢ zmienione w szczegolnosci w taki sposob, aby blokowac
automatyczng obstuge plikow cookies w ustawieniach przegladarki internetowej bgdz informowac
o ich kazdorazowym zamieszczeniu w urzadzeniu Uzytkownika Serwisu.

VIIl. OK-BOX informuje, ze ograniczenia stosowania plikow cookies mogg wptyngc na niektore
funkcjonalnosci dostepne na administrowanych stronach internetowych.

IX. Szczegdtowe informacje o mozliwosciach i sposobach obstugi plikdéw cookies w tym ich
blokowania dostepne sg w ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowej) oraz na
stronach internetowych producentéw przegladarek.

4. Przetwarzanie danych osobowych

I. Dane zbierane w ramach serwiséw internetowych Administratora stuzg do zapewnienia
okreslonych ustug naszym Uzytkownikom oraz do celéw administracyjnych i statystycznych, a
takze do ochrony tychze serwiséw. OK-BOX gromadzi i przetwarza nastepujgce dane osobowe
Klientow: imie, nazwisko, pte¢, adres do doreczen (korespondencyjny), e-mail, numer telefonu.

Il. Pozyskane dane osobowe przetwarzane sg w celach zwigzanych z niezbednymi dziataniami
zwigzanymi z realizacjg zlecenia Klienta, w szczegdlnosci przetwarzaniem zaméwien i zwrotow,
realizacjg wysytek, wysytaniem SMS-6w lub wiadomosci e-mail (w zaleznosci od przekazanych
nam danych osobowych) z informacjami o statusie realizacji zamowienia, czy kontaktem w razie
wystgpienia problemow z realizacjg zamdéwienia.

lll. Cele przetwarzania danych osobowych mogg takze wynika¢ z uzasadnionych intereséw
realizowanych przez OK-BOX, m.in.:

a) marketingu bezposredniego wtasnych produktéw lub ustug,
b) dochodzenia roszczen z tytutu zawartych umow,

¢) udziatu w programach lojalnosciowych,

d) odstgpienia od umowy,

e) rozpatrywania reklamacji,



f) wysytania ankiet majgcych na celu uzyskanie oceny jakosci ustug,

g) zgtoszenia uczestnictwa w konkursach organizowanych przez OK-BOX,
h) wysyfania newsletteréw,

i) prowadzenia statystyk .

IV. W przypadku, gdy celem przetwarzania danych osobowych sg dziatania z zakresu marketingu
i przekazywania informacji handlowych, obejmujgcych na przyktad otrzymywanie wiadomosci w
formie bezptatnego newsletteru, informacji o promocjach, wyprzedazach, imprezach i konkursach
organizowanych przez OK-BOX, podstawg przetwarzania jest wyrazenie zgody przez osobe,
ktorej dane dotyczg. Proszgc o wyrazenie zgody informujemy Uzytkownika o doktadnym celu
przetwarzania danych w klauzuli informacyjnej.

V. OK-BOX moze gromadzi¢ i przetwarza¢ dane uzytkownikow w postaci adresu e-mail oraz
ewentualnie innych danych podanych dobrowolnie przez uzytkownika (np. imie, nazwisko) w celu
ztozenia reklamaciji produktow/ustug lub przedstawienia uwag do produktéw/ustug. W takim
przypadku podanie danych osobowych ma charakter dobrowolny, lecz jest niezbedne dla
rozpatrzenia reklamaciji lub udzielenia odpowiedzi na pytanie. Przekazujgc dane osobowe
uzytkownik godzi sie na przetwarzanie danych osobowych wytgcznie w celach rozpatrzenia
reklamaciji lub udzielenia odpowiedzi na pytanie.

VI. Odbiorcami przetwarzanych przez OK-BOX danych osobowych (petna lista znajduje sie
ponizej) sg jedynie podmioty zewnetrzne wspierajgce obstuge zamdwien lub reklamac;ji i
systemoéw teleinformatycznych. Organy, jak np. sady i inne organy scigania réwniez mogag
uzyskac¢ dostep do danych - oczywiscie tylko wtedy, gdy wystapig z Zzgdaniem w oparciu o
stosowng podstawe prawng. Panstwa dane osobowe nie bedg przekazywane innym odbiorcom
do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowych.

Google Inc. - Cele statystyczne

JCHost.pl Marcin Cwiertnia - Hosting, System sklepu internetowego
PayPro S.A. - Obstuga ptatnosci

PayU S.A. - Obstuga ptatnosci

Krajowy Integrator Ptatnosci S.A. - Obstuga ptatnosci

mElements S.A. - Obstuga ptatnosci

InPost S.A. - Obstuga wysytek

DHL Parcel Polska Sp. z 0.0. - Obstuga wysytek

Poczta Polska S.A. - Obstuga wysytek

R2G Polska Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig - Obstuga wysytek
Allegro sp. z 0.0. — platforma sprzedazy internetowe;

BaseLinker Sp. z 0.0. — platforma do zarzgdzania sprzedazag

VII. Dane zbierane w ramach serwisow internetowych nie bedg sprzedawane ani udostepniane
innym instytucjom lub organizacjom ani osobom, ktére nie sg pracownikami lub statymi
wspoipracownikami OK-BOX Dostep do danych posiadajg wspétpracujgce z OK-BOX firmy
wspierajgce obstuge systemu informatycznego, a takze firma Google Inc. poprzez
wykorzystywanie danych do celdw statystycznych funkcjonalnosci Google Analytics oraz
reklamowych Google AdWords.

VIIl. Panstwa dane osobowe podlegajg czynnosci profilowania, polegajacej na analizie danych
transakcyjnych i osobowych (pte¢) w celu jak najlepszego dopasowania tresci

marketingowych, ktére sg niezbedne do prawidtowej realizacji programéw lojalnosciowych,
okresowych promocji czy newsletterow, jednak OK-BOX nie bedzie podejmowat wobec Panstwa
wigzgcych decyzji w sposob zautomatyzowany — to uzytkownik decyduje, jak wykorzysta
przedstawiong mu oferte.

IX. Na podstawie informacji uzyskanych w ramach serwiséw internetowych, OK-BOX moze
sporzgdzac zbiorcze zestawienia statystyczne, ktére moga by¢ ujawniane osobom trzecim.
Zestawienia takie nie zawierajg jednak zadnych danych pozwalajgcych na identyfikacje



pojedynczych Uzytkownikow.

X. Uzytkownikowi przystuguje prawo zgdania dostepu do tresci danych oraz ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, jak réwniez prawo do przenoszenia danych osobowych.

Xl. Dane osobowe Uzytkownikéw serwisdw internetowych Administratora bedg przetwarzane do
chwili catkowitej realizacji zlecenia lub do chwili wycofania zgody na ich przetwarzanie przez
Uzytkownika. OK-BOX zastrzega, ze ze wzgledu na synchronizacje dziatan,
pseudonimizacja/anonimizacja z systemu danych Uzytkownika moze trwa¢ do 48 godzin od
momentu wniesienia sprzeciwu. Administrator zastrzega sobie prawo do przetwarzania danych
uzytkownikow po rozwigzaniu Umowy lub cofnieciu zgody, ale tylko w zakresie dochodzenia
ewentualnych roszczen przed sgdem lub jezeli przepisy krajowe, unijne bgdz prawa
miedzynarodowego obligujg Administratora do retencji tychze danych.

XIl. OK-BOX zapewnia Uzytkownikom realizacje uprawnieh wynikajgcych z art.173 Prawa
Telekomunikacyjnego oraz art. 32 Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926, z p6zn. zm.), atakze z Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016 r. w szczegdlnosci: prawo
wgladu do swoich danych i ich poprawiania, prawo usuniecia danych (bycia zapomnianym) lub
ograniczenia ich przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych w
innych celach niz wskazane powyzej, prawo do przenoszenia danych, prawo do cofniecia zgody
w dowolnym momencie, prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktorym jest (G

alny Inspektor Ochrony Danych Osobowych, a po 25.05.2018 r. Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych). Oswiadczenia w zakresie realizacji ww. praw oraz wszelkie uwagi prosimy kierowac¢
pod nastepujace dane:

e-mail: sklep.okbox@gmail.com
tel. +48 519 641 679

5. Bezpieczenstwo.

I. OK-BOX doktada wszelkich staran, aby chroni¢ serwisy internetowe przed nieuprawnionym
dostepem os6b trzecich. W tym celu stosowane sg m.in. firewall, urzgdzenia zabezpieczajgce
serwery, urzgdzenia szyfrujgce oraz fizyczne srodki bezpieczenstwa. Jednoczesnie zwracamy
uwage na nieudostepnianie przez Uzytkownikéw swoich danych rejestracyjnych osobom trzecim
oraz stosowanie opcji ,wyloguj sie” po zakohczeniu korzystania z tresci i ustug oferowanych
przez nasze serwisy internetowe.

Il. Serwisy OK-BOX zawierajg odnoéniki do innych stron internetowych. Rekomendujemy, aby po
przejsciu do inne witryn, zapoznac sie z obowigzujgcg tam politykg prywatnosci. OK-BOX nie
odpowiada za polityke prywatnosci stron internetowych, do ktérych odnosniki umieszczone sg na
stronach serwisow internetowych OK-BOX

6. Zmiany.

W przypadku zmiany Polityki Prywatnosci obowigzujgcej w serwisach internetowych, OK-BOX
zamiesci odpowiednig modyfikacje na swoich stronach internetowych.



