
POLITYKA PRYWATNOŚCI 
 
 
I. Administrator danych osobowych 

1. Administratorem Twoich danych osobowych jest Concrea Alicja Leś, ul. 
Beskidzka 176b, 35-083 Rzeszów, NIP 5170236247, REGON 181125072, 
zwana dalej Administratorem będąca właścicielem domeny foxytool.pl 
zwanym dalej Sklepem Internetowym przedstawia poniższe informacje 
dotyczące zasad przetwarzania Pani/Pana danych osobowych. 

2. Możesz skontaktować się z Administratorem pisząc na adres: Concrea Alicja 
Leś, ul. Beskidzka 176b, 35-083 Rzeszów lub telefonując pod numer: +48 
500212861 lub na adres e-mail: kontakt@concrea.pl 
 
 

II. Cele, zakres i podstawy przetwarzania 

1. Twoje dane osobowe będą przetwarzane przez Administratora w 
szczególności: 

o w celu podjęcia działań przed zawarciem umowy na żądanie osoby, 
której dane dotyczą lub wykonania umowy, której stroną jest osoba, 
której dane dotyczą (dane konieczne do zawarcia umowy wskazane są 
w formularzu kontaktowym) – (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. c RODO); 

o w celu zawarcia umowy sprzedaży, na podstawie Twojego 
zainteresowania naszą ofertą (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. b RODO); 

o w celach analitycznych [lepszego doboru usług do potrzeb naszych 
klientów, ogólnej optymalizacji naszych produktów, optymalizacji 
procesów obsługi, budowania wiedzy o naszych klientach, analizy 
finansowej naszej firmy itp.] będącego realizacją naszego prawnie 
uzasadnionego w tym interesu (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO); 

o w celach archiwalnych (dowodowych) będących realizacją naszego 
prawnie uzasadnionego interesu zabezpieczenia informacji na wypadek 
prawnej potrzeby wykazania faktów (art. 6 ust. 1 lit. f RODO); 

o w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed 
roszczeniami będącego realizacją naszego prawnie uzasadnionego w 
tym interesu (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO); 

o w celu badania satysfakcji klientów będącego realizacją naszego 
prawnie uzasadnionego interesu określania jakości naszej obsługi oraz 
poziomu zadowolenia naszych klientów z produktów i usług (podstawa 
z art. 6 ust. 1 lit. f RODO); 

o w celu oferowania Ci przez nas produktów i usług bezpośrednio 
(marketing bezpośredni), w tym dobierania ich pod kątem Twoich 
potrzeb, czyli profilowania, będącego realizacją naszego prawnie 
uzasadnionego w tym interesu (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO); 

 



2. Twoje dane osobowe będą przekazane do podmiotów obsługujących płatności 
online typu ING Banku Śląskiego S.A., PayU, Przelewy24, BLIK w związku z: 

o świadczeniem przez Bank na rzecz Sklepu internetowego usługi 
udostępnienia infrastruktury do obsługi płatności przez Internet 
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporządzenia). 

o obsługą i rozliczaniem przez Bank płatności dokonywanych przez 
klientów Sklepu internetowego przez Internet przy użyciu instrumentów 
płatniczych (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporządzenia). 

o w celu weryfikacji przez Bank należytego wykonania umów zawartych 
ze Sklepem internetowym, w szczególności zapewnienia ochrony 
interesów płatników w związku ze składanymi przez nich reklamacjami 
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporządzenia). 

3. W związku z przetwarzaniem danych osobowych w celach określonych w ust. 
2, Pani/Pana dane osobowe mogą zostać udostępnione przez Sklep 
internetowy innym odbiorcom lub kategoriom odbiorców danych osobowych, 
którymi mogą być: 

a. ING Bank Śląski S.A. 
b. PayU 
c. Przelewy24 
d. BLIK 

4. Zbieramy, przetwarzamy i przechowujemy następujące dane: 

a. imię i nazwisko, 
b. adres zamieszkania, 
c. adres do doręczeń (jeśli jest inny niż adres zamieszkania), 
d. numer identyfikacji podatkowej (NIP), 
e. adres poczty elektronicznej (e-mail), 
f. numer telefonu (komórkowy, stacjonarny), 
g. informacje o używanej przeglądarce internetowej, 
h. inne dobrowolnie przekazane nam dane osobowe. 

 

5. Podstawą prawną przetwarzania Twoich danych jest umowa pomiędzy Tobą a 
Administratorem, zwana dalej: „Umową”, do zawarcia której dochodzi wskutek 
akceptacji Regulaminu i dla wykonania której przetwarzanie Twoich danych 
jest niezbędne lub w przypadku lub udzielona przez Ciebie odrębna „Zgoda” 
np. w celu wysłania Tobie informacji handlowych tzw. newsletter lub 
stosowania przez nas marketingu bezpośredniego. 

6. Podanie danych osobowych w przypadku chęci zawarcia Umowy nie jest 
obowiązkowe, jednakże ich niepodanie spowoduje, że zawarcie i realizacja 
Umowy będą niemożliwe. 

7. W przypadku, gdy podanie przez Panią/Pana danych osobowych następuje w 
celu zawarcia umowy ze Sklepem internetowym, podanie przez Panią/Pana 
danych osobowych jest warunkiem zawarcia tej Umowy. Podanie danych 
osobowych w tej sytuacji jest dobrowolne, jednak konsekwencją niepodania 
tych danych będzie brak możliwości zawarcia umowy ze Sklepem 
internetowym. 

8. W przypadku przekazania Pani/Pana danych osobowych do Banku w związku 
z obsługą i rozliczaniem płatności dokonywanych przez Panią/Pana płatności 



na rzecz Sklepu internetowego przez Internet przy użyciu instrumentów 
płatniczych, podanie danych jest wymagane w celu realizacji płatności i 
przekazania potwierdzenia jej dokonania przez Bank na rzecz Sklepu 
internetowego. 

9. W przypadku przekazania Pani/Pana danych osobowych do Banku w celu 
weryfikacji przez Bank należytego wykonania umów zawartych ze Sklepem 
internetowym, w szczególności zapewnienia ochrony interesów płatników w 
związku ze składanymi przez nich reklamacjami podanie tych danych jest 
wymagane w celu umożliwienia realizacji umowy zawartej pomiędzy Sklepem 
internetowym a Bankiem. 

  

III. Okres przechowywania danych 

1. Twoje dane osobowe przetwarzane w celu zawarcia lub wykonania umowy 
będą przechowywane nie dłużej niż jest to konieczne, tj. przez okres 
niezbędny do: 

o posprzedażowej obsługi Klientów (np. obsługi reklamacji), 
o zabezpieczenia lub dochodzenie ewentualnych roszczeń 

przysługujących Administratorowi, 
o wypełnienia obowiązku prawnego Administratora (np. wynikających z 

przepisów rachunkowych lub podatkowych), 
2. Twoje dane osobowe przetwarzane na potrzeby marketingu produktów 

własnych Administratora na podstawie uzasadnionego interesu prawnego, 
będą przetwarzane do czasu zgłoszenia sprzeciwu przez osobę, której dane 
dotyczą. 

3. Twoje dane osobowe przetwarzana na podstawie odrębnej zgody będą 
przetwarzane do czas jej odwołania. 

IV. Prawo do sprzeciwu 

1. W każdej chwili przysługuje Ci prawo do wniesienia sprzeciwu wobec 
przetwarzania Twoich danych opisanych powyżej. Przestaniemy przetwarzać 
Twoje dane w tych celach, chyba że będziemy w stanie wykazać, że w 
stosunku do Twoich danych istnieją dla nas ważne prawnie uzasadnione 
podstawy, które są nadrzędne wobec Twoich interesów, praw i wolności lub 
Twoje dane będą nam niezbędne do ewentualnego ustalenia, dochodzenia 
lub obrony roszczeń. 

2. W każdej chwili przysługuje Ci prawo do wniesienia sprzeciwu wobec 
przetwarzania Twoich danych w celu prowadzenia marketingu 
bezpośredniego. Jeżeli skorzystasz z tego prawa – zaprzestaniemy 
przetwarzania danych w tym celu. 
 
 

V. Odbiorcy danych 

1. Twoje dane osobowe mogą zostać ujawnione: naszym partnerom, czyli 
firmom, z którymi współpracujemy łącząc produkty lub usługi, podmiotom 



wspierającym nas w świadczeniu usług drogą elektroniczną, czyli m.in. tym 
które zapewniają usługi płatnicze, kredytowe, wykonują usługi audytowe, 
wspierają promocję ofert, współpracują w ramach kampanii marketingowych. 

2. Do Twoich danych mogą też mieć dostęp nasi podwykonawcy (podmioty 
przetwarzające), np. firmy księgowe, prawnicze, informatyczne, agencje 
marketingowe, banki, operatorzy pocztowi, przewoźnicy, biura informacji 
gospodarczej, firmy archiwizujące dokumenty, czy też w modelu dropshipping 
hurtownie, z których istnieje możliwość wysyłania. 

VI. Prawa osób, których dane dotyczą: 

1. Zgodnie z RODO, przysługuje Ci: 
 

o prawo dostępu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii; 
o prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych; 
o prawo do usunięcia danych, ograniczenia przetwarzania danych; 
o prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych; 
o prawo do przenoszenia danych; 
o prawdo do cofnięcia zgody w dowolnym momencie. 
o prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego. 

VII. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji 

1. Twoje dane osobowe będą przetwarzane w sposób zautomatyzowany (w tym 
w formie profilowania), jednakże nie będzie to wywoływać wobec Ciebie 
żadnych skutków prawnych lub w podobny sposób istotnie wpływać na Twoją 
sytuację. 

2. Profilowanie danych osobowych przez nas polega na przetwarzaniu Twoich 
danych (również w sposób zautomatyzowany), poprzez wykorzystywanie ich 
do oceny niektórych informacji o Tobie, w szczególności do analizy lub 
prognozy osobistych preferencji oraz zainteresowań. 
 

VIII. Pliki cookies 

Polityka plików „cookies” 

Niniejsza Polityka dotyczy plików „cookies” i odnosi się do stron internetowych, 
których operatorem jest Administrator, zwany w tej części również operatorem. 

Czym są pliki „cookie”? 

Poprzez pliki „cookies” należy rozumieć dane informatyczne, w szczególności pliki 
tekstowe, przechowywane w urządzeniach końcowych użytkowników, przeznaczone 
do korzystania ze stron internetowych. Pliki te pozwalają rozpoznać urządzenie 
użytkownika i odpowiednio wyświetlić stronę internetową dostosowaną do jego 
indywidualnych preferencji. „Cookies” zazwyczaj zawierają nazwę strony 
internetowej, z której pochodzą, czas przechowywania ich na urządzeniu końcowym 
oraz unikalny numer. 



Do czego używamy plików „cookies”? 

Pliki „cookies” używamy w celu: 

 dostosowania zawartości stron internetowych Serwisu do preferencji 
Użytkownika oraz optymalizacji korzystania ze stron internetowych; w 
szczególności pliki te pozwalają rozpoznać urządzenie Użytkownika Serwisu i 
odpowiednio wyświetlić stronę internetową, dostosowaną do jego 
indywidualnych potrzeb 

 tworzenia statystyk, które pomagają zrozumieć, w jaki sposób Użytkownicy 
Serwisu korzystają ze stron internetowych, co umożliwia ulepszanie ich 
struktury i zawartości 

 utrzymania sesji Użytkownika Serwisu (po zalogowaniu), dzięki której 
Użytkownik nie musi na każdej podstronie Serwisu ponownie wpisywać loginu 
i hasła. 

Jakich plików „cookies” używamy? 

W ramach stron internetowych stosowane są dwa zasadnicze rodzaje plików 
cookies: „sesyjne” (session cookies) oraz „stałe” (persistent cookies). Cookies 
„sesyjne” są plikami tymczasowymi, które przechowywane są w urządzeniu 
końcowym Użytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub 
wyłączenia oprogramowania (przeglądarki internetowej). „Stałe” pliki cookies 
przechowywane są w urządzeniu końcowym Użytkownika przez czas określony w 
parametrach plików cookies lub do czasu ich usunięcia przez Użytkownika. 

W ramach stron internetowych stosowane są następujące rodzaje plików 
cookies: 

 „niezbędne” pliki cookies, umożliwiające korzystanie z usług dostępnych w 
ramach stron internetowych, np. uwierzytelniające pliki cookies 
wykorzystywane do usług wymagających uwierzytelniania w ramach stron 
internetowych 

 pliki cookies służące do zapewnienia bezpieczeństwa, np. wykorzystywane do 
wykrywania nadużyć w zakresie uwierzytelniania w ramach stron 
internetowych 

 „wydajnościowe” pliki cookies, umożliwiające zbieranie informacji o sposobie 
korzystania ze stron internetowych 

 „funkcjonalne” pliki cookies, umożliwiające „zapamiętanie” wybranych przez 
Użytkownika ustawień i personalizację interfejsu Użytkownika, np. w zakresie 
wybranego języka lub regionu, z którego pochodzi Użytkownik, rozmiaru 
czcionki, wyglądu strony internetowej itp. 

 „reklamowe” pliki cookies, umożliwiające dostarczanie Użytkownikom treści 
reklamowych bardziej dostosowanych do ich zainteresowań 

 „analityczne” pliki cookie analizy internetowej umożliwiają lepsze poznanie 
sposobu interakcji użytkowników w zakresie zawartości stron internetowych, 
aby lepiej zorganizować układ naszej strony. Gromadzą informacje o sposobie 
korzystania z naszej strony przez odwiedzających, typie strony, z jakiej 
użytkownicy zostali przekierowani, oraz liczbie odwiedzin i czasie wizyty 
użytkowników na tej stronie. Informacje te nie rejestrują konkretnych danych 



osobowych użytkownika, lecz służą do opracowania statystyk korzystania ze 
strony w stopniu zagregowanym. W tym celu korzystamy z rozwiązania 
Google Analytics. 

Pliki cookie firm niezależnych znajdujących się na stronach internetowych 
Operatora: 

 Google Analytics – pliki cookie analiz stron internetowych gromadzą 
informacje o sposobie korzystania przez odwiedzających z naszej strony, typie 
strony, z jakiej użytkownicy zostali przekierowani, oraz liczbie odwiedzin 
użytkowników i czasie wizyty na tej stronie. Informacje te nie rejestrują 
konkretnych danych osobowych użytkownika, lecz służą do opracowania 
statystyk korzystania ze strony w stopniu zagregowanym. Więcej informacji 
oraz dodatek do przeglądarki blokujący Google Analytics: tools.google.com 

 Facebook – na stronie internetowej wykorzystywane są pliki cookies 
zapisujące id przeglądarki i zaszyfrowaną wersję tożsamości użytkownika 
zalogowanego na Facebooku, pliki te pozwalają nam analizować ilość 
odwiedzin użytkowników przekierowanych do strony foxytool.pl z linków 
opublikowanych na Facebooku i dostosowywać komunikację oraz ofertę do 
potrzeb odwiedzających. Więcej informacji na 
stronie: https://www.facebook.com/policies/cookies/ 

Podstawy prawne przetwarzania 

Powyższe dane zbieramy w oparciu o zgodę wyrażoną przez użytkownika (Par 6 
pkt.1 lit a RODO), w celu wykonania umowy lub w celu podjęcia działań przed 
zawarciem umowy (Par 6 pkt.1 lit b RODO). Dane możemy przetwarzać również na 
podstawie usprawiedliwionego celu administratora danych (PAR 6 pkt.1 lit.f RODO). 

Czy pliki „cookies” zawierają dane osobowe? 

Dane osobowe gromadzone przy użyciu plików „cookies” mogą być zbierane 
wyłącznie w celu wykonywania określonych funkcji na rzecz użytkownika. Takie dane 
są zaszyfrowane w sposób uniemożliwiający dostęp do nich osobom 
nieuprawnionym. 

Jak długo będziemy przetwarzać pliki „cookies”? 

W przypadku wyrażenia przez Ciebie zgody na zapisywanie plików cookies, co 365 
dni od daty wyrażenia zgody na ich zapisywanie, będziemy podczas Twojej kolejnej 
wizyty na naszych stronach prosić Cię o ponowne wyrażenie zgody na ich 
zapisywanie. 

Usuwanie plików „cookies” 

Standardowo oprogramowanie służące do przeglądania stron internetowych 
domyślnie dopuszcza umieszczanie plików „cookies” na urządzeniu końcowym. 
Ustawienia te mogą zostać zmienione w taki sposób, aby blokować automatyczną 
obsługę plików „cookies” w ustawieniach przeglądarki internetowej bądź informować 
o ich każdorazowym przesłaniu na urządzenie użytkownika. Szczegółowe informacje 

https://www.facebook.com/policies/cookies/


o możliwości i sposobach obsługi plików „cookies” dostępne są w ustawieniach 
oprogramowania (przeglądarki internetowej). Internet Explorer, FireFox, Opera, 
Chrome i inne. Ograniczenie stosowania plików „cookies” może wpłynąć na niektóre 
funkcjonalności dostępne na stronie internetowej. 

Jakie zabezpieczenia stosujemy na stronach? 

Strony internetowe Operatora są zaopatrzone w środki bezpieczeństwa, mające na 
celu ochronę danych pozostających pod naszą kontrolą przed ich utratą, 
niewłaściwym wykorzystaniem czy modyfikacją. Zobowiązujemy się chronić wszelkie 
informacje ujawnione nam przez Klientów zgodnie z normami ochrony 
bezpieczeństwa i zachowania poufności. 

Operator stron internetowych oferuje Użytkownikom możliwość zrezygnowania z 
otrzymywania materiałów reklamowych oraz zamówionych newsletterów. Operator 
zapewnia Użytkownikom opcję usunięcia informacji o sobie z baz danych i umożliwia 
wstrzymanie otrzymywania informacji wysyłanych za pomocą listów elektronicznych. 

 


