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CENTRUM

SPRZEDAZY INTERNETOWEJ

POLITYKA \W PRYWATNOSCI

1. Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania danych osobowych pozyskanych za
posrednictwem Allegro przez Sprzedawce prowadzacym sprzedaz pod nickiem csiexpert.
Sprzedawca i1 jednoczes$nie administratorem danych jest Krzysztof Prokop prowadzacy dziatalnosé¢
gospodarczg pod firmg Centrum Sprzedazy Internetowej Expert Krzysztof Prokop
Stowackiego 8/13, 42-300 Myszkéw wpisang do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej prowadzonej przez Ministra Rozwoju i Technologii, NIP: 577 141 42 80,

REGON: 525651751.

2. Allegro oznacza internetowg platforme posredniczaca w zawieraniu umow sprzedazy,
funkcjonujaca pod adresem allegro.pl, prowadzong przez firme¢ Allegro.pl sp. z 0.0. z siedzibg w
Poznaniu (61-569), przy ul. Wierzbiecice 1B.

3. Dane osobowe uzyskane przez Centrum Sprzedazy Internetowej Expert Krzysztof Prokop za
posrednictwem Allegro sg przetwarzane zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (0golne rozporzadzenie o ochronie danych), zwane rowniez
RODO. 8§ 2 Rodzaj przetwarzanych danych, cele oraz podstawa prawna

4. Centrum Sprzedazy Internetowej Expert Krzysztof Prokop zbiera informacje dotyczace oséb
fizycznych dokonujacych czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z ich dziatalnos$cia, os6b
fizycznych prowadzacych we wlasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarcza lub zawodowa oraz osob
fizycznych reprezentujacych osoby prawne, lub jednostki organizacyjne niebgdace osobami
prawnymi, ktérym ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, zwanych 1/6 dalej tacznie Klientami.

5. Dane osobowe Klientow sg przetwarzane przez Sprzedawce w przypadku, gdy Klienci sktadajg
zamoéwienie u Sprzedawcy za posrednictwem Allegro, w celu wykonania umowy sprzedazy.
Podstawa prawna: Niezbedno$¢ do wykonania umowy sprzedazy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

6. W przypadku ztozenia zamowienia u Sprzedawcy za posrednictwem Allegro, Sprzedawca staje
si¢ administratorem danych osobowych Klienta, ktére udostepnia mu Allegro.pl Sp. z 0.0. z
siedzibg w Poznaniu i przetwarza nastepujace dane:

a) adres e-mail;

b) dane adresowe: a. kod pocztowy 1 miejscowos¢; b. ulica wraz z numerem domu/mieszkania.

¢) imi¢ 1 nazwisko;

d) nick uzytkownika Allegro;

e) numer telefonu.

7. W przypadku Przedsigbiorcow, powyzszy zakres danych jest dodatkowo poszerzony o:
a) firme Przedsigbiorcy;
b) numer NIP.



8. Przekazanie danych osobowych do Centrum Sprzedazy Internetowej Expert Krzysztof
Prokop jest dobrowolne. § 3 Komu udostepniane lub powierzane sg dane oraz jak dlugo sg
przechowywane?

9. Dane osobowe Klienta przekazywane sg dostawcom ustug, z ktérych korzysta Centrum
Sprzedazy Internetowej Expert Krzysztof Prokop przy prowadzeniu i obstugi sprzedazy.
Dostawcy ustug, ktorym przekazywane sg dane osobowe, w zaleznosci od uzgodnien umownych i
okolicznosci, albo podlegaja poleceniom Centrum Sprzedazy Internetowej Expert Krzysztof
Prokop co do celéw i sposobow przetwarzania tych danych (podmioty przetwarzajace) albo
samodzielnie okreslajg cele i sposoby ich przetwarzania (administratorzy).

Podmioty przetwarzajace: Centrum Sprzedazy Internetowej Expert Krzysztof Prokop korzysta
z dostawcow, ktorzy przetwarzaja dane osobowe wytacznie na polecenie Centrum Sprzedazy
Internetowej Expert Krzysztof Prokop.

Naleza do nich m.in. dostawcy $wiadczacy ustuge hostingu, ustugi ksiegowe.

Administratorzy Centrum Sprzedazy Internetowej Expert Krzysztof Prokop korzysta z
dostawcow, ktorzy nie dziataja wytacznie na polecenie i sami ustalaja cele 1 sposoby wykorzystania
danych osobowych Klientow. Swiadcza oni ustugi ptatnosci elektronicznych oraz bankowe.

10. Lokalizacja. Dostawcy ustug majg siedziby w Polsce i w innych krajach Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (EOQG).

11. Dane osobowe Klientow przetwarzane s3 przez Centrum Sprzedazy Internetowej Expert
Krzysztof Prokop tak dtugo, jak jest to niezbedne do wykonania umowy, a po tym czasie przez
okres odpowiadajacy okresowi przedawnienia roszczen. Jezeli przepis szczegdlny nie stanowi
inaczej, termin przedawnienia wynosi lat szes¢, a dla roszczen o $wiadczenia okresowe oraz
roszczen zwiagzanych z prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej - trzy lata.

a) firmie kurierskiej;

b) firmie InPost Paczkomaty Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie, $wiadczacej ustugi dostawy i
obstugi systemu skrytek pocztowych (Paczkomaty);

c) Poczcie Polskiej S.A. z siedzibg w Warszawie.

12. W przypadku skierowania zadania Centrum Sprzedazy Internetowej Expert Krzysztof
Prokop udostepnia dane osobowe uprawnionym organom panstwowym, w szczegolnosci
jednostkom organizacyjnym Prokuratury, Policji, Prezesowi Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
Prezesowi Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw lub Prezesowi Urzgdu Komunikacji
Elektronicznej. § 4 Prawa osob, ktérych dane dotycza.

1. Prawo do cofnigcia zgody - podstawa prawna: art. 7 ust. 3 RODO.

a) Klient ma prawo do cofniecia kazdej zgody, jakiej udzielit Centrum Sprzedazy Internetowej
Expert Krzysztof Prokop.

b) Cofnigcie zgody ma skutek od momentu wycofania zgody.

c) Cofnigcie zgody nie wptywa na przetwarzanie dokonywane przez Centrum Sprzedazy
Internetowej Expert Krzysztof Prokop zgodnie z prawem przed jej cofnigciem.

d) Cofnigcie zgody nie pociaga za sobg dla Klienta Zadnych negatywnych konsekwencji, moze
jednak uniemozliwi¢ dalsze korzystanie z ustug lub funkcjonalnosci, ktére zgodnie z prawem
Centrum Sprzedazy Internetowej Expert Krzysztof Prokop moze §wiadczy¢ jedynie za zgoda.

2. Prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych - podstawa prawna: art. 21 RODO.



a) Klient ma prawo w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw - z przyczyn zwigzanych z jego
szczegllng sytuacja - wobec przetwarzania jego danych osobowych, w tym profilowania, jezeli
Centrum Sprzedazy Internetowej Expert Krzysztof Prokop przetwarza jego dane w oparciu o
prawnie uzasadniony interes, np. marketing produktow i ustug Centrum Sprzedazy Internetowej
Expert Krzysztof Prokop, prowadzenie statystyki korzystania z poszczeg6lnych funkcjonalnosci
Sklepu Internetowego oraz utatwienie korzystania ze Sklepu Internetowego, a takze badanie
satysfakcji.

b) Rezygnacja w formie wiadomosci e-mail z otrzymywania komunikatow marketingowych
dotyczacych produktéw lub ustug, bedzie oznaczaé sprzeciw Klienta na przetwarzanie jego danych
osobowych, w tym profilowania w tych celach.

c) Jezeli sprzeciw Klienta okaze si¢ zasadny i Centrum Sprzedazy Internetowej Expert
Krzysztof Prokop nie bedzie miat innej podstawy prawnej do przetwarzania danych osobowych,
dane osobowe Klienta zostang usuni¢te, wobec przetwarzania ktorych, Klient wnidst sprzeciw.

3. Prawo do usunig¢cia danych (,,prawo do bycia zapomnianym”) - podstawa prawna: art. 17 RODO.
a) Klient ma prawo do zgdania usunigcia wszystkich lub niektorych danych osobowych.

b) Klient ma prawo zadania usuniecia danych osobowych, jezeli: a. dane osobowe nie sg juz
niezbedne do celéw, w ktérych zostaty zebrane lub w ktérych byty przetwarzane;

b. wycofal okreslong zgode, w zakresie w jakim dane osobowe byly przetwarzane w oparciu o jego
zgodg;

c. wniost sprzeciw wobec wykorzystywania jego danych w celach marketingowych;

d. dane osobowe sg przetwarzane niezgodnie z prawem,;

e. dane osobowe muszg zosta¢ usuni¢te w celu wywigzania si¢ z obowigzku prawnego
przewidzianego w prawie Unii lub prawie Panstwa cztonkowskiego, ktoremu Centrum Sprzedazy
Internetowej Expert Krzysztof Prokop podlega;

f. dane osobowe zostaty zebrane w zwigzku z oferowaniem ustug spoleczenstwa informacyjnego.

Pomimo Z3dania usunigcia danych osobowych, w zwigzku z wniesieniem sprzeciwu lub
wycofaniem zgody, Centrum Sprzedazy Internetowej Expert Krzysztof Prokop moze zachowac
pewne dane osobowe w zakresie, w jakim przetwarzanie jest niezbedne do ustalenia, dochodzenia
lub obrony roszczen, jak rdowniez do wywigzania si¢ z prawnego obowiazku wymagajacego
przetwarzania na mocy prawa Unii lub prawa panstwa czlonkowskiego, ktoremu podlega Centrum
Sprzedazy Internetowej Expert Krzysztof Prokop. Dotyczy to w szczegdlnosci danych
osobowych obejmujacych: imi¢, nazwisko, adres e-mail, ktore to dane zachowywane sg dla celow
rozpatrywania skarg oraz roszczen zwigzanych z korzystaniem z ustug Centrum Sprzedazy
Internetowej Expert Krzysztof Prokop, czy tez dodatkowo adresu zamieszkania/adresu
korespondencyjnego, numeru zaméwienia, ktore to dane zachowywane sg dla celéw rozpatrywania
skarg oraz roszczen zwigzanych z zawartymi umowami sprzedazy lub swiadczeniem ustug.

4. Prawo do ograniczenia przetwarzania danych - podstawa prawna: art. 18 RODO.

a) Klient ma prawo do zadania ograniczenia przetwarzania jego danych osobowych. Zgtoszenie
zadania, do czasu jego rozpatrzenia uniemozliwia korzystanie z okreslonych funkcjonalnosci lub
ustug, z ktorych korzystanie bedzie si¢ wigzato z przetwarzaniem danych objetych zadaniem.
Centrum Sprzedazy Internetowej Expert Krzysztof Prokop nie bedzie tez wysylal Zadnych
komunikatow, w tym marketingowych.

b) Klient ma prawo do zadania ograniczenia wykorzystania danych osobowych w nastepujacych
przypadkach: a. gdy kwestionuje prawidlowos¢ swoich danych osobowych —wowczas Centrum
Sprzedazy Internetowej Expert Krzysztof Prokop ogranicza ich wykorzystanie na czas
potrzebny do sprawdzenia prawidlowosci danych, nie dluzej jednak niz na 7 dni;

c) gdy przetwarzanie danych jest niezgodne z prawem, a zamiast usuni¢cia danych Klient zazgda
ograniczenia ich wykorzystania;



d) gdy dane osobowe przestaly by¢ niezbedne do celow, w ktérych zostaty zebrane lub
wykorzystywane ale sg one potrzebne Klientowi w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen;

e) gdy wniodst sprzeciw wobec wykorzystania jego danych — wowczas ograniczenie nastgpuje na
czas potrzebny do rozwazenia, czy — ze wzgledu na szczegdlng sytuacje — ochrona interesow, praw i
wolnosci Klienta przewaza nad interesami, ktore realizuje Administrator, przetwarzajac dane
osobowe Klienta.

5. Prawo dostepu do danych - podstawa prawna: art. 15 RODO.

a) Klient ma prawo uzyska¢ od Administratora potwierdzenie, czy przetwarza dane osobowe, a
jezeli ma to miejsce, Klient ma prawo:

a. uzyskac dostep do swoich danych osobowych;

b. uzyska¢ informacje o celach przetwarzania, kategoriach przetwarzanych danych osobowych, o
odbiorcach lub kategoriach odbiorcéw tych danych, planowanym okresie przechowywania danych
Klienta albo o kryteriach ustalania tego okresu (gdy okreslenie planowanego okresu przetwarzania
danych nie jest mozliwe), o prawach przystugujacych Klientowi na mocy RODO oraz o prawie
whniesienia skargi do organu nadzorczego, o zrodle tych danych, o zautomatyzowanym
podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu oraz o zabezpieczeniach stosowanych w zwigzku z
przekazaniem tych danych poza Uni¢ Europejska;

c. uzyskac kopie swoich danych osobowych.

6. Prawo do sprostowania danych - podstawa prawna: art. 16 RODO.

a) Klient ma prawo do zadania od Administratora niezwlocznego sprostowania dotyczacych jego
danych osobowych, ktore sa nieprawidtowe.

Z uwzglednieniem celéw przetwarzania, Klient, ktorego dane dotycza ma prawo zadania
uzupehnienia niekompletnych danych osobowych, w tym przez przedstawienie dodatkowego
o$wiadczenia, kierujac prosbe na adres poczty elektroniczne;.

7. Prawo do przenoszenia danych - podstawa prawna: art. 20 RODO.

a) Klient ma prawo otrzymac¢ swoje dane osobowe, ktore dostarczyt Administratorowi, a nastepnie
przesta¢ je do innego, wybranego przez siebie, administratora danych osobowych. Klient ma
rowniez prawo zadac, by dane osobowe zostaty przestane przez Administratora bezposrednio
takiemu administratorowi, o ile jest to technicznie mozliwe.

W takim przypadku Administrator przesle dane osobowe Klienta w postaci pliku w formacie csv,
ktory jest formatem powszechnie uzywanym, nadajacym si¢ do odczytu maszynowego i
pozwalajacym na przestanie otrzymanych danych do innego administratora danych osobowych.

8. W sytuacji wystagpienia przez Klienta z uprawnieniem wynikajacym z powyzszych praw,
Centrum Sprzedazy Internetowej Expert Krzysztof Prokop spetnia Zadanie albo odmawia jego
spetnienia niezwlocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu miesigca po jego otrzymaniu. Jezeli jednak
- Z uwagi na skomplikowany charakter zadania lub liczbg Zadan — Centrum Sprzedazy
Internetowej Expert Krzysztof Prokop nie bedzie mogt spetnic¢ zgdania w ciggu miesigca, spetni
je w ciggu kolejnych dwoch miesigey informujac Klienta uprzednio w terminie miesigca od
otrzymania zgdania - o zamierzonym przedtuzeniu terminu oraz jego przyczynach.

9. Klient moze zgltasza¢ do Administratora skargi, zapytania i wnioski dotyczace przetwarzania jego
danych osobowych oraz realizacji przystugujacych mu uprawnien.

10. Klient ma prawo zadac¢ od Centrum Sprzedazy Internetowej Expert Krzysztof Prokop
przekazania kopii standardowych klauzul umownych kierujac zapytanie w sposéb wskazany w §5
Polityki Prywatnosci.



11. Klientowi przystuguje prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, w zakresie naruszenia jego praw do ochrony danych osobowych lub innych praw
przyznanych na mocy RODO.

Zmiany Polityki Prywatnosci

1. Polityka Prywatno$ci moze ulec zmianie, o czym Centrum Sprzedazy Internetowej Expert
Krzysztof Prokop poinformuje Klientow z wyprzedzeniem 7 dni.

2. Pytania zwigzane z Politykg Prywatnosci prosimy kierowa¢ na adres: biuro@csiexpert.pl

3. Data ostatniej modyfikacji: 21.07.2023r.
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